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内容概要

身处知识经济时代，在没有硝烟战火的市场竞争中，职业经理立于不败之地的方法是学习、理解并掌
握跨国企业成功经营发展的物流技术及管理方法，开阔视野，提高自己经营管理技能和管理创新能力
。
    全国物流职业经理认证培训系列教材是物流职业经理案例教学实践的成果，教材内容系统、适用，
针对性强，为所有职业经理接触或进入一个全新的物流行业企业把握要点提供借鉴，是从事物流经营
的企业主或从事企业物流相关管理工作的职业经理的指导性工具书和内部管理培训参考教材，同时可
以作为从事物注管理研究人员的重要参考资料。
    全国物流职业经理人认证培训系列教材分为四部：    第一部《物流基础管理》    重点讲解物流职业
经理应具备的基本素质：意识、观念、态度、知识和技能，同时、介绍国际、国内物流管理的发展历
程及发展趋势以及物流职业经理应具备的物流系统、物流标准化、物流管理体系等基础管理知识。
    第二部《物流技术管理》    重点讲解支持物流及其管理过程的物流硬、软技术：仓储技术、运输技
术、装卸和搬运技术、物流信息技术、物流系统决策、控制、评价技术和物流成本管理等等。
    第三部《企业物流管理》    从物流应用的角度重点讲解企业物流过程：采购物流管理、生产物流管
理、销售物流管理以及供应链管理及应用。
    第四部《物流企业管理》    重点讲解物流企业组织、第三方物流、物流配送、物流营销与客户服务
和物流企业运营管理等。
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