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前言

教学目的及基本要求通过本课程的学习，帮助学生从整体上把握广告策划的基本原理、熟悉广告策划
的基本流程、掌握广告策划的基本策略与技巧，为他们从事广告策划及创意，作好知识与技能上的准
备。
教材编写宗旨充分注意广告策划与策略教学的综合性与实操性。
在教材行文上，力争做到提纲挈领、要言不烦。
在语言表述上，力争做到自然、准确、简练，尽可能使用广告人喜闻乐见的语言，尽量避免学究气和
华而不实。
案例教学与互动式教学历来是广告策划与策略这门课程的鲜明特色之一，通过精选的策划与创意的个
案分析与研究引导学生更快地进入学习状态，真正以广告策划人的身份进入广告策划课程的学习。
适应对象在校本、专科学生与研究生。
可作为广告学、市场营销学、公共关系学、广告设计等学科的专业基础课教材，新闻传播、企业管理
、经济管理、电子商务、艺术(装潢)设计等学科的专业选修课教材或参考书。
广告公司、公共关系公司、文化传播机构、营销策划机构、政府宣传部门中从事广告策划、营销传播
、宣传推广工作的专业人士。
广大广告策划与创意的爱好者。
教学成果早在1995年吴柏林老师就和他的课题组尝试《广告策划与策略》的教学改革试验，1998年便
形成了一个较为完整、实用的教学模式。
2000年7月，在广东省高校第六批电化教育试验课程评奖中，广告策划与策略课程荣获该次电化教育试
验课优秀课程一等奖，其中《广告创意中的思维活动——逻辑与直觉》一课荣获该次电化教育试验课
优秀课例奖。
此项研究的后续成果又于2000年9月荣获中山大学第四届校级教学成果一等奖。
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内容概要

　　通过本课程的学习，帮助学生从整体上把握广告学的基本原理与方法，了解广告学科的基本框架
、广告运作的基本环节及广告经营管理的基本知识，熟悉广告策划的基本策略与技巧，为学生将来从
事广告策划及广告设计，作好知识上的准备。
　　本书列举了许多经典的广告方案向读者介绍了广告策划概论、广告心理策略、广告定位策略、广
告规划策略、广告创意策略、广告文案写作等内容，通过本课程的学习，帮助学生从整体上把握广告
学的基本原理与方法，了解广告学科的基本框架、广告运作的基本环节及广告经营管理的基本知识，
熟悉广告策划的基本策略与技巧，为学生将来从事广告策划及广告设计，作好知识上的准备。
　　本书适合在校本、专科学生与研究生。
可作为广告学、市场营销学、公共关系学、广告设计等学科的专业基础课教材，新闻传播、企业管理
、经济管理、电子商务、艺术（装潢）设计等学科的专业选修课程教材或参考书。
　　广告公司、公共关系公司、文化传播机构、营销策划机构、政府宣传部门中从事广告策划、营销
传播、宣传推广工作的专业人士。
广大广告策划与创意的爱好者。
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作者简介

吴柏林，男，1958年8月出生于湖北。
中山大学公共管理学院副教授、硕士研究生导师；中山大学公共传播学系副主任；中山大学公共传播
研究所副所长。
 作者长期从事公共传播、营销传播、管理沟通及组织文化管理方面的教学、研究与开发工作。
近年来在《经济管理》、《企业管理》、《企业经济》等杂志上发表与组织文化管理相关的论文30余
篇。
出版的著作主要有《公共关系学》、《公共关系学教程》等。
主持或参与主持组织文化传播与管理方面的课题主要有：广州现代化国际大都市形象战略研究；广州
城市形象推广策略研究等等。
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书籍目录

第一章 广告策划概论　开篇案例　动感地带整合营销传播全案分析　第一节 广告策划的概念与内容 
　　一、广告策划的概念 　　二、广告策划的基本内容 　第二节 广告策划与策略概述 　　一、广告
心理策略（第二章） 　　二、广告定位策略（第三章） 　　三、广告规划策略（第四章） 　　四、
广告创意策略（第五章） 　　五、广告文案写作（第六章） 　　六、广告媒介策略（第七章） 　　
七、广告效果评估（第八章） 　第三节 整合营销传播——广告策划新境界 　　一、整合营销传播及
其发展 　　二、整合营销传播的特性 　　三、整合营销传播的发展层次 　　四、整合营销传播的方
法简介　本章小结　动脑地带参考答案　第一章 广告策划概述 测试题　第一章 广告策划概论 测试题
答案第二章 广告心理策略　开篇案例　“速溶咖啡”与“一次性尿布”　第一节 广告心理与消费者
行为 　　一、广告心理与AIDMA法则 　　二、消费者购买决策的CDP模型 　　三、广告对消费者行
为的影响 　第二节 消费者的需求与广告激发 　　一、需要、动机与消费行为 　　二、需要、动机与
广告激发 　第三节 消费者的认知与广告策略 　　一、广告与注意 　　二、广告与知觉 　　三、广告
与记忆 　　四、广告与想象 　第四节 消费者的态度与说服策略 　　一、消费者对商品的态度 　　二
、霍夫兰的说服模式 　　三、改变消费者态度的广告策略 　第五节 消费者的情感与广告诉求 　　一
、情感与情绪 　　二、广告的情感诉求　本章小结　动脑地带参考答案　第二章 广告心理策略 测试
题　第二章 广告心理策略 测试题答案第三章 广告定位策略第四章 广告规划策略第五章 广告创意策略
第六章 广告文案写作第七章 广告媒介策略第八章 广告效果评估综合案例研究模拟考试试题与答案后
记主要参考书目
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章节摘录

插图：第一章 广告策划概论第一节 广告策划的概念与内容一、广告策划的概念广告策划就是通过细
致周密的市场调查与系统分析，充分利用已经掌握的知识（信息、情报与资料等）和先进的手段，科
学、合理、有效地部署广告活动的进程。
简言之，广告策划就是对广告运作的全过程作预先的考虑与设想，是对企业广告的整体战略与策略的
运筹与规划。
正确理解广告策划的概念，有以下几个关键点。
（1）广告策划的目的是追求广告进程的合理化与广告效果的最大化。
（2）企业的营销策略是广告策划的根本依据，广告策划不能脱离企业营销策略的指导。
（3）广告策划有其特定的程序，这种程序应该是科学、规范的而不是盲目地凭空设想与随心所欲。
（4）广告策划应该是广告运动的整体策划，停留在具体操作层面的“广告计划”并不是广告策划。
（5）广告策划必须以市场调查为依据，良好市场调查为广告策划提供了市场环境、消费心理、竞争
对手等方面的重要信息。
（6）广告的心理策略、定位策略、规划策略、创意策略、文案写作、媒介策略及效果评估是广告策
划的核心内容。
（7）广告策划书（文本）是广告策划结果的一种可见的形式，它为广告运动提供了运行的蓝图与规
范。
（8）广告效果的测定方法与标准应该在广告策划中预先设定。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<广告策划与策略>>

后记

一、市场领导者的定位策略二、市场跟进者的定位策略三、市场挑战者为其竞争对手重新定位本章小
结动脑地带参考答案第三章 广告定位策略测试题第三章 广告定位策略测试题答案《广告策划与策略
》(第二版)与大家见面了，自2006年出版以来，这本书的首版一直受到广大读者的厚爱。
在出版不到两年的时间内，首版便销售告罄。
在此期间，不少读者朋友来信、来电、发电子邮件或通过“广告策划与策略”专题学习网站及“上善
若水·柏林的博客”与作者一起切磋广告策划方面的问题，给作者以巨大的鞭策，同时，在切磋与交
流之中使作者获益良多。
第二版随书赠送的DVD教学光盘，仍然保持了首版的整体风格，教学逻辑结构基本上保持不变，教学
主体还是六大模块，只是名称上稍有变动。
它们分别是“课程导航”、“学习内容”、“案列库”、“在线自测”、“课堂延伸”与“资源拓展
”。
第二版DVD还有不少改进，例如“课程导航”中新增了“网站地图”、“网站直通车”与“基础知识
查询”搜索起来十分方便。
留心的读者一看便知，第二版的“前言”部分去掉彩页用黑白印刷，书后的“综合案例研究”也一并
移出，这是基于学生利益的考虑，以降低书的印刷成本。
然而彩图与“综合案例研究”在DVD光盘中仍然存在。
这样做的结果是，教材的价格比原来便宜了许多，基本内容相反大有增加。
在新的DVD光盘中，增加了不少全新的内容，例如“基本概念”、“基本原理”与“基本操作”三个
基础知识查询系统，可以按照英文字母或汉语拼音顺序，迅速查询到我们想要的基本概念、基本原理
与基本操作。
第二版的体例与版式更加人性化，为大家的学习与研究提供更多便利。
每一章的开头仍然有一个资料详实的“开篇案例”，课文的中间不时有“案例精选”、“创意经典”
、“百家争鸣”的出现，“案例库”中有大量的影视广告、平面广告、网络广告供大家学习与鉴赏。
在每一章的教学内容之后，仍然有课后练习。
教材最后的两套“模拟考试试题”继续保留，这些是对第一版优点的继承。
第二版最让人兴奋的一个亮点是我们新版学习网站已经开通，在这个新的学习网站上，除了DVD教学
光盘中的全部内容以外，还有作者亲自主讲的更多专题讲座例如中山大学“管理论坛”专题讲座“差
异、差异、还是差异!”；中山大学精品课程课堂实录“定位”；广东省教育厅电视专题片：《广告创
意中的思维活动》(四集精选)；中山大学管理学院EMBA课堂实录精选“公共关系与企业形象”；中
山大学岭南学院EMBA课堂实录精选“企业形象战略”等等。
网站与DVD光盘结构相似，同样以“课程导航”、“学习内容”、“案列库”、“在线自测”、“课
堂延伸”与“资源拓展”的形式，集合了作者十多年来在广告策划方面的搜集、整理的各类资源，分
别以文字、图片与视频等形式展示出来，毫无保留地奉献给读者。
相信大家在浏览与观赏这些内容时会有更多意外的收获。
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编辑推荐

《广告策划与策略(第2版)》：充分注意到广告策划教学的综合性与实操性。
在教材行文上，力争做到提纲挈领、要言不烦。
在具体表述上。
尽可能使用广告人喜闻乐见的语言。
以避免学究气和华而不实。
DVD教学光盘珍藏全球广告精品千余件，其数量之巨大为国内同类书籍中绝无仅有，可谓物超所值。
数十篇“专题论文”、“参考资料”与“综合案例研究”，突破纸质教材的容量，限制供有兴趣的读
者进行深入学习与研究。
“在线测试”给出每章课后练习题，让学生检查自己的学习情况。
“模拟考试试题”为师生带来更多便利。
多种形式的“网上交流”激发读者的学习热情，“教师讲授”与“学生展示”的精彩视频更添学习乐
趣。
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