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前言

　　常有人问我：　　“鹤宁老师，听说你带2000元闯深圳，半年送父母一套100万的房子，又用半年
买了敞篷宝马！
你这么年轻，就取得了这么骄人的成绩，拿了那么多的奖杯，打破了那么多的纪录，成为了亚洲销售
女神，并且与世界级的大师同台演讲，你的成功故事真是太神奇了，你是怎么做到的？
”　　我想说：其实，鹤宁并不“神”。
多年前，鹤宁也只是一个家境平凡的普通女子。
因为有一位了不起的老师——世界华人成功学权威陈安之，陈老师改造了鹤宁，所以成就了今天的“
销售女神”。
其实，成功仅靠自己摸索是不够的，成功的人往往都有一位成功的人生教练。
教练的级别就决定了你成功的程度。
如果说鹤宁幸运的话，那么最幸运的就是遇到了陈安之老师这样世界级的人生教练。
　　也有人问我：　　“鹤宁老师，这么多年来，你只做一件事，那就是演讲。
一年365天，至少有300天，你都是穿着高跟鞋站在讲台上演讲，你不累吗？
你会不会有职业倦怠呢？
”　　我说：不会！
当一个人用爱心用使命感，全身心投入到一个事业上时，他是不知道累的，也永远不会有职业倦怠感
的。
每当我达成一个目标，就会有一个更高的目标等待我去为之奋斗。
比如当我打破亚洲销售纪录时，我设定的新目标是要打破世界销售纪录，而当我打破世界销售纪录时
，我又开始从事公益事业，有了更大的工作动力。
我的老师改变了我，所以，我也要把这份爱传递下去，改变更多的中国人，帮助更多人成功！
　　还有人问我：　　“鹤宁老师，你曾经为了成功，那么疯狂地超人般地努力，如今，你已经取得
了这样的成就。
你还会像以前一样努力吗？
你会提前退休吗？
”　　我的回答是：我永不退休，我已经向公众承诺，徐鹤宁将一辈子站在讲台上演讲。
我将我的一生都献给这神圣的讲台。
人生成功的意义，不在于自己拥有多少。
而在于——因为你的存在能帮助多少人改变命运。
同时，赚钱的行业有很多，但没有任何事情比帮助别人成功更有意义。
我2008年的事业目标是帮助5000人成为他们所在行业的销售冠军，因为企业只有销售才能创造利润。
其他都是成本。
我帮助企业培养更多破纪录的冠军，让更多企业创造更多的业绩，就等于帮助中国更快地成为世界第
一经济强国⋯⋯　　那么，可能又有人要问了：　　“既然你说一辈子只做一件事，将一生都献给讲
台，为什么还要写书出书呢？
”　　没错，鹤宁的一生只属于演讲，而写书是另一种形式的“演讲”，不是吗？
不是用嘴演讲而是用笔“演讲”，无论是哪一种演讲，目的只有一个：那就是“在最短的时间里帮助
更多的人成功”！
　　在这本书里，我要把我成为销售冠军的秘诀和盘托出。
你们将看到，鹤宁如何从一个小小的销售员成长为现在的销售女神，如何连续六年每个月都获得第一
名。
如何不断地突破自己和行业内的销售纪录，如何打破亚洲销售纪录，如何打破世界销售纪录⋯⋯　　
这本书凝结了我多年的销售经验和开发客户的心得，凝结了我投资大脑80多万元的课程精华。
我要将我所有的实战销售案例、不断创造销售奇迹的方法和策略。
彻底与大家分享。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<销售女神教你创造销售奇迹>>

甚至陈安之老师私下里教授给我的秘密武器，我也会毫无保留地传授给大家。
你的收获、你的成功，就是鹤宁最大的成功！
　　鹤宁想证明一件事：我能创造销售奇迹，你也能！

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<销售女神教你创造销售奇迹>>

内容概要

　　《销售女神教你创造销售奇迹》由“亚洲销售女神”——徐鹤宁现身说法，揭秘她如何成功突破
自己，连续五年每个月成为亚洲第一培训机构——安之培训机构销售冠军，连续打破培训界亚洲和世
界销售纪录的顶级成功秘诀。
　　“一定要’的决心”、“你卖的是最好的产品”⋯⋯这些看似所有人都知道的简单营销和成功理
念，因为有了徐鹤宁亲身经历的诠释，变得无比丰富。
第一次推销陈安之老师的课程、成就第一笔大单子、不停地突破培训界的销售纪录⋯⋯这一个个简单
的瞬间，构成了徐鹤宁丰富、多彩的销售人生，可以说她的成功来自于她的执著、来自于她的品质，
更是来自于她对这些平凡而普通的营销理念的深刻理解和实施。
　　从某种意义上来说，这是一本很“平凡”的销售励志书，“平凡”得几乎所有成年人都能看懂；
但从另一种意义上来说，这将是销售历史上的一座“里程碑”，因为作者所有的经历都可以说是创造
了销售界的一种历史，这无疑将对销售界产生巨大的震撼。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<销售女神教你创造销售奇迹>>

作者简介

　　徐鹤宁，毕业于吉林省工业大学；曾任吉林省女子大学校长；现任陈安之国际训练机构首席讲师
，亚洲最有影响力的女性讲师；荣获陈安之机构2002年、2003年、2004年、2005年度销售总冠军；2003
年4月破亚洲销售纪录，一小时成交104批顾客；2006年和亚洲成功学权威陈安之老师同台演讲；2007
年在深圳、广州成立销售冠军俱乐部，使命是在最短时间复制更多的销售冠军；2008年1月15日在上海
隆重接受世界第一名潜能激励大师安东尼·罗宾亲自颁奖，成为亚洲唯一被安东尼亲自颁奖的女性演
说家。
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章节摘录

　　然后是生存型。
生存型的人就是喜欢买最便宜的，哪里有清仓大甩卖，他就第一个冲过去，然后一买买很多回来，好
像拣了很多的便宜。
在他们的价值观当中能省就是赚了。
所以我们卖给这样的人怎么说呢？
“好便宜啊！
现在这个年头能省就赚，现在是五折清仓大甩卖，明天就没有这个机会了，快抢啊！
”要对他们说“抢”的，了解吗？
你跟成功型就不要说抢了，说抢他们就不买了，要说“这就是专门给你定做的”，了解吗？
　　第四个是模仿型。
就是很年轻、很偶像派的，他们最喜欢郭富城、刘德华、陈安之老师等等。
面对这样的客户，你问他，你的偶像是谁呢？
他说我的偶像是陈安之老师，太棒了！
模仿型的！
如果你是理发的，你就说：“你知道吗？
陈安之老师也在我这儿理过，我给你理一个安之头怎么样？
”立刻会成交！
如果你是卖领带的，你说郭富城也戴过类似的领带，如果他的偶像是郭富城的话，他立即就买，知道
吗？
所以如果他是模仿型，你就要问他的偶像是谁？
然后你就告诉他，你的产品某某偶像也用过，所以他会立刻冲动地去购买！
　　最后是社会认同型。
这是属于那种学历很高的，很有智慧的类型。
比如说像大学教授、科学家，他们喜欢实现自己的价值，喜欢奉献自己。
这样的人有一个共同的特点，他们很有主见，不希望任何人给他们做决定，所以你不要强迫他。
不要说“这个真的很好，你买，不买我就不走。
”这样对他们行不通。
对于这种社会认同型的人我们要去赞美他、去抬高他、去认同他，然后告诉他您这么有智慧，您这么
懂奉献，您这么优秀，我想不用我帮您做决定，您自己就可以做最对的决定了，您说是吗？
他就说这还差不多！
所以你要抬着他讲。
抬着他，才有成交的可能！
　　所以，了解人重不重要？
要成为真正的销售冠军，一定要对你的目标客户去进行分类，针对不同的客户，用不同的方法来开发
，用不同的方法来成交。
　　在我们销售的过程当中，真的要做非常充分的准备，你要了解顾客的需求，你要了解顾客的家庭
背景，要了解他的家庭、了解他的事业、了解他的业余爱好。
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媒体关注与评论

　　作为中国顶级的销售冠军，徐鹤宁女士在这本书中讲述了她如何成为销售冠军的理念。
这些理念很实用、系统和有效，是每一个梦想成功的人所应当学习的。
　　——联想集团董事长　柳传志　　成功者有成功者的成功之处。
通过“亚洲销售女神”徐鹤宁的所做所思，所说所写，拉近了读者与成功者之间的距离，这对读者无
疑是一股巨大的精神动力。
　　——格兰仕集团执行总裁　梁昭贤　　做好事业，首先要做好人；而要做一个成功的人，也就要
把事做好，这是我读徐鹤宁女士这本书后的最大收获。
　　——广药股份总经理兼王老吉药业董事长　施少斌　　要取得销售上的成功，你必须要有强烈的
企图心，有足够的自信心，要不断地努力，寻求现有的突破，也要广结人脉，对人感恩。
唯有如此，冠军梦想才不再遥远。
　　——中国保龄球产业之父、钰泰集团董事长兼总裁　黄朝扬
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编辑推荐

　　你想在最短时间收入爆炸性成长,提高5倍、10倍、50倍以上吗？
陈安之训练机构首席讲师告诉您⋯⋯　　你想在最短的时间内收入爆炸性地成长，提高5倍、10倍、50
倍以上吗？
你想持续成为行业冠军吗？
你想在你的行业创造更多的销售奇迹吗？
你想成为你行业的超级巨星吗？
让她来告诉你吧！
这本书凝结了作者多年的销售经验和开发客户的心得，凝结了作者投资大脑80多万元的课程精华。
他将把自己所有的实战销售案例、不断创造销售奇迹的方法和策略，彻底与大家分享。
甚至陈安之老师私下里教授给他的秘密武器，也毫无保留地传授给大家。
 他只想证明一件事：他能创造销售奇迹，你也能！
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