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前言

一路高歌，一路辉煌时值中华人民共和国成立60周年之际，常熟市地方税务局迎来了从艰苦创业、负
重奋进到开拓创新、成绩斐然的15周年15年的时光转瞬已逝，15年的拼搏将永存记忆。
15年来，我们始终以组织收入为中心，实现了各项收入又好又快地增长为国聚财是税务部门的工作宗
旨，服务地方经济社会发展是地税部门的基本职责1994年常熟地税成立以来，始终牢记工作宗旨，坚
决贯彻组织收入原则，累计完成税、金、费345.21亿元，各项收入由建局之初的1.79亿元，增至2008年
的73.37亿元.年度征收额增长了40.98倍；地税收入占全市财政总收入的比重由15年前的21.28％，提高
到了2008年的45.07％，年度占比提高了23.79个百分点；税收收入占全市GDP的比重由当年1.5％提高
到2008年的3.89％骄人的数据背后，是常熟地税人对一流工作业绩的执着追求，是对征收模式的不停
探索创新从当初的入户征收到现在的按期申报，从办税大厅窗口申报到现在的网上电子申报，从分散
征收到现在的全市集中征收，从直接报送财务报表到现在的cA认证后直接电子报送等等，特别是在享
有较高信息化建设务件下，我们率先建立了全省地税系统首个征收中心，实现了税费集中征收、集中
处理、集中分析，提高了征收效率，降低了税收成本，扩展了税收业绩一地税15年的最大成就，就是
始终坚持组织收入原则，全面履行地税工作职责，为地方经济社会发展提供坚强的财力保障。
15年来，我们始终以征管创新为抓手，实现了征管质量的不断提高征管方式是税收工作的手段方法，
征管创新是税收工作的动力源泉进入新世纪以来，我们着力在科学征管上下功夫，开展了以信息化、
档案化、规范化为内容的征管基础”三化连设”，暇务了征管改革，服务了地税事业发展在坚实的基
础上，我们立足征管实情，创新征管理念，搭连征管平台，更新征管方式，建立了一整套具体有效地
征管制度，从“税收专管员到“税收管理员”，从“征、管、查”集为一体到实行“三分离”。
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内容概要

　　1000多篇发表在各级媒体上的新闻稿，100多篇刊登在各类学术刊物的调查报告、论文，700多条
被上级部门和网站采用的信息，加上自编自印430期内部“简讯”登载的2000多篇文稿，以及日均2次
发布的动态消息，这数以千计篇出自常熟地税人之手的笔墨留痕，随着时间推移，因为“原生态”而
愈加值得珍视重温。
　　笔墨留痕，留下了常熟地税人创业伊始，以大局为重，在一张“白纸”上画最新最美蓝图的决心
，也留下了曾经的一度困惑、一度彷徨；　　笔墨留痕，留下了常熟地税人白手起家、荜路蓝缕的一
步一个脚印，也留下了此后勇往直前、敢攀高峰的闪光足迹；　　笔墨留痕，留下的是常熟地税人的
工作与学习，留下的是常熟地税人的自豪与乐观，留下的是常熟地税人的崇高追求，留下的是常熟地
税人的平常心态⋯⋯　　有了常熟地税人的笔墨留痕，常熟地税事业的往事，不再是过眼烟云，挥之
不去、招之即来；　　有了常熟地税人的笔墨留痕，常熟地税事业的往事，已经载入了史册，温故知
新，激励人心。
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书籍目录

引言固本论说坚持“1+3”工作思路营建现代税收文化加强作风建设服务“两个率先”地税干部素质
现状分析及对策实行中层干部竞争上岗的措施选择税务人员职务犯罪的心理表现及预防对策加强税务
干部队伍建设的几点思考关于税务廉政文化建设的思考在否定与创新中营造和谐地税新环境——来自
常熟市地税局对干部考核实行积分卡制度管理的实践国脉探源乡镇企业负担分析及建议对发展梅李镇
民营轻纺园的建议促进常熟经济发展方式转变的税收政策研究——推进产业结构升级的实证视角改革
刍议控制税收成本的对策研究依托“三个”载体加强“三化”管理浅议个人所得税的征管制度创新：
地方税收征管改革的主旋律实现客户服务器网络结构税收征管系统关于个体税收“漏征漏管”问题的
探讨提高纳税服务质量的途径税收管理员制度在地税工作中的实践和思考税源管理联动机制研究实现
税收征管质量再提高的途径常熟市地方税务局集中征收模式的研究建设网上办税服务厅的构想个人所
得税究竟怎样管论企业所得税制运行中的问题及对策浅谈个人所得税在执行中存在的问题及对策浅谈
“费改税”对印花税改革的建议浅谈个人独资企业、合伙企业个人所得税存在问题及其对策思路台湾
地区税制简介台湾地区税捐稽征处概况试论建立个人所得税计算机控制管理系统如何完善个人所得税
的征管房产税征管成效与问题思考对境外所得计征所得税现状中存在问题的探讨营业税征管现状分析
与探讨对财产税改革若干问题的思考实行税费同征同管同查办法的实践和思考刍议提高纳税遵从意识
强化行政司法属性构建公正执法制度——改革税务稽查制度的法理思考税务稽查中的权力寻租及防范
“白条”列支费用为什么不能税前扣除——兼议公法与私法的差异与平衡践行记录常熟地税系统创建
文明所巡礼以人为本抓廉政规范制度严管理常熟市地税干部代表团赴陕西横山地税局考察见闻文明花
开香千里固本方能健体——常熟市地税系统切实加强党风廉政建设忠于职守为国聚财常熟地税系统征
管改革巡礼努力当好参谋尽力搞好服务处商海重服务严管理创文明抓住二单查实案情爱心化春雨帮扶
显税情——常熟市地税局扶贫帮困工作侧记联合执法改善税收法制环境常熟国、地税个体共管户联合
征收获突破创新服务手段保障“三个一流”全力打造后勤服务新格局紧贴工作实际一年一个主题以主
题教育培训筑牢一流干部队伍基础观点评说大力加强作风建设构建和谐常熟地税税务干部要善于社会
交往不断学习适应需要——访深圳华为技术有限公司有感向丁万万同志学习“廉桥”加宽事半功倍士
为知己者用标本兼治扎实推进党风廉政建设纳税意识也应与国际“接轨”爱民想民为民重温入党誓词
立足岗位奉献对构建和谐地税的一点看法征纳双方和谐之我见从文化的三个层次看地税文化建设浅谈
“让纳税人满意”的三个层次情感执法之我见关于税收管理员工作的一点思考和谐是美诚信是德以人
为本构建和谐地税把握建设地税和谐团队的四个关键个人所得税全员全额管理实践的几点思考做文明
守法、依法纳税的带头人——强化个人所得税征管漫谈提高纳税人税法遵从度之我见提高地税团队执
行力的几点思考关于税收功能的另类思考往事钩沉后记
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章节摘录

随着建设有中国特色社会主义文化的进展，弘扬社会主义先进文化已经成为当今意识形态领域发展的
主旋律。
在全面实践“三个代表”重要思想的活动中，如何抓住机遇，弘扬税收先进文化，充分发挥其引导作
用，使广大税务干部认知税收文化、营建税收文化、自觉代表先进税收文化，从而达到“三个代表”
的要求，是当前税务机关所面临的新课题。
笔者认为，要营建现代税收文化，根本在于坚持“1+3”工作思路不动摇。
国家税务总局提出的“税收经济观，依法治税，从严治队，科技加管理”是现代税收文化的重要组成
部分。
要融会贯通地做好“三篇文章”，创造性地推进税收事业发展。
就必须构建符合当代形势的税收文化，用现代税收文化的凝聚力促进税收工作的高效率。
一、建设现代税收文化的基本目的面对日新月异的社会发展，以及“三个代表”重要思想的要求和加
入世贸组织后税收思想、税收体制、税收征管方式调整所带来的一系列挑战，税收工作要永葆先进、
求得发展，客观上需要从全体税务干部的价值观人手，自觉营造和弘扬税收文化。
税收文化是广大税务干部在长期税收实践中形成，并共同遵守的行为规范、职业道德和职业理念的总
和，是税收活动中的执法主体、纳税主体和协税主体围绕组织税收收入所建立起来的工具体系、组织
体系和思想体系。
通过开展税收文化建设，在税收工作中引入文化管理理念，构筑具有鲜明时代特征和厚重历史底蕴的
税收文化体系，形成广大税务干部一致认同的精神追求、价值取向和行为准则，可以调动和发挥广大
税务干部的主观能动性，达到提高税务干部素质的目的。
因此，开展现代税收文化建设，是全面提高干部队伍素质的一条“治本之策”，它以提高人的素质为
核心，强调关心人、理解人、尊重人、培养人，调动被管理者的积极性，使管理行为更容易被理解和
接受，达到通过“头脑”管住“手脚”的效果，其基本目的是使税务干部由“他律”走向“自律”。
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后记

从1994年9月到2009年9月，常熟地税走过了十五年的非凡历程，叉适逢中华人民共和国六十华诞，值
此双喜临门之际，一套图文并茂、装祯精美的大型纪念文丛《常熟地税十五年》与大家见面了。
《常熟地税十五年》以质朴的言语、真实的镜头、翔实的素材和精美的装祯记录了十五年来常熟地税
人艰苦创业、追求卓越的闪亮轨迹。
她是常熟地税人奋发前进的足印，是常熟地税人谱写辉煌的乐章，是常熟地税人团队智慧的结晶。
愿《常熟地税十五年》能使我们回眸过去，关注当下，展望未来！
在《常熟地税十五年》编辑过程中，得到了各级领导和社会各界的大力支持。
苏州市局党组书记、局长华雅琴和常熟市市长惠建林在百忙中特为本书题词：市局各科室和基层各分
局为本书的编辑提供了大量的文字和图片资料；金曾豪、袁文龙、陈培元等著名作家为本书的编撰倾
注了心血：华实广告公司也参与了本书的封面设计和版面装祯.在此一并表示衷心的感谢！
由于本书所涉年限长、信息容量大，故收录本书的以苏州级以上获得的荣誉，录用的文章、信息、照
片等为主，常熟级以下的仅选录了部分荣誉及代表作品。
加上编辑时间紧、人手少且水平有限，疏漏和不足之处在所难免。
恳请读者多提宝贵意见。
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编辑推荐

《笔墨留痕》：常熟地税十五年谨以此书献给常熟地税成立十五周年及为地税事业作出贡献的纳税人
、社会各界人士和税务工作者
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