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前言

　　2009年是浦东开发开放以来上海经济发展形势最复杂、困难最集中、挑战最严峻的一年，也是上
海在逆势中奋进、转型中发展的一年。
面对国际金融危机冲击和自身发展转型的双重考验，肩负筹办世博会紧迫繁重任务，全市人民在党中
央、国务院和市委、市政府的坚强领导下，深入贯彻落实科学发展观，认真落实国家宏观调控各项政
策，全力实施扩内需、调结构、促改革、惠民生、保稳定一揽子措施，坚定信心，共克时艰，砥砺奋
进，变压力为动力，化挑战为机遇，实现了“四个确保”的目标任务，取得了来之不易的成绩。
　　2010年是中国上海世博会举办之年，是全面实现“十一五”规划目标、高质量谋划好“十二五”
发展的重要一年，全市人民面临非常光荣而又十分艰巨的任务。
2010年全市发展环境总体好于2009年，但面临的形势极为复杂.世界经济出现积极变化，但复苏过程仍
将缓慢曲折；国内经济总体向好，但回升基础还不稳定、不巩固、不平衡。
上海经济正处于加快转型升级的关键时期，举办世博会，推进“四个中心”建设，加快高新技术产业
化等都将为上海经济发展注入新的动力.我们坚信，只要全市上下振奋精神、勇往直前、改革创新、攻
坚克难、扎实工作，一定能确保世博会成功举办，确保经济发展方式转变取得新进展，确保民生持续
改善，确保社会和谐稳定，确保“十一五”规划目标全面实现和高质量谋划好“十二五”发展。
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内容概要

　　报告力求客观总结和反映上海2009年应对国际金融危机冲击和自身结构转型所采取的一系列政策
措施和取得的积极成效，判断分析2010年发展环境，全面阐述2010年全市各领域、各区县发展思路和
重点工作。
今年报告对各篇章进行了重新整合，现分为年度计划报告、综合经济、产业发展、城市发展、改革开
放、社会发展、区县发展、开发区发展等部分，新增了反映本市重点开发区建设发展情况的篇章，力
求做到信息量大、覆盖面广，数据翔实、观点权威。
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章节摘录

　　研究房屋修缮信息管理系统及房屋周期性修缮标准、费用保障等相关政策。
以直管公房全项目修缮试点、郊区城镇危旧房改造、高层住宅电梯维护保养、更新改造为重点内容，
制订相关配套措施。
在全市住宅小区中深入推行《上海市文明居住行为公约》，完善业主自我管理，提高物业服务水平，
确保市民居住生活有序、稳定，开展《上海市住宅物业管理规定》修订及相关配套政策制度的制订工
作，健全和完善政策法规体系，不断规范物业服务活动、物业服务市场和业主自我管理。
强化962121物业服务呼叫平台的监管功能，完善各项工作制度，发挥其受理、处置、监督功能，切实
解决市民居住生活中的“急、难、愁”问题。
建立全市统一的物业管理招投标平台，以呼叫平台日常监督考核记录为重要参考依据，引导业主选择
信誉好、服务佳的企业，推动物业服务行业良性发展和服务水平提升。
　　4.进一步落实住宅领域节能减排目标，推进住宅节能省地和产业现代化　　一是继续推进住宅节
能省地建设，落实新出让住宅用地全装修比例要求。
落实关于加强住宅全装修建设管理的通知，健全过程监管机制，保障实施质量，落实居住区节水文件
，实施监管、激励措施，推进居住区节水。
以财政补贴机制为抓手，积极推进住宅65％节能标准和可再生能源利用。
二是继续深化“四高”优秀小区创建和推进住宅产业现代化。
落实“四高”优秀小区项目和建设部A级性能认定项目，促进“四节”、“四新”成果的集成应用，
促进住宅综合性能的提高，研究制订加快推进住宅产业现代化的意见，明确下一阶段的发展目标、重
点工作及推进新机制，促进住房建设模式的转型。
三是加强住宅交付使用许可和质量管理。
全面执行新的交付使用实施细则，重点落实分期建设配套设施同步交付的量化要求，全面落实住宅分
户验收管理机制，把好住宅建设交付关。
四是完善住宅配套建设机制，提升住宅配套管理水平。
研究城市基础设施配套费征收和使用新的管理办法，完善住宅配套管理机制。
开展住宅公建配套设施的补贴类型和标准修订的调研工作，扶持公益性公建配套设施建设，适应居民
日益增长的公共服务需求。
加强住宅配套项目的全程管理，规范管理程序，控制工程投资，提升住宅配套水平。
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