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前言

　　鹰是世界上寿命最长的鸟类，它一生的年龄可达70岁。
　　要活这么长的寿命，它在40岁时必须做出困难却重要的决定——　　事实上，鹰在40岁前后，它
的喙变得又长又弯，成为一种负担；它的爪子开始老化，无法有效地捕捉猎物；它的羽毛长得又浓又
厚，翅膀变得很沉重，飞翔时会十分艰难。
　　此时的鹰只有两种选择：要么等死，要么重生。
　　鹰的重生过程十分痛苦——要经过150天的蜕变。
　　它必须很努力地飞到山顶，在悬崖上筑巢，并停留在那里，不得飞翔。
它首先用它的喙击打岩石，直到其完全脱落，然后静静地等待新的喙长出来。
鹰会用新长出的喙，把爪子上老化的趾甲一根一根地拔掉，鲜血一滴滴地洒落。
当新的趾甲长出来后，鹰便用新长出的喙把身上的羽毛一根一根地拔掉。
　　5个月以后，新的羽毛长出来了，鹰重新开始翱翔于蓝天，重新度过30年的岁月！
　　TCL国际化受阻，TCL集团董事长李东生先生撰文《鹰的重生》与华为任正非的《华为的冬天》
有异曲同工之妙。
李东生借《鹰的重生》鼓励全体员工励精图治，走出国际化迷局。
在鼓励员工的同时，李东生没有忘记反思，反思自己在推进企业文化变革中管理上的一些失误。
　　反思来时路　　(1)没有坚决把企业的核心价值观付诸行动，往往过多考虑企业业绩和个人能力，
容忍一些和企业核心价值观不一致的言行存在，特别是对一些有较好经营业绩的企业主管。
　　(2)没有坚决制止一些主管在一个小团体里面形成和推行与集团愿景、价值观不一致的价值观和行
为标准，从而在企业内部形成诸侯文化的习气，形成许多盘根错节的小山头和利益小团体，毒化了企
业的组织氛围，使一些正直而有才能的员工失去了在企业的生存环境，许多没有参与这种小团体和活
动的员工往往受到损害或失去了在TCL的发展机会。
　　(3)对一些没有能力承担责任的管理干部过分碍于情面，继续让他们身居高位。
其实，这种情况不但有碍于企业的发展，影响了公司的经营，也影响了一大批有能力的新人的成长。
久而久之，使公司内部风气变坏，员工的工作激情减退，丧失信心；一些满怀激情的员工报效无门，
许多员工也因此而离开了TCL。
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内容概要

　　TCL国际化受阻，TCL集团董事长李东生先生借《鹰的重生》鼓励全体员工励精图治，走出国际
化迷局。
在鼓励员工的同时，李东生没有忘记反思，反思自己在推进企业文化变革中管理上的一些失误。
　　《鹰的重生-TCL成长密码》作者亦是在拜读李东生先生的《鹰的重生》后重新反思TCL的成长蜕
变之路，剖析企业曾存在的种种弊病，例如没有坚决把企业的核心价值观付诸行动，没有坚决制止一
些主管在一个小团体里面形成和推行与集团愿景、价值观不一致的价值观和行为标准，对一些没有能
力承担责任的管理干部过分碍于情面，继续让他们身居高位。
但正因为管理者深刻的剖析与反省，在有效的企业改革与管理下，最终让企业实现蜕变，扭亏为盈，
转向鹰的重生。
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作者简介

　　陈志强，重庆大学工学学士，赴日本研修，中山大学EMBA。
20年职业经历，其中15年中外合资、合作企业高层管理实践经验 曾任TCL空调器(武汉)有限公司董事
总经理 曾任TCL空调器(中山)有限公司常务副总经理 TCL企业高级讲师 湖北省广东商会副会长 武汉东
西湖区政协委员 多家高校特聘教授、高级职业指导师及人力资源学科建设专家委员会委员、制冷学科
建设委员会主任 黑玛思特企业管理咨询有限公司首席顾问 2006年被中科院人力资源研究中心、《发现
》杂志社、北京国际人才交流协会等机构联合评为“中国最具魅力企业家” 专业研究领域： 在企业
文化、人力资源开发与管理、团队建设、企业管理黑洞等领域有深入研究：尤其对职业经理人定位、
职业经理人价值与素养、领导者行为、领导者魅力、国学思想与现代管理学的共性及差异有独到见地
：2003年创造性地系统提出“TIP”理论并加以推广和实施。
 核心品牌课程： 经理人的七大职业修为、对症下药的领导风格、以能为本、企业黑洞、TIP管理法、
纠偏、成功励志、团队拓展等。
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章节摘录

　　敬业精神　　从日本师傅荒幡和雄身上，我理解了什么是敬业，他几十年如一日的在一个企业、
一个车间、一个岗位上坚持工作；从李东生的身上，我学习到了什么是敬业，他一年有三分之二的时
间在出差。
记得有一年，他约我们几个没有回家过年的员工吃年夜饭，本来说好了不谈工作，可是饭到中途，自
然而然地又引到工作的话题上来。
　　南宋著名哲学家、教育家朱熹有对“敬业”的诠释：　“敬业者，专心致志事其业”；　“精神
”在哲学上指的是人的意识、思维活动和一般心理状态，是一种基础品质。
在我人生的经历中，我感受到了那些“专心致志事其业者”的敬业，他们确实把全部的心思和精力用
在事业上。
　　在TCL，　“敬业精神”是员工“爱业、勤业、乐业、精业、创业”的基本品质。
　　树立敬业精神的关键是依靠员工内在的品行修养，包括强烈的敬业意识和忠诚自己本职工作的事
业心，敬重本职工作的责任感和成就本职工作的使命感，追求言传身教、行为示范、铸造崇高的职业
境界。
　　在TCL的文化里，树立敬业精神要求员工必须有诚心。
　　忠诚于自己所从事的事业是TCL员工敬业精神的首要标准，是每一位TCL员工必备的、最基本的
心态。
具有敬业精神的TCL员工，无论何时何地、何种状态下都会自动、自主、自觉地意识到自己“职业”
的社会责任和道德责任，都会凭借隐藏在内心的意识活动尽职尽责，一丝不苟地对待工作中的任何一
件事。
　　在TCL的文化里，树立敬业精神要求员工必须有恒心。
　　对于每一位TCL员工而言，要敬重TCL事业，就要潜心研究业务，不浮躁，不急功近利，耐得住
寂寞，经得住诱惑。
既要有“十年磨一剑”的雄心，也要有“板凳要坐十年冷”的底蕴。
　　在TCL的文化里，树立敬业精神要求员工必须有上进心。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<鹰的重生>>

媒体关注与评论

　　通过国际化并购，TCL实现了由扎根本土的中国企业向放眼全球的国际化企业的历史性转变。
今天，我们又站到了新的历史起点上。
那就是：面向未来。
将TCL建成一个成功的国际化企业。
如果把前三年看作是我们被动地适应国际化带来的冲击和挑战的阶段的话，那么，从今年开始，我们
就已经进入到一个主动地谋划TCL国际化未来发展的目标和任务的新阶段。
　　——TCL集团股份有限公司总裁 李东生　　中国有四位企业家可以称为伟大，其中之一是TCL的
李东生。
我们知道并购在国际上，成功的概率是非常小的，我想TCL不会不知道。
但李东生带领TCL连续并购了德国施耐德和法国汤姆逊。
他实际上是以壮士“断腕”的意志告诉中国企业，中国企业如果关起门来进行“突围”。
其实胜算同样也很小。
因为我们的敌人是我们自己，当我们与自己作战的时候。
开放是最好的出路，这是李东生为什么总在强调以国际化视野看待问题的原因。
　　——锡恩管理顾问公司总裁 姜汝祥
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编辑推荐

　　名人文化大讲堂致力于整合国内外智慧资源，为企业和个人传递管理智慧，被誉为“成长型企业
的外脑和教练”机构。
　　名人文化大讲堂汇集了众多资深的企业管理精英、职业咨询师、专业培训师及知名院校教授、学
者。
为客户企业量身订做培训体系，并提供系统的管理咨询与培训：根据客户的自身特点及其在团队凝聚
力、有效沟通、员工潜能开发等需求侧重点的不同.灵活设计培训内容，开展户外、室内相结合的体验
式培训，帮助企业提升竞争力。
　　“诚信、务实、高效、创新”是名人文化大讲堂一贯的经营理念.其服务范围涉及管理培训、管理
教育、管理咨询、管理类书籍、音像制品等相关领域。
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