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前言

　　从汇款诈骗开始，到装修诈骗，再到架空投资的诈骗之道，亦或夜晚街头的黑钱诈骗，我们日常
生活中充斥着形形色色的诈骗和违法的奸商。
　　但是人们为什么会受骗呢？
　　狡猾的骗子们，又是如何通过操控你的心理来行骗的呢？
　　愚蠢地相信了骗子的我们，心中又出现了什么样的心理反应呢？
　　骗子们所用的狡猾且多种多样的手段，所有的都可以从心理学上加以说明。
极端一点来说，就是在一切买卖中，最精通心理学技巧并且巧妙运用它的，正是骗子们。
不存在对于欺诈的对症良药。
现在，通过新闻节目、报纸、杂志、综艺节目等渠道我们可以了解到很多　　关于欺诈的报道，而且
警察厅的官方网站上也有相应的针对诈骗的对策介绍。
　　但是，对于这些措施的有效性，作者却存有大大的疑问。
　　比如，汇款诈骗刚出现的时候，大多是口称“我，是我”来装作我们非常熟悉的人，让我们向指
定的账户里汇款。
但是现在，在电话那头的身份可能会是律师，警察，被害者，设置各种虚假情节向我们行骗。
而且，骗子们还会事先给公司打电话，确认我们不在公司的事实之后再行骗。
　　这就如同病毒一样，A 型诈骗对策（新药）出现的时候，B 型新诈骗（病　　毒）已经诞生了。
如果只是限于对症下药的话，那么只能是这种永无休止的追逐游戏，而且不会有胜算。
所以，讲述最根本的对策，正是本书的目的。
在本书中你不会发现诸如“有这种手段的诈骗，要小心啊”或者“用这种对策吧”之类对症下药的话
。
对于一切形式的诈骗，本书都会将潜藏其中的心理学“原理”揭开。
不单单是介绍诈骗的手段，而且会用图解的方式让你轻松了解“被骗的理由”。
如此的话，即便是另一种形式的诈骗，也能马上发现它其实是基于某种心理学原理之上的。
甚至面对一种崭新的诈骗手段，我们也会明白它只不过　　是是古典欺诈手段的应用之一。
自己也会逐渐明白，面对可能的诈骗我们应该注意什么，应该注意哪里。
　　本书涉及的心理学原理不仅适用于识破骗子的骗术，对于世上多如牛毛的广告是如何巧妙（狡猾
）的利用心理技巧的，也会有所阐过。
而且，对既存媒体中传播的无约束的信息，是如何恐怖的控制着人心一事，也应该会有所理解。
　　另外，应该指出的是，了解骗子的骗术，是和我们自身的说服、交涉技巧的提高有所关联的。
因为两者的基础都是说服的技术，这不仅在商务会谈和面试，就连在个人的日常对话，报告，小论文
等之中也有广泛应用的可能。
　　绝对不可以将本书中所述的骗子的伎俩“恶用”。
　　如何算“活用”，如何算“恶用”呢？
请读者在读完本书之后，自行判断吧。
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内容概要

本书是日本权威沟通心理学家内藤谊人的又一力作，本书立足于日常生活，列举出我们平常生活中最
常见的，案发率很高的骗子骗术，从而揭示出骗子的狡猾与伎俩，并从我们自身的角度，说明骗子在
行骗时利用的是我们怎样的心理，以期能够唤起大家日常的防卫心理，不给骗子们以可乘之机。
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作者简介

内藤谊人，日本庆应义塾大学文学系毕业,后致力于沟通心理学的研究，他在以说服交流为主的社会心
理学和以精神分析为主的临床心理学方面颇有建树。
经常受邀进行演讲，并举办企业研习活动，致力于将心理学法则应用到人才培养、提升销售和策划能
力的管理工作上。
目前国内出版的作品有《攻心说服力》等。

　　同期上市：《瞬间搞定对方的谈话术》、《骗子为什么要穿阿玛尼》
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编辑推荐

　　提防：天花乱坠把你捧上天的人；　　当心：那些隐藏在商品价位里的秘密；　　留意：那些以
“慈善”的名义，进行的捐款；　　杜绝：心中留给骗子的那条“缝隙”。
　　　　还不知道吧，我们每天平均要上6.23次的当：　　怦然心动的价位里、甜言蜜语的外衣下、
一夜暴富的传说中。
。
。
其实另有玄机，本书能让你知道世界有多不平。
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