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前言

　　整个国庆长假，我没有陪儿子柯轶夫出去玩。
正如众所周知的，三鹿集团出事之后，相关报道铺天盖地，而其中就有我写的十几篇。
2008年的这个国庆长假，我的脑海里一直盘旋着几个疑问：对于那些受害的孩子们，以及他们揪心的
家庭来说，我们做得够了吗？
我们真的可以确定，从此之后他们会得到足够的保护了吗？
　　阜阳大头娃娃奶粉事件发生之时，我还没有孩子，对血脉之亲的牵肠挂肚体会不深。
甚至，我几年前曾一度接近“三聚氰胺食物链”时，却无意轻视了。
　　那是2004年2月，台湾省桃园的一些兽医发现，此前的半年中有不少家犬因不明原因导致肾衰竭死
亡，而且吃的都是“宝路”狗粮。
其后，矛头指向生产厂商——美国玛氏公司。
玛氏公司旗下除了宠物食品之外，很多其他产品普通消费者应该更熟悉些，包括德芙巧克力、士力架
、彩虹糖等诸多品牌。
　　当时宝路亚太地区科学事务经理Hall博士与欧洲、美洲和亚洲的专家会诊调查后，给出的“官方
版本”解释是，宠物粮导致肾衰竭最有可能来自毒素污染。
至于疑似污染“宝路”狗粮的毒素，一种是储存在储存槽中的玉米和米因为通风不良的关系导致赭曲
霉毒素的生长；另一种霉菌则是橘霉素，是在干饲料中发现的。
　　我没有停留在这种解释上，而是进一步追本溯源。
一方面的发现是，国家标准的不足使得对产品的判断原本就没有足够的依据，这使得对宠物粮品质的
判定，客观上存在暖昧的区间；另一方面，上游原料的蛋白质部分非常可疑。
　　“我从来不给我们的狗吃宝路，”上海规模最大的犬业公司佳良犬业董事长王家梁在当时跟我说
，“单看成分结构不足以保证质量，以蛋白质为例，宝路的动物蛋白用量很少，主要是合成蛋白，这
样做成本自然降低了很多。
”　　但这种所谓的“合成蛋白”究竟是什么呢？
这个问题当时我没有找到最终答案。
此后，分心于其他选题，也没再追究。
如果要为自己开脱的话，其中一个理由是，当时我周围的一些人，觉得这样一个问题并不值得深究。
　　事后看来，或许关于宠物粮的这两个悬念在“三聚氰胺奶”和“三聚氰胺蛋”上也起了相当大的
作用。
而“肾衰竭宠物粮”与其他一些发生在中国的食品危害实例说明：从动物的“口粮”到人的食物，有
时只有一步之遥。
　　在阶段性地将所有的精力集中到牛奶问题上，我才发现问题的复杂超乎想象——例如，我此前压
根儿没有想过来自国外的奶类援助项目，客观上起到了钝化味蕾的效果，而后者使得许多可疑产品有
了“大展宏图”的机会。
　　事实上，在写了十几篇新闻稿之后，我自认为仍未把这个问题讲得足够清楚，但有几点是肯定的
：　　其一，乳制品生产涉及的环节相当多。
如果牛奶问题可以解决，解决思路和手段对其他食品也会有效。
那么其他食品安全问题也可以有保障，反之亦然。
　　其二，如果没有正视问题的根本，只解决表面问题，带来的只会是“按下葫芦起来瓢”，越晚根
除，代价越大。
　　其三，尽管监管体系需要有重大完善，但最终，安全的食品是生产出来的，而不是靠检验或审核
或认证产生的，尽管后者也是必需的。
从这个角度看，食品的生产和加工是安全食品的最重要防线。
　　奥美广告的创始人奥格威有句朴实的名言——千万不要写那种莲你也不愿你的家人看的广告。
放在食品加工企业上，则需要的是“千万不要生产那种连你也不愿你的家人吃的食品”。
　　这是一条质朴的标准，可以轻易地分清一些似乎没有结论的争论。
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例如，含有三聚氰胺的蛋或乳制品会在多大程度上影响身体健康？
无须争论，只要问振振有词者：“你会让你的孩子反复吃几次这种食物？
即使三聚氰胺不残留（显然并非完全如此），你真的会愿意让这玩意儿从你宝贝儿的身体里穿过？
”绝大多数应该会哑口无言的。
　　平庸如我，能在短期内由入门到可以装模作样地对乳品问题指手画脚，主要得益于几十位有学识
、有良知的学者。
他们的身份各有不同，但同样地对所发生的一切痛心疾首。
　　在此，我对他们，表示真诚的感谢，同时还感谢本书在成书过程中同事及家人、朋友对我的支持
。
在书中我尽可能地规避了片面或错误的认识，但如果还有瑕疵或错误，则是由我自身的认识能力不足
所造成的。
　　谨以本书献给我的爱妻海兰，她带给我爱和梦想。
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内容概要

　　《中国奶殇》主要内容：乳业，真的比其他食品领域糟糕，以至于带来了这场业界称为“乳业911
”的危机？
还是因为，乳业如此“成功”地迅速扩展，以至于最快地爬到了中国食品安全祭坛的最顶端？
中国的乳粉标准是谁起草的？
三鹿和伊利。
奶油呢？
伊利和雀巢。
从三聚氰胺检查结果来看，参与起草“奶国标”的企业，有很多“屁股是不干净的”。
在武侠小说里，有人的地方就有江湖。
对于多数消费者来说，围绕一盒奶的江湖，同样是一团谜。
店大欺客，客大欺店，利益环环分解，为何奶农总是惨淡收场？
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作者简介

　　柯志雄，上海交通大学工商管理硕士，《21世纪经济报道》资深记者，十余年财经新闻报道经历
，喜爱深度调查性报道，历经复杂事件背后的中国式诡谲，曾撰写深度稿件包括：《中国食品安全反
思录》、《回到商业智慧的原点》、《减速2008：软着陆的挑战》等。
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章节摘录

　　第一章 千亿奶危机　　第一节 三鹿恐慌　　“吃什么？
”这个小小的问题，突然成了一个大大的问题。
　　始于2008年9月的奶危机，在十几亿人面前，展开了一个“蝴蝶效应”的样本——始于促发结石的
婴幼儿奶粉，而后蔓延至对整个乳及乳制品行业的信任缺失，直到我们用狐疑的眼光打量着眼前的每
一样食物。
　　而这种普遍的狐疑，只花了不到半个月时间就弥漫在了数以亿计的消费者心中。
　　2008年9月11日晚，卫生部新闻办公室发出一份名为《三鹿牌婴幼儿配方奶粉疑受到污染，国务院
相关部门正在开展紧急调查》的文件。
文件称：“近期，甘肃等地报告多例婴幼儿泌尿系统结石病例，调查发现患儿多有食用三鹿牌婴幼儿
配方奶粉的历史，经相关部门调查，高度怀疑石家庄三鹿集团股份有限公司生产的三鹿牌婴幼儿配方
奶粉受到三聚氰胺污染。
”　　同一天，国家质量监督检验检疫总局（以下简称国家质检总局）发布的《质检总局对婴幼儿疑
因食用奶粉致病事件开展调查》称：“9月9日，国家质检总局从有关新闻报道中获悉，甘肃省发现有
婴幼儿疑因食用三鹿牌婴幼儿奶粉引发肾结石等疾病，国家质检总局对此高度重视，当日即组织开展
调查，并对产品进行抽样检验。
同时，质检总局已开始组织对全国婴幼儿配方奶粉进行专项监督检查，结果将及时对社会公布。
”　　“外国人喝牛奶结实了，中国人喝牛奶结石了”、“一天一杯奶，震惊一个民族”⋯⋯民间自
发创作的许多作品被疯狂地转载着，暗示着这一轮风波的与众不同。
但这一天，即使是旋涡之中的石家庄三鹿集团股份有限公司，恐怕也没有想到，自己甚至有可能因此
“猝死”。
　　正当卫生部提醒公众，立即停止使用该品种奶粉，已食用该奶粉的罂幼儿如出现小便困难等异常
症状，要及时就诊，同时要求各医疗机构及时报告类似病例，并已将事件有关情况向世界卫生组织及
有关国家通报时，而三鹿集团发出的声明，不过是“决定立即对2008年8月6日以前生产的三鹿婴幼儿
奶粉全部召回”。
　　三鹿集团没有想过，在阜阳“大头娃娃奶粉”事件之后，围绕奶发生的诸多事端已使公众对乳制
品行业彻底丧失了耐心。
　　就在三鹿集团宣布召回部分奶粉时，武汉赴西安治疗的大头娃娃小俊明，正在手术后的恢复中。
小俊明的大头缩小了7厘米，视力恢复到能看到眼前3～4厘米处的东西，智力也有了明显的提高。
但旁人依然可以看出，这个小朋友经受了他这个年岁本不该承受的凌虐。
而即便如此，小俊明在大头娃娃中已算是比较幸运的了。
　　9月12日凌晨，卫生部会同有关部门成立的联合调查组抵达石家庄，会同河北省人民政府及相关部
门对事件开展深入调查。
　　此时，焦点主要在婴幼儿奶粉上。
三鹿集团出产的三鹿牌婴幼儿配方奶粉除少量销售到我国台湾地区用于食品加工外，其余全部销售在
中国内地，未出口其他国家和地区。
卫生部汇集的数据显示，截至9月12日，各地向卫生部报告泌尿系统结石病患儿有432例。
而半个月之后，仅河北省确诊的就有14857例。
　　不幸抑或幸运的是，更多的品牌与乳制品类别被置于了审视“显微镜”下。
9月13日，国家质检总局全面启动应急管理机制，并发出紧急通知，要求各级质检部门进入应急状态，
全力以赴做好相关处置工作。
质检总局紧急部署的专项监督检查，将范围扩大到所有乳制品。
　　专项检查的结果在9月中旬显现，全国175家婴幼儿奶粉生产企业，除去已停止生产的66家企业外
，其余109家企业悉数排查的结果是，22家企业69批次产品检出了三聚氰胺——蒙牛、伊利、雅士利、
圣元等知名品牌忝列三鹿之后，而熊猫等企业出产的奶粉，其三聚氰胺含量之高更是“雷”倒无数人
。
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　　9月17日，国家处理三鹿牌婴幼儿奶粉事件领导小组副组长、国家质检总局局长李长江在国务院新
闻办举行的新闻发布会上表示，对检出三聚氰胺的22家乳制品企业，凡是获得中国名牌、国家免检资
格的，一律撤销终止。
　　9月19日，经由全国150个国家级食品类质检中心和实验室对全国液态奶生产企业进行的监督检查
结果显示，在液态奶产品市场占有率达6成以上的蒙牛、伊利、光明品牌“沦陷”。
　　9月23日，雀巢承认了销往香港的牛奶在当地被检测出三聚氰胺。
9月底，在质检总局的一次检查中，三元的部分奶粉也被查出有微量三聚氰胺。
　　至此，多数全国性品牌的乳制品企业——其中包括内资和外资企业，“折”在此轮的三聚氰胺大
检查中。
　　“Yoguzt！
我要，Yogurt！
⋯⋯”一个小孩在超市里大声嚷嚷。
孩子的妈妈——影星袁咏仪把交到收银员手中的酸奶重新要了回来：“哪里生产的？
有没有事？
等我先看清楚！
”袁咏仪仔仔细细地看了几分钟，才递回给收银员付款。
　　袁咏仪的谨慎揭开了一个时常被遗忘的事实：不管明星、官员还是企业里的管理人员，都还有一
个摆脱不了的角色——靠食品果腹得以维持生存的普通消费者。
当后一个角色被剧烈晃动时，前一个角色难有气定神闲的依托。
　　第二节“燃烧”的食谱　　在雀巢“出事”之后，新加坡与中国台湾销售的大白兔奶糖又被检出
含有三聚氰胺，持续了半月之久的“毒牛奶”丑闻开始进一步向外资品牌和关联行业扩大。
　　除三元之外的乳制品企业，股价集体不出意料地大幅下挫，在香港上市的蒙牛乳业在9月23日复牌
后，股价更是大跌65％，创下52周最低值，成为乳业“跳水冠军”。
10月16日，伊利、光明开盘急挫，港股蒙牛乳业的股价泛着汪汪绿光，海外上市的圣元股价同样陷入
洼地。
自三聚氰胺事件爆发以来——即使考虑期间暴涨过的三元，中国乳制品上市企业市值蒸发也超过了200
亿元。
　　如果一些金融机构料中的话，在较悲观的预测中，中国乳业板块的市值至少还会减少几十亿元。
10月16日，蒙牛股价在8.3 港元左右，而此前摩根大通给予蒙牛乳业的目标价却是3.8 港元，中金在建
议“卖出”蒙牛乳业的同时，更是仅给出2.9 港元的目标价。
　　这不是最糟糕的。
　　大白兔奶糖成为新焦点，是三聚氰胺事件的转折点，在此之后，危机扩散至奶品之外广泛的食品
名单。
　　9月24日，以做罐装咖啡起家的台湾老字号“金车食品公司”在公司网站发表声明称，为解除消费
者疑虑，针对该公司在2008年4月9日-9月12日间制造的八款冲泡式饮品进行召回，其中包括“伯朗”
、曼特宁风味三合一咖啡等。
　　很多国内消费者也许不熟悉“金车”，但很有可能看过一些罐装咖啡上出现的大胡子、左手翘着
大拇指的胖子，那就是“伯朗”先生。
　　台湾金车食品公司称召回的原因，是上述饮品使用山东都庆公司生产的植物奶精含三聚氰胺——
尽管这一批奶精是否含有三聚氰胺一直存有争议——国务院台湾事务办公室发言人李维一在9月24日召
开的新闻发布会上表示，山东出入境检验检疫局从山东都庆公司出口台湾的同批次原料留样中，抽取
四个植物奶精样品，分送不同实验室检测，均未检测出三聚氰胺。
　　但对于其他众多食品企业来说，这已经不重要了。
重要的是“刺刺”的起火声，已经到了自己的身边了。
　　9月25日，美国食品与药品管理局宣布，对含有中国产植脂末的罐装咖啡和罐装茶进行召回。
香港食物安全中心10月1日的三聚氰胺检测结果显示，78个奶类产品样本中，“乐天奶油芝士夹心蛋糕
”被检出三聚氰胺含量为3.4 ％，已通知业界停止发卖。
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　　金帝杏仁谷物巧克力、Lotte乐天小熊饼、吉百利巧克力⋯⋯一个又一个我们熟悉的食品，进入可
疑的名单。
　　越来越长的名单，意味着更多的人卷入了烦恼，甚至那些从来不习惯喝牛奶的人们。
　　消费者：这些东西我吃过吗？
有没有问题？
购物小票上哪去找啊！
　　销售者：回收不回收？
损失会有多大？
找上门来的顾客怎么处理？
　　代理商：这货都压着，将来卖什么啊？
　　物流公司：这几个月的款还没结，怎么办啊？
　　眼前，仿佛是一张常见食谱写就的菜单被点着了火，火舌让菜单上一个个广为人知的标示因燃烧
而化成为灰烬。
更糟糕的是，三聚氰胺在鸡蛋里被检出，使火舌再一次蹿得更高。
　　10月26日，香港食物安全中心在大连韩伟出产的“佳之选”鸡蛋中检查出三聚氰胺。
而后，多个其他品牌的鸡蛋被不同城市的质量技术监督局检出含有三聚氰胺。
　　“早晨起床，掀开黑心棉做的被子，用致癌牙膏刷完牙，喝杯过了期的碘超标还掺了三聚氰胺的
牛奶，吃根柴油炸的洗衣粉油条，外加一个苏丹红咸蛋，准时赶到地下烟厂上班；中午在餐馆点一盘
用地沟油炒的避孕药喂的黄鳝，再加一碟敌敌畏喷过的白菜，盛两碗陈化粮煮的毒米饭；晚上蒸一盘
瘦肉精养大的死猪肉做的腊肉，蘸上点毛发勾兑的毒酱油，夹两片大粪水浸泡的臭豆腐，还有用福尔
马林泡过的凉拌海蜇皮，抓两个添加了漂白粉和吊白块的大馒头，还喝上两杯富含甲醇的白酒。
唉，这日子过得真是那个爽啊！
”　　公众记忆被唤醒，网络中的海量素材一次次被调用，诸如此类的段子，虽极尽调侃之能事，但
其中的心酸和无奈，却与普通消费者的情绪遥相呼府。

Page 9



第一图书网, tushu007.com
<<中国奶殇>>

编辑推荐

　　《中国奶殇》全方位解读中国奶业市场，大纵深直击食品安全隐患。
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