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内容概要

管理心理学是一门新兴的交叉型的边缘学科，是研究管理活动中人的心理和行为的科学。
系统学习这门学问，对于提高我们的管理水平，发展生产力，促进社会主义市场经济的进一步繁荣具
有重要意义。
这部《管理心理学理论与方法》是部分高校的专业教师和研究人员共同的研究成果，是集体智慧的结
晶，它立足于马克思主义的基本立场，结合中国具体的管理实际，吸收借鉴西方现代管理科学理论，
即侧重实践性、可操作性，又充分考虑了内容的系统性，在许多方面作出了新的探索。
本书的出版，将对管理心理学知识的学习和普及起到积极的作用。
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章节摘录

第一节什么是管理心理学自本世纪50年代以来，随着管理心理学理论的不断完善与应用范围的不断扩
大，愈来愈多的研究者认为管理心理学已成为一门独立的学科。
然而．由于管理心理学毕竟是一门年轻的学科且尚在发展之中，国内外关于什么是管理心理学的认识
上，还存在着分岐。
本节将就此问题提出我们的看法。
一、管理心理学的学科性质与研究对象众所周知，第二次世界大战以后，由于西方国家出现了政治上
的相对稳定和经济上的复苏，科学技术得到了迅猛的发展。
科学技术在生产领域中的广泛应用，使得以美国为首的西方国家的生产劳动性质和劳动力结构发生了
深刻的变化。
随着“知识性劳动”和“白领工人”所占比率的不断增大，昔日皮鞭威胁加金钱利诱式的管理方式已
被完全摒弃。
以“事”为中心，以纪律为准则，以监督为手段的管理模式已难以奏效，在“霍桑实验”的启发下，
美国的一批学者开始加快了研究企业中人的心理活动规律及其在企业管理中的地位与作用的步伐。
他们尝试着改变旧有的管理模式，变以“事”为中心为以“人”为中心，以“动机激发”代替纪律、
监督，以“参与式管理”代替“独裁式管理”。
这种研究从根本上改变了人们的传统管理观念，并有力地促进了管理心理学的形成。
40年代末至50年代前后，管理心理学更多地是被称为“工业社会心理学”、“工业管理心理学”。
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