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内容概要

为了更好地满足高等院校经济、管理类专业学生的学习要求，作者在认真总结多年来从事市场营销学
理论研究和实践经验的基础上，根据高等院校经济、管理类专业《市场营销学》教学大纲的要求，在
全书能囊括市场营销学基本理论、基本知识、基本技能的前提下，尽可能精炼和简要，成为适应性强
、应用广泛的市场营销学教科书。
.
尽管本书的市场定位是高等院校经济与管理专业教材，但由于本书体系完整、内容丰富、简洁通俗，
也同样适应企业经营管理人员的业务培训和从事实际营销工作的人员自学。
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作者简介

2李强,11954年6月生,1辽宁省大连市人,1经济学博士.a1982年毕业于东北财经大学贸易经济专业,1曾任东
北财经大学教务处处长、酒店管理学院院长、深圳中期期货经纪有限公司总裁、东北财经大学校长助
理、中国国际期货集团公司执行总裁,1现任大连亿城集团股份有限公司(深交所上市公司,1股票代
码000616)董事长兼总经理.a主要研究领域：市场与商品流通理论、市场营销、期货与期权.a在市场营
销方面,1已公开出版专著、教材及案例20多部,1发表论文30多篇.a其代表性的著作有：《市场营销学》
、《国际市场营销学》、《饭店市场营销学》、《乡镇企业市场营销学》、《经营有方》、《市场营
销学教程》、《中国期货市场的理论与实践》等.a其中由东北财经大学出版社出版的《市场营销学教
程》一书,1被国家教育部评选为向全国高等院校本科教学推荐使用的优秀教材.a.
203李强是一位学者型企业家,2从1995年8月离开大学经商以来,2先后在深圳、北京、大连等地多家大型
企业担任主要领导职务,2涉及金融服务(证券、期货)、房地产、酒店旅游、教育等多个行业.a李强是中
国市场学会常务理事,2中国期货业协会从业资格稽查委员会副主任.a从1999年起,2担任中央广播电视大
学《期货交易实务》课程的主编与主讲教师；从2000年起,2担任中国证监会、中国期货业协会“全国
期货经纪公司高级管理人员”任职资格培训有关课程的主讲教师；主持过中国期货市场多个重点课题
的研究工作,2并为国家行政学院全国大型企业领导干部培训班做《期货知识》专题讲座.
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第1编 市场营销原理
第1章 市场营销概述.
1．1 市场营销学的产生和发展
1．2 市场营销学的研究对象和内容
1．3 市场观念
本章总结
第2章 市场与市场类型
2．1 市场构成要素
2．2 消费者市场
2．3 组织机构市场
2．4 其他类型的市场
本章总结
第3章 市场调查与预测
3．1 市场调查的内容与分类
3．2 市场调查的程序和方法
3．3 市场预测的内容和步骤
3．4 市场预测的基本方法
本章总结
第4章 消费者需求研究
4．1 消费者需求的特征
.4．2 消费者购买行为
4．3 消费者购买过程
本章总结
第5章 市场营销环境
5．1 市场营销环境的研究方法
5．2 宏观市场环境
5．3 微观市场环境
本章总结
第6章目标市场的选择
6．1 市场细分
6．2 确定目标市场
6．3 目标市场策略
6．4 市场定位
本章总结..
第2编 市场营销策略
第7章 产品策略
7．1 产品与产品组合
7．2 新产品开发
7．3 品牌策略
7．4 包装策略
7．5 产品市场生命周期
本章总结
第8章 定价策略
8．1 定价目标
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8．2 定价策略
8．3 定价方法
8．4 价格调整
本章总结
第9章 渠道策略
9．1 渠道模式
9．2 中间商
9．3 直销
9．4 企业的渠道策略
本章总结
第10章 促销策略
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10．3 营业推广
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第3编 市场营销管理
第11章 市场营销组合、计划与战略
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12．2 价值分析
12．3 市场与销售分析...
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