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内容概要

当代社会，愈演愈烈的竞争环境和优胜劣汰的竞争法则，将每一个企业都推向了适者生存、不适者淘
汰的事关生死存亡的境地。
企业要在市场竞争中克敌制胜，高歌猛进，必须掌握科学的竞争方略。
CIS——现代企业形象策略，作为20世纪80年代初被我国企业界所引进的一门西方现代企业管理的应用
性科学，在提高企业的竞争力，促进企业的发展中，起着十分重要的作用。
国内众多导入CIS战略的企业，在品尝到了CIS所结出的丰硕甜果时，都深切地感到，现代企业的竞争
越来越归结为形象的竞争，企业形象确实是企业的无形资产和无价之宝。
教育员工要像爱护眼睛那样爱护企业形象，全方位地实施企业形象管理，是企业求得大发展的必由之
路。
    原书自1998年起，作为江苏省成人高等教育自学考试新闻专科段的必修课程，已使用了近五年时间
。
在这五年时间里，原书得到了广大自考学生普遍的好评，同时原书作为苏州大学新闻传播系广告专业
学生的必修课教材也使用了近五年。
在此过程中，CIS在中国的命运也经历了许多曲折和反复。
形势在变化，时代在发展，社会在进步，为此，我们对原书进行了较大幅度的修改，同时参考、借鉴
了部分理论界的学术思想。
希望通过这次修改，能够把理论界对C1S的最新认识和我们对CIS的最新思考融入进去，使自考学生和
其他阅读此书的读者能够对C1S有一全个方面，客观、科学的理解和掌握。
如果能够做到这一点，我们就心满意足了。
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