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内容概要

旅游心理学是一门新兴的学科，是旅游与饭店管理专业高等教育的必修课之一。
旅游心理学是心理学的应用分支学科。
它是将心理学的理论应用于旅游实践活动。
重点研究旅游者的心理和行为规律，分析旅游业工作中的心理因素，为改善企业经营管理，提高旅游
业的服务质量，更好地满足旅游者的需要提供理论依据。
　　本教材是为辽宁省旅游与饭店管理专业自学考试而编写的。
在编写过程中，针对旅游与饭店管理专业自学考试的要求，结合参加自学考试的考生的特点，注重知
识的系统性、准确性和实用性，在内容上力求难易适度，条理清晰。
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