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前言

国际市场营销学是市场营销学的一个高级形态和分支学科。
随着经济体制改革和对外开放的不断深化，我国企业的国际市场营销活动日益活跃，国际市场营销的
理论也日益受到重视。
当今世界，国际市场营销活动不断扩大，经济全球化和全球市场一体化趋势加快，中国加入世界贸易
组织后导致中国企业更广泛深入地融入世界市场，如何适应这些重大变化所产生的客观要求，增强我
国企业在国际市场上的竞争力，不但需要有大批的直接从事国际市场营销活动的专门人才，而且一般
的经济工作者也必须懂得国际市场营销知识。
社会的需求成为国际市场营销学科发展的坚实基础。
目前，国内外的高校普遍把国际市场营销学作为市场营销专业的核心课程和工商管理类其他专业的主
干课程，也是经济学门类和管理学门类其他学科专业的必修课程。
本教材为适应学科发展的需要、教学的需要和国际市场营销实际工作的需要而编写。
本书编写的目的是使学生或读者系统深入地了解和掌握国际市场营销的涵义，认识国际市场营销与市
场营销、国际贸易、国际商务之间的关系和异同，了解掌握国际市场营销的发展过程及其重要性。
帮助学生和读者认识在我国开展国际市场营销理论研究和实践活动的必要性和意义。
同时，帮助学生和读者全面理解国际市场营销的理论体系，懂得国际市场营销环境，包括国际经济环
境、国际政治环境、国际法律环境、国际文化环境、国际科技、自然和人口环境等；了解世界市场的
基本格局，掌握分析世界市场的基本方法；掌握国际市场营销的战略，懂得如何开展市场调研预测和
评估，进行国际市场细分和定位策略，采取正确的方法进入国际市场，实施国际市场的业务战略和竞
争战略；掌握国际市场营销的策略，正确使用国际产品策略、国际定价策略、国际销售渠道策略和国
际促销策略等方法和技术，掌握国际市场营销管理的基本方法，实现国际市场营销目标。
使学生和读者既牢固树立国际意识，又具有开展国际市场营销的相应知识和能力。
本教材的第一版（由上海财经大学出版社于2000年11月出版）《现代国际市场营销学》是“上海普通
高校‘九五’重点教材”，由陈启杰主编。
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内容概要

　　《普通高等教育“十一五”国家级规划教材·新世纪高校市场专业系列教材：现代国际市场营销
学（第2版）》写作集国内已有著作之长，并吸收和借鉴了国外国际市场营销学的最新研究成果，既
有理论性，又有很强的实用性和可操作性，内容全面，结构新颖。
可作为大专院校的教材，也可作为各种类型专业培训教材，同时也是各种层次、各种类型经营管理人
员的参考读物。
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章节摘录

第一节 国际营销的内涵理解国际市场营销需从理解市场营销开始。
①市场营销是英文“Marketing"的汉译。
对市场营销的理解有两种：一是把它理解为一种活动，即市场营销活动；二是把它理解为一门学科，
即市场营销学。
②两者具有密切的内在联系，前者是后者的基础和研究对象。
对市场营销的定义有种种不同的表述，而且随着社会经济的发展不断演进，其中最有代表性的是美国
市场营销学会（AmericanMarket—ingASSOCiation，AMA）对市场营销定义的界定。
最早的市场营销的权威定义1935年由AMA的前身——美国营销教师协会采用，并于1948年被AMA正式
采用，即市场营销是“对引导商品和服务从生产者流达消费者和使用者的各种商务活动的运作”。
1960年，当AMA重新审视市场营销定义时决定不做任何修改。
市场营销的发展使上述沿用数十年的定义显现出局限性。
首先，这一定义把市场营销仅限于商务活动是明显不够的。
事实上，市场营销早已从原先的物质产品领域、其后的服务领域，扩展到社会生活的各个领域；从营
利性组织（企业）扩展到非营利性组织，甚至于政府机构、社会团体。
其次，这一定义所体现的是一种生产导向，即企业为中心的营销观念，而没有很好地体现营销观念的
转变。
事实上，由于买方市场的形成，竞争日益激烈，企业的营销观念发生了很大的变化。
原先的生产观念，其后的产品观念和推销观念，都不能适应营销实践的需要。
以市场需求为导向，实行以销定产的市场营销观念取得主导地位。
生态学营销观念、社会营销观念、绿色营销观念等越来越深入人心。
第三，这一定义没有突出“满足顾客需要”这一现代营销的核心。
满足顾客需要，而且是千方百计尽可能好地满足顾客需要，体现的是一种现代的营销理念，已被越来
越多的企业奉为营销的宗旨。
第四，这一定义只突出了分销这一营销功能，而没有全面反映现代营销的各种功能。
事实上，除了分销，营销因素组合中的生产开发产品、定价、促销，同样是十分重要的基本功能。
此外，其他各种营销战略、策略、方法、技术，如竞争战略、市场进入战略、市场开发战略、市场调
研与预测技术、信息技术等已被广泛应用。
第五，这一定义界定的市场营销活动仅指产品生产出来后到达消费者和使用者手中的过程。
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