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前言

　　在与别人交往时，我们总是不由自主地关注他们说了些什么，而不太关注他们是怎么说的，或者
借助肢体做了些什么。
如果你不相信，可以亲自做个实验：下次你的朋友参加面试回来，或者刚刚见完老板回来，问问他们
当时的情况。
你会发现，你的朋友说的，大多是谁谁说了些什么，却很少提及谁谁的面部表情、语调或肢体动作如
何。
一方面，我们不必为此大惊小怪，因为在概括会话内容方面，语言给我们提供了非常有效的手段。
但另一方面，我们还是会惊讶得目瞪口呆，因为人们之间交换的海量信息--有些学者会说多数信息--
都涉及这些手势、姿态和动作，它们构成了“体态秘语”。
　　这种语言的某些方面是有意识的，某些方面则是无意识的。
换言之，人们可能会故意影响我们对他们的感知，也可能本来无意于此，而且完全没有意识到自己的
行为方式。
作为研究“体态秘语”的学者，我们的使命就是去发现人们何时在故意操纵我们对他们的感知，何时
又暴露了自己的秘密而不自知。
　　关注“体态秘语”，我们可以从中获得如下教益：　　◆首先，我们可以更加清晰地理解人们的
思想、情绪和意图。
我们不能依靠别人在精挑细选之后告诉我们的东西，而要运用自己的观察力，去识别他们的思想、感
受和计划。
　　◆在很多情形下，人们或许没有意识到自己的感受，无力或不愿承认它们的存在。
只有密切注视他们的身体语言，我们方能洞察一切。
　　◆“体态秘语”告诉我们，人们的真情实感通常表现在细节之中，表现在细微的动作、姿势、面
部表情、言语和口误之中。
我们往往忽略了这些细节，甚至根本没有看见这些细节。
在这些泄露隐情的体态秘语中，某些体态秘语是快速一微观体态秘语(rapid-microtell)，它们的出现与
消失都是在瞬间完成的。
　　◆为了在社交方面更有成效，我们需要更加敏锐地感知别人的需求与欲望；为了达到这个目的，
我们需要更加密切地注意他们的肢体语言。
　　当然，“体态秘语”不仅提供了理解别人的手段，还提供了理解自己的方式。
前不久，我出席一个有关身体语言的电视节目，里面有我与英国首相布莱尔握手的片断。
看过那个节目的人觉得我镇定自若。
但是，作为研究“体态秘语”的学者，我更了解自己。
在看那个电视节目时，我注意到，在与首相握手时，我的下巴缩向了脖子。
这是一个细小而微妙的动作，但它表明我在下意识地保护自己的脖子。
因此，看这个节目时的感觉比拍摄时的感觉还不舒服。
　　所以说，“体态秘语”不仅适用于别人，还适用于你和我。
我相信，在世界上所有的物种中，我们这个物种是最有趣的；我们最迷人的地方。
在于彼此进行交流的方式。
我希望本书有助于加深对这些过程的理解。
　　本书即将在中国出版，你和别人将有机会阅读到它，并分享有关身体的奇妙秘密，对此我很是高
兴，也深感荣幸。
祝阅读愉快!
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内容概要

体态秘语有时泄漏某些人连自己都不知道的秘密。
某些体态秘语是由大脑中不自知的过程控制的，所以它们不受人的意识控制。
与人们道出的感情相比，这些体态秘语能更为精确地展示他们的情绪。
一边是相信某人道出的感情，一边是观察他们不自知的体态秘语，如果不得不在这两者之间做出抉择
，你应该选后者。
在逮些事例中，金科玉律永远是“信任体态秘语”，而不是某人的夫子自道，不是别人的闲言碎语。
    体态秘语仿佛语言的构成要素，但它是极不寻常样的语言要素。
这是因为，虽然我们全都能够流利地使用这种语言，但通常听不见别人说了些什么，也不理解他们的
体态秘语都告诉了我们些什么东西。
要想更为精通这套语言，观察必须更加细腻。
只有注意对他人的所言所行，才能够理解他们的思想与情感。
全力关注体态秘语，会使我们对别人更加敏感，最终也会使我们与别人的交往更富成效。
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作者简介

彼得·卡雷特英国著名社会心理学家，长期在英国剑桥大学执教和从事研究，并且是英国一档非常受
欢迎的电视节目Big Brother的特邀心理分析师。
他最擅长分析人们在交往过程中的肢体语言。
虽然著作不多，却是读者甚众，口碑甚佳。
本书见解独特，分析透彻，行文优美，活泼幽默，对于那些对人类本性感兴趣的读者。
对于想要更多了解人类肢体语言的读者来说，这是一本必读之书。
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章节摘录

　　预示性的体态秘语　　某些体态秘语是预示性的。
它们会表明，某人下一步将做什么，或者对此可能怎样终结。
想象这样一种情形吧：一对青年男女坐在公园的长椅上聊天。
女方决定，是她离开的时候了，但她并没有宣布自己就要走了，然后拔腿走人，溜之乎也。
相反，她分阶段实施。
为了确保不令男人尴尬，她开始做出一系列的“意向性作动”，向他表明她想离去。
这些动作包括：对于自己的目光作小小的调整，以某种方式摆放自己的胳膊和腿。
这些意向性信号未必是有意做出的，女方甚至没有意识到，她做出了那些动作。
尽管女方发出的信号不很明显，但男方可能已经发现，并相应的改变了自己的姿势。
通过回应女方发送的信号，同时了出自己的信号：他要向她表明，他理解了她的意向。
他可能没有觉察到她发出的信号对他产生的影响，也没有觉察到自己是如何做出回应的。
事实上，由表示要离去的体态秘语组成的全部会话，都是在他们不知不觉的情形下上演的。
　　人们在不知不觉的情形下回应体态秘语，这样的实例还有许多。
两人交谈时，其中一方或双方“映射”(mirror)对方的姿势，也不是什么稀奇的事情。
例如，一人交叉双腿，然后转过脸去，几分钟后，她的朋友可能做出丝毫不差的动作。
我们在这样模仿别人的动作时，通常会忘却自己的动作，只有在被别人指出时，我们才会意识到自己
刚才做了些什么。
打哈欠就是依据类似的原理发生的。
我们都知道，打哈欠是极具传染性的，一个人打哈欠，他边上的人就很可能会亦步亦趋。
研究表明，不完整的哈欠也会引起模仿，只要看到有人张嘴，或者听到打哈欠的声音，就足以令人身
体力行。
　　我们解读别人的意向性动作的能力高度发达。
我们不需要去想就可解读。
我们的解读是自动的、快捷的，通常也是异常准确的。
与其他生物一样，我们需要知道别人是否对我们有好感。
我们不是等着看他们怎么做，而是迅速扫描他们的行为，寻找意向性动作的蛛丝马迹，因为这些意向
性动作可以帮助我们判断他们下一步可能做什么。
　　意向性动作在解决对抗时发挥着核心作用。
在动物世界中，动物一般用威慑性信号恐吓对手。
这样，个体不必冒着受伤的危险赤膊上阵就会得其所欲。
如果威慑性信号无效，身体攻击可能就难以避免。
一般的假定是，使用威慑性信号的个体有可能发起攻击。
不过，关于鸟类和鱼类的研究表明，威慑性信号并不必然导致攻击。
在某些情形下，只是虚张声势：在某些情形下，发出威胁就足以达到目的。
这项研究证明，威慑性信号并不是优秀的预报器，因为它无法准确预报，究竟谁能在对抗中大获全胜
。
不过，表示不确定的信号却是不错的预报器，因为这信号可以表明，哪一方不想把对抗推至下一阶段
。
于是，如果你想知道哪一方最有可能在对抗中获胜，你要留神那些表示撤退的体态秘语(retreat tell)，
而不是威慑性的体态秘语。
例如，在中长跑比赛时，处于领先位置的运动员一直注视前方，这可能使其他运动员气馁，也可能无
法使其他运动员气馁。
不过，如果他回头观察其他运动员的位置，就有可能暴露自己的不确定性，减少获胜的机会。
乔治·布什与比尔·克林顿在里士满进行电视辩论时，布什很快地看了一下手表。
这个一闪而过的动作是一个表示撤退的体态秘语。
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它表明，布什已经感到厌倦。
他不想等到辩论结束了。
克林顿没有偷看手表。
他不需要偷看，他居于优势地位，他想把辩论继续进行下去。
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