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内容概要

《行政管理学》各章编写者为：第一章：梁明辉；第二章：于水；第三章：邹静琴；第四章：包国宪
、张兴杰；第五章：张兴杰；第六章：张兴杰、邹静琴；第七章：贾海薇；第八章：张兴杰、欧阳晓
东、向安强(各编写了1/3左右)；第九章：杨颖；第十章：吴江、王琦；第十一章：王华；第十二章：
王琦、吴江；第十三章：许祥云；第十四章：刘祖云；第十五章：索志林；第十六章：林震。
本人指导的研究生潘泳标、陈建平各选编了第五、第六章相关部分的3000字左右。
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书籍目录

第一章 绪论第一节 行政管理概述第二节 行政管理学研究的对象、内容和方法第三节 行政管理学的演
进历程案例1 温家宝要求全国防治非典型肺炎指挥部做好10方面工作案例2 让政府权力“退”出社区第
二章 行政环境第一节 行政环境概述第二节 行政管理与行政环境的关系第三节 我国现阶段的行政环境
与行政管理案例1 西盱布案例2 中国政府处分“抗非”不力官员第三章 行政职能第一节 行政职能概述
第二节 行政职能体系第三节 行政职能转变案例1 广西精心打造中国一东盟经济园案例2 中国打磨反恐
利器第四章 行政组织第一节 行政组织概述第二节 行政组织理论及指导原则第三节 行政组织结构与体
制第四节 行政组织的编制管理第五节 行政组织中的非正式组织案例1 一个城市有3个主管城市建设的
机构案例2 美国菲利克斯市市政局的改革第五章 行政领导第一节 行政领导概述第二节 行政领导者和行
政领导班子第三节 行政领导方法、方式与艺术案例1两位厅主任案例2知人善任用人所长第六章 国家公
务员制度第一节 我国公务员制度的实施及特点第二节 我国公务员制度的内容举例案例1 招考公务员的
奇怪条件案例2 广州市国家行政机关及其公务员公共服务行为规范试行规定第七章 行政决策第一节 行
政决策概述第二节 行政决策的体制、原则、程序和模式第三节 行政决策的方法与智囊体系第四节 行
政政策案例1 深圳机场的选址案例2 南水北调再造一条新黄河第八章 行政运行第一节 行政执行第二节 
行政沟通第三节 行政协调第四节 行政控制案例1 避免各自为战，推动信息共享案例2 一起一触即发的
水事纠纷的妥善处理第九章 行政法治第一节 行政法治概述第二节 行政立法第三节 行政执法第四节 行
政法律责任制度第五节 行政救济案例1 县文化局局长任命风波案例2 司法权力和行政权力合第十章 行
政监督第一节 行政监督概述第二节 我国行政机关内部监督体系第三节 我国行政机关外部监督体系第
四节 我国行政监督的方法和措施案例1 重庆市开展行风评议工作案例2 广东省人大质询广东省环保局
第十一章 行政机关管理第一节 行政机关管理概述第二节 行政机关管理的主要内容第三节 行政机关管
理的现代化案例1 怎么又掉进了会海案例2 政府管理过程的信息化第十二章 财务行政第一节 财务行政
概述第二节 政府预决算管理第三节 会计管理第四节 审计管理案例1“九五”时期我国财政宏观调控对
国民经济增长贡献巨大案例2 第14次审计没能逃过——原粤海铁路公司领导班子被锅端第十三章 行政
方法第一节 行政方法概述第二节 传统行政方法第三节 现代行政方法案例1 招聘公务员工作计划案例2 
如何推广种植绿色无公害蔬菜第十四章 行政文化第一节 行政文化概述第二节 行政价值观第三节 行政
道德案例1 新加坡的社会价值观与行政价值观建设案例2 行政道德建设要有明确的载体第十五章 行政
效率第一节 行政效率概述第二节 行政效率的测定第三节行政效率的提高案例1英国就业局通过绩效评
估提高机关服务质量案例2行政效率低下误事第十六章 行政改革和行政发展第一节 行政改革概述第二
节  当代西方国家的行政改革第三节 当代中国的行政改革第四节 行政发展案例1 上海行政体制改革入
佳境案例2 中国行政改革九大宏观问题
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章节摘录

插图：1．理论联系实际的方法理论方法也称规范方法，主张在对行政现象进行探讨时，着眼于建立
一般理论和一般原则，并用之解释所有的行政现象，古典学派是其典型的代表。
但是由于行政问题的主客观条件不同，环境不同，这一方法在20世纪40年代受到广泛的挑战(尤其是经
验方法亦称实证方法)。
因此，虽然一般的原则、理论和价值研究在某些方面为我们的分析提供参照标准，但单纯的理论方法
必定是简陋的。
实事求是，理论联系实际是中国共产党一贯的科学态度和科学方法，行政管理学的学习和研究要想取
得一定的成果，也必须首先尊重和遵循这一科学的态度和作风。
一方面运用科学的原则原理指导我国的行政实践，另一方面，在实践中总结经验，探讨行政管理的客
观规律，丰富和发展科学的理论原则。
2．调查研究法调查研究是行政管理学重要的研究方法。
“没有调查，就没有发言权”。
没有广泛深入的调查这一前提，就谈不上把一般性和个别性相结合，更何谈因人、因事、因地、因时
而制宜。
因此，调查研究在行政管理学实践理论的研究中，起着尤为重要的作用。
3．案例分析法不同的案例有助于我们区分某些类型不同的事件，以便采取相应的方法加以解决。
有了一定的案例及其成功的解决方法，就可以为今后出现的类似问题找到参照系，有助于这些问题的
解决。
行政案例是具体的行政活动的缩影。
通过对典型案例的分析和研究，不仅有利于加深人们对行政管理理论的认识和理解，而且可以提高人
们分析问题和解决问题的能力。
4．比较研究法有比较才有鉴别。
比较研究法是行政管理学中常用的一种方法。
它可以进行横向比较，也可以进行纵向比较，通过把不同国家行政管理制度和实践做横向比较，可以
了解相对较优的行政思想、原则和方法及政策；通过同一国家不同历史时期行政管理状况的纵向比较
，我们可以了解各种行政模式及方法的优劣长短。
既继承历史瑰宝，又借鉴时代先进，在比较中我们才能更好地掌握行政管理的规律，把握行政管理发
展的脉搏。
5．系统生态研究法系统生态研究法就是用系统的和生态的观点对行政管理进行研究。
运用该方法就是从行政管理的整体出发把握各个子系统之间的内在联系，同时也要把行政管理置于整
个社会大系统之中，保持系统内部以及系统与系统之间的和谐与协调。
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编辑推荐

《行政管理学》：高等农林院校精品课程建设教材。
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