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内容概要

本书的编写目的是通过一篇篇精心编译的文章呈现激烈竞争、变幻莫测的商海万象，使读者在享受阅
读乐趣的同时了解现代商务领域的管理理念、经营模式、企业文化、人际沟通等方面的成功之道与失
败之鉴。
    本书中所包括的四十余篇文章在选材、编排与释义上都做了细致的考虑，特色卓然：    1 原汁原味，
取材广泛，所选文章来源于近期国外报刊杂志，以及全球有影响企业的见面，从这些网页中挖掘出语
言纯正、地道的全真资料。
    2 内容多样，寓意深刻，文章形式包括评论、叙述、新闻宣传稿等。
语言风格或轻松活泼，或平和委婉，或辛辣刻薄，或严肃凝重。
文章按话题归入文化互动篇、是非评说篇、工作调整篇及旗舰聚焦篇。
涉及的内容无论事大事小，所蕴涵的意义都非同小可。
编者在每篇文章前面以寥寥数语的导读点出主题，以期与读者同悲同喜。
    3 篇幅适中，难易得当，每篇文章长度为500-1500词之间，便于读者轻松阅读，一气呵成。
难易程序适合具有高中毕业以上英语水平的广大读者。
    4 注释翻译，恰到好处，对文中出现的一般生词、商务术语以及公司背景均提供了详细注释，同时
每篇文章配有译文。
读者可根据自己的英语水平选择阅读方式：直接品味原文，借助注释理解原文或参照译文阅读。
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书籍目录

编者絮语第一部分 文化互动篇  1.多元文化连着我和你  2.内部创业：墙内开花内外香  3.公司搞笑忙  4.
让工作更轻松  5.“星光”引路，助你前行  6.留住员工的心  7.一只手套的价值  8.临危不乱，方显领导
本色  9.网上促销：与顾客亲密接触  10.白领丽人着装新概念  11.面对挑剔的新老板  12.说闲话官运亨通
第二部分 是非评说篇  1.女人当老总？
  2.招聘考试：是也，非也？
  3.年终绩效评估：福兮，祸兮？
  4.福兮祸兮信用卡？
  5.网络广告扑面来  6.业务能力不行，就去当官吧！
  7.办公室恋情能否进行到底？
  8.取缔耐克血汗工厂：想做就做！
  9.残疾人惹谁了？
我要控诉！
  10.电讯居家办公：想说爱你不容易  11.亲友专场特卖：葫芦里卖的什么药？
  12.揭露家丑第三部分 压力调整篇  1.裁员没商量  2.让你下岗，哭泣的是我  3.欧洲人体验美国式失业厄
运  4.精神抖擞上夜班  5.好聚好散话离职  6.如何度过工作转换期  7.上网求职  8.求职面试新考验  9.找个
好老板  10.面谈报酬：怎一个钱字了得？
  11.享受亲暇  12.挣脱事业的羁绊第四部分 旗舰聚焦篇附录一 《财富》2002年全球最受赞赏的企业50家
附录二 《福布斯》2002年全球500强企业一览
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