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内容概要

序  言  特许经营源自美国胜家缝纫机公司，而白1961年美国人克罗克以270万美元从麦当劳兄弟手中买
断了麦当劳公司，并在之后的近40年时间里，将具发展成为拥有遍布全球50多个国家，1．4万家分店
的国际快餐王国以后，特许经营的魅力才真正晁现出来，现在，国外特许经营已经取得了巨大的成功
，成为许多国家一种强有力的商业经营模式。
在我国，特许经营起始于20世纪肋年代，而真1f以特许经营方式开展业务的公司可以说直到90年代才
出现，列目前已有删家特许经营体系，特许经营将成为叫，国最具获利能力的投资方式和创业途
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作者简介

王红，汉族，1970年生于上海。
上海大学国际工商管理学院讲师，管理学博士。
研究方向：企业社会责任和环境管理。
1988～1992年于上海大学攻读并获学士学位；1995～2001年于复旦大学攻读并获硕士学位；2005～2009
年于同济大学攻读并获管理学博士学位。
就读博士期间，在国内外学术期刊上发表了关于企业社会责任和环境管理方面的论文近10篇，先后参
与了复旦大学环境经济研究中心学术研讨会、中国人民大学中国第二届管理案例学术研讨会、上海交
通大学中美华人学者管理科学与工程会议和英国杜伦大学第七届企业社会责任国际会议。
主持并参与了有关和谐社会与循环经济的课题研究。
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