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内容概要

在新形势下，我国各行各业都将面临来自方方面面的竞争。
仅就企业而言，产品质量、价格、服务、创新能力、反应速度等都将是竞争的焦点。
如果将产品视为企业的肉体，那么企业的灵魂则是人才，入世后，中国企业首先面临的挑战将是严酷
的人力资源竞争。
企业的兴衰成败决定于一个企业的管理水平，而管理水平的高低又取决于人才素质的好坏。
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