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前言

　　人力资源是当今世界各国高度重视的重要资源，是各国经济社会发展的重要推动力，人力资源开
发与管理学科也就成为具有宏观和微观战略意义的重要学科。
中国是世界第一的人口大国、人力资源大国，搞好人力资源开发与管理意义更大。
就中国的人力资源学科建设的总体情况而言，20世纪90年代中期之前处于长期缓慢发展的阶段。
随着中国的改革开放和经济社会获得的巨大发展，管理学科有了巨大的需求，也有了非常迅速的发展
，大量引进国外管理学内容成为中国管理学教育的特征之一。
自世纪之交以来，人力资源问题在中国已经成为热点，人力资源专业成为约200所大学纷纷开设的热门
专业，除管理学、经济学外，心理学以及其他一些学科也把触角伸向人力资源领域，使得人力资源学
科至今方兴未艾。
　　教材建设是学科建设的最重要内容之一。
目前，国内在人力资源开发与管理教材方面，处于品种众多、鱼龙混杂的状态，不少教材是对国外教
材与著作的简单编译和对国内优秀教材的修改摘编，很多教材缺乏科学的系统性、国情的针对性和教
学的适用性。
教材的低水平、教学的低水平和师资的素质局限，使得人力资源开发与管理这一重要学科在我国迅速
发展的同时存在相当大的问题，受到不少非议，以至于有的大学校长认为人力资源不是科学、其学科
应当撤销。
我们说，不能“因噎废食”，学科还是应当发展的，而正视问题、解决问题、提高质量水平，则是非
常紧迫的，搞出一套立足于为高校教学服务、很好地辅助教师的教学工作、有效地帮助学生学习的高
质量教材，正是解决问题、促进学科建设的重要途径之一。
　　20世纪80年代开始，中国的人力资源开发管理事业由起步到迅速发展，对搞好人力资源教育有着
巨大的需求和推动。
1983年12月，我与赵履宽教授合作发表了人力资源方面国内最早的论文《我国劳动力资源开发利用的
几个问题》，尔后致力于对人力资源开发与管理领域的多方面研究、培训与有关实践。
20世纪80年代后期我在中国人民大学开设了“人力资源概论”课程，1991年我出版了国内第一本人力
资源专著《人口大国的希望——人力资源经济概论》，1992年出版了国内最早人力资源教材之一的《
人力资源概论》，2001年出版了《中国人力资源开发利用与管理研究》，2005年出版了国家“十一五
”规划教材《人力资源开发与管理概论》等。
我深感规范学科发展和解决教材建设问题的重要性。
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内容概要

人力资源与组织管理精品系列教材是一套为各高校人力资源管理专业和相关专业的人力资源类课程教
学提供的全面、严谨、新颖的教材。
该套教材设计选题思路科学合理，突出内容的科学性和教材的规范性，突出教材对于人力资源管理工
作的应用性，突出专业内容的前沿性，突出体现师生在教材应用上的方便性。
本教材为该系列教材之一。
内容包括文化理论、组织文化理论与实践。
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章节摘录

　　第一章组织文化概述　　【本章学习提要】组织文化是凝聚、规范、引导和激励员工为实现组织
共同目标而奋斗的精神力量，在现代组织中居于重要的地位，不但是组织的核心竞争力的精神构成，
而且还是现代组织可持续发展的重要因素。
同时，组织文化和现代企业管理密不可分，相辅相成。
因此，对于成长中的企业来说，正确、全面认识组织文化的基本概念和基础理论就显得十分重要。
本章主要阐述文化、组织文化和企业文化的定义；综述文化人类学家、社会学家、管理学家以及西方
诸多学者关于组织文化定义的观点，组织文化研究的内容、方法和组织文化的发展。
　　【学习目标】1.理解文化的定义和内涵。
　　2.理解组织文化及其内容。
3.理解组织文化与企业文化的异同。
　　4.掌握组织文化的研究领域和研究方法。
5.了解组织文化的发展。
　　第一节文化与组织文化　　一、文化　　（一）“文化”词汇的起源　　“文化”一词源于拉丁
文的cultura，其含义是耕种、收获、练习等。
这一概念在欧洲的使用和传播中逐步形成了英文、法文的culture和德文的kuhur。
在古希腊时代，文化是参加社会政治活动的能力；在启蒙运动时期，文化是“蒙昧”和“野蛮”等不
开化的对立。
文化一词在中国更有久远的历史记载，《易经》中有：“文明以止，人文也。
观乎天文，以察时变；观乎人文，以化成天下。
”《辞源》对文化的解释是：文治和教化。
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