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内容概要

本书是现代MBA系列教材之一，在内容的编排与写作的风格上充分考虑到MBA的教学特点，介绍了组
织行为学领域的相关基础知识及其具体应用。
全书共4篇计16章。
第1、2章是导论篇，介绍了组织与组织行为、组织理论与组织设计相关的基础理论。
第3～6章是个体行为篇，介绍了与个体行为相关的心理活动及其行为规律相关的基本知识与基础理论
，包括个体行为基础、价值观与态度、动机与激励、压力管理等。
第7～13章是群体行为篇，介绍了与群体行为相关的基本知识与基础理论，包括群体行为的基础、团队
理论、沟通、领导、权力与政治、冲突与谈判、决策等。
第14～16章是组织行为篇，介绍了组织文化、组织变革与组织发展、组织学习等与组织行为相关的基
本知识与基础理论。
    为了方便学习与理解，本书的每一章均安排了一个小的引导案例和补充阅读，并提供了复习与练习
题和案例讨论题。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<组织行为学>>

书籍目录

第1篇　导论　第1章  组织与组织行为学  　1.1  关于组织   　 1.1.1　组织的定义　    1.1.2　组织与环境
　    1.1.3　组织的类型　  1.2　组织行为与组织行为学　    1.2.1  组织行为　    1.2.2　组织行为学　   
1.2.3　组织行为学研究模型    1.3　组织行为学的产生与发展　    1.3.1　组织行为学的产生　    1.3.2　组
织行为学的发展    1.4　组织行为学相关学科　    1.4.1  相关学科对组织行为学的贡献　    1.4.2　组织行
为学中不存在绝对真理　  1.5　组织行为学研究　    1.5.1　组织行为学研究的分类　    1.5.2　组织行为
学的研究方法　    1.5.3　组织行为学研究的道德问题    补充阅读    复习与练习    案例讨论　第2章　组
织理论与组织设计    2.1　组织行为学与组织理论    2.2　组织理论与组织设计的研究框架    2.3　组织结
构设计　    2.3.1　组织结构设计的维度　    2.3.2　组织结构的类型  　  2.3.3　组织结构选择的维度    2.4
　组织的有效性　    2.4.1　权变评价法　    2.4.2　平衡评价法    补充阅读　　复习与练习　　案例讨论
第2篇　个体行为　第3章　个体行为的基础　  3.1　能力与管理技能　    3.1.1  能力的概念及分类　   
3.1.2　管理技能　    3.1.3  能力、知识与技能的区别与联系    3.2　学习　    3.2.1  学习理论　    3.2.2　强
化策略与强化程序　  3.3　人格与管理　    3.3.1　人格及人格的决定因素　    3.3.2　人格的测量  　 
3.3.3　人格的基本类型    3.4　情绪    　3.4.1　情绪的概念　    3.4.2　情绪的划分　    3.4.3　情绪的相关
理论　    3.4.4　情绪对行为的影响    补充阅读    复习与练习    案例讨论　第4章　价值观与态度  　4.1　
价值观　    4.1.1　价值观的概念  　　4.1.2　价值观的分类　    4.1.3　跨文化价值观　    4.1.4　价值观对
组织行为的影响    4.2　态度　    4.2.1  态度的相关概念　    4.2.2　态度与行为　    4.2.3  关于态度的理论  
　4.3　知觉　    4.3.1  知觉与感觉    　4.3.2　社会知觉　    4.3.3　知觉的特性　    4.3.4　知觉的影响因素
　    4.3.5  归因理论和知觉偏差    补充阅读    复习与练习    案例讨论　第5章 动机与激励理论　第6章 工
作压力第3篇 群体行为　第7章 群体行为的基础　第8章 团队理论与实践　第9章 沟通　第10章 领导　
第11章 权力与政治　第12章 冲突与谈判　第13章 决策第4篇 组织行为　第14章 组织文化　第15章 组织
变革与组织发展　第16章 组织学习参考文献

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<组织行为学>>

编辑推荐

《组织行为学》是清华大学出版社,北京交通大学出版社出版。
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