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内容概要

仓储配送作为物流的重要组成部分，目前也越来越受到人们的关注：一些大型制造企业纷纷建立自己
的零配件、半成品、成品的仓储配送中心；商业企业，尤其是连锁企业也建立起自己的商品仓储配送
中心。
仓储配送在现代商品流通中的作用极大，它通过对商品的运输、保管、装卸、搬运、流通加工、配送
、订单处理和信息处理等工作的统一管理，可以提高物流效率，减轻作业劳动强度，减少商品损耗，
提高训存周转率，加速商品流转，降低流通成本，提高社会需求的满足程度，给消费者更多的选择空
间。
如今，发展仓储配送已经成为企业提高核心竞争力的重要战略。
    本书作为物流管理或相关专业的教材，注重基本理论与实践的结合，较为全面、系统、科学地阐述
了现代仓储与配送相关的理论、方法和应用技术，既有理论深入，又通俗易懂，知识点详尽准确，突
出了以能力为本的职业技术教育的特点，充分体现了针对性、实践性和创新性的要求，适用于高职高
专院校物流专业及其他相关专业的学生作为专业教材之用，同时也可供物流企业管理和技术人员阅读
参考，还可作为在职人员培训用教材。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<现代仓储与配送运作管理>>

书籍目录

第一章  现代仓储与配送概述  第一节 仓储及仓储管理概述  第二节 配送与配送中心概述  第三节 现代仓
储与配送信息  案例  沃尔玛的配送中心第二章  仓储及设施规划  第一节 仓库  第二节 现代仓储规划  第
三节 仓储设备规划  案例一  Fireside轮胎公司的仓库选址决策  案例二  自动化仓库第三章  仓储经营业务
管理  第一节 仓储经营业务  第二节 仓储合同  第三节 仓单  案例  仓储保管合同纠纷第四章  仓储业务作
业  第一节 货物入库业务作业  第二节 堆码与苫垫技术  第三节 货物盘点  第四节 货物保管与养护技术  
第五节 货物装卸和搬运作业  第六节 货物出库业务作业  案例  某水果店诉某仓储公司仓单与仓储合同
不符纠纷案第五章  库存管理与控制  第一节 库存管理  第二节 库管控制方法  第三节 库存控制原理  第
四节 供应链管理下的库存控制  案例  透视“零库存”——汽大众应用物流系统纪实第六章  特种物资
保管及仓储安全管理  第一节 特种物资的保管  第二节 仓库的安全管理  案例一  印度博帕尔农药厂毒气
泄漏事故  案例二  库房存放金属镁自燃起火事故  案例三  通州市酒庵纺织有限公司火灾第七章  配送及
配送作业  第一节 配送的模式与选择  第二节 配送作业流程  第三节 配送计划的组织与实施  第四节 实
现配送理化的基本途径  第五节 配送需求计划（DRP）  案例  海尔“五定送料”物流配送管理模式第八
章  配送中心作业管理  第一节 配送中心的功能和作业流程  第二节 配送中心分拣、配货作业管理  第三
节 配送包装  第四节 配送加工作业管理  第五节 配送中心信息处理  案例  效率的全面提升——岗村制作
所承建的上海联华超市配送中心第九章  仓储与配送成本管理及绩效评估  第一节 仓储与配送成本管理 
第二节 仓储与配送绩效评价  案例  齐鲁石化物资部门的库存管理办法参考文献

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<现代仓储与配送运作管理>>

章节摘录

　　第一章　坝代仓储与配送概述　　学习目标　　本章主要介绍有关仓储、仓储管理与配送的基本
知识。
通过本章的学习，应掌握仓储、仓储管理的基本概念，理解仓储在物流管理中的地位，明确仓储管理
的功能和任务，了解传统仓库管理向现代仓储管理转变的策略、仓储管理技术作业流程，以及对现代
仓储管理人员的基本要求，掌握配送的概念及分类、配送的功能和作用、配送中心及其发展趋势，了
解现代仓储与配送信息处理技术。
通过本章的学习，要求读者加深对仓储和配送的认识，为今后从事这方面的管理工作打下基础。
　　第一节　仓储及仓储管理概述　　一、仓储概述　　仓储是指通过仓库对物资进行储存和保管。
它随着物资储存的产生而产生，又随着生产力的发展而发展。
仓储是商品流通的重要环节之一，也是物流活动的重要支柱，在社会分工和专业化生产的条件下，为
保持社会再生产过程的顺利进行，必须储存一定量的物资，以满足一定时间内社会生产和消费的需要
。
仓储即为利用仓库存放、储存暂未使用的物品的行为。
简言之，仓储是在特定的场所收存、保管、交付使用物品的行为。
　　人类社会自从有了剩余产品以来，就产生了储存，当产品不能被即时消耗而需要专门的场所存放
时，就产生了静态的仓储。
　　⋯⋯
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