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内容概要

本书从支付原理着手，通过分析网上支付活动的经济现象，系统地阐释了网上支付与结算的过程，以
及提供网上支付服务相关的金融机构方面的知识。
本书主要包括：支付原理、网上支付活动的经济现象分析、支付方式、支付工具、电子货币、支付系
统、第三方支付服务组织和支付体系的监管与支付系统风险分析。
    本书力求在理论上分析基本原理，做到通过理论和基本原理的学习，分析在金融领域和社会生活中
存在的各种支付现象；在实践应用中争取尽可能多地举出实际已经在使用的支付清算应用系统、电子
货币和支付工具；为了提高学生兴趣和掌握有效的方法，尽量采用图文并茂的形式，深入浅出地介绍
网上支付结算的理论和知识；并在各章后面附有“本章小结”、“思考题”。
使学生学习后，通过掌握网上支付结算的基本原理和过程，能分析和解释网上交易中存在和发生的问
题，提高学生分析和解决问题的能力。
本书的立意点并不旨在讲述简单支付过程、安全及其技术，而在于完成支付过程所涉及的整个支付环
境、系统、原理、过程和方法以及梳理一些基本概念和知识，力求知识系统的完整。
    本书可作为高等院校电子商务专业及其他相关专业的支付结算方面的教学和参考用书，也可作为对
电子商务及银行相关部门的人员学习研究的参考读物。
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章节摘录

　　第1章　交易与支付概述　　本章主要由几个方面的内容构成：电子商务的概述、支付基本原理
分析、网上支付与结算、支付体系，贯穿本章的主要线索是支付的基本原理。
交易伴随购买，购买产生支付，支付不仅是种经济现象，而且是一个社会性质的经济活动和过程，涉
及到参与各方的经济利益和行为。
本章着重从支付活动的构成要素参与主体、市场行为和债务关系出发分析，对支付活动现象从经济角
度进行深入地了解，从而掌握支付的产生、发展及演变的基本规律。
同时，由于电子商务这种新型商务活动的日益发展壮大，引发网上支付和结算中出现新问题，它具有
独有的特点和性质，并具有不同于以往支付和结算的操作方式。
因此，如何在学习的过程中通过支付原理的分析，把握其实质性的原理是本章学习的重点和难点。
学习中能分析掌握一些基本术语和概念是学好本章的关键。
　　1.1　电子商务概述　　1.1.1　电子商务的概念和特点　　1.　电子商务的概念　　随着国际电子
信息技术的发展，特别是国际互联网的普及，全球商务活动日益受到新兴电子信息技术的影响。
从20世纪90年代末起，电子商务作为新生事物开始成为商业界的一个热门话题。
但是由于出现时间短，再加上这是一个发展极为迅速的领域，业界对电子商务的认识还有待于在实践
中得到进一步发展和完善。
因此，直到今天，学术界还没有对电子商务形成一个完整和统一的定义。
　　⋯⋯
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