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内容概要

　　《农家开店68问》以问答的方式对农家开店中的68个问题作了介绍。
该书可供各大专院校作为教材使用，也可供从事相关工作的人员作为参考用书使用。
开店赚的是什么钱？
用什么方式开店好？
如何测算营业额？
如何申办餐馆？
店铺形象由哪些因素构成？
店铺外观设计应遵循的原则有哪些？
如何巧用品种限定法？
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5 赚钱店铺的特征有哪些？
6 你的拳头商品是什么？
7 用什么方式开店好？
8 开店前要考虑哪些要素？
9 不景气时，适合开店吗？
10 开店要经过哪几个阶段？
11 成功开店必须遵守的原则有哪些？
12 如何进行开店前的市场调查？
13 如何确定店铺定位？
14 如何测算营业额？
15 如何为开店融资？
16 如何和工商部门打交道？
17 如何跟税务机关打交道？
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25 店铺形象由哪些因素构成？
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27 店铺外观设计应遵循的原则有哪些？
28 如何装潢店铺内部？
29 如何设计货柜、货架？
30 如何搭配店铺的色彩？
31 如何设计店铺的灯光？
32 如何使卖场更符合“心理学”？
33 为什么要进行商品陈列？
34 商品陈列的原则与规律有哪些？
35 商品陈列的基本形式是什么？
36 商品陈列的基本方法有哪些？
37 商品陈列的技巧有哪些？
38 如何在开张时造好势？
39 为什么说促销是绝不可少的？
40 如何妙用赠品促销法？
41 如何妙用心理促销法？
42 如何妙用吊胃口促销法？
43 如何巧用品种限定法？
44 还有哪些行之有效的促销法？
45 促销时应注意哪些问题？
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46 如何打折扣促销战？
47 如何定价？
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55 如何赞美顾客？
56 如何接待不同类型的顾客？
57 如何抓住女性的消费心理？
58 如何使顾客成为 “回头客”59 为什么不要与顾客争执？
60 柜台接待有哪些技巧？
61 如何建立顾客资料？
62 店铺基本财务知识有哪些？
63 如何控制店铺的经费开支？
64 小店如何理财？
65 开店必知的银行常识有哪些？
66 哪些因素可能导致开店失败？
67 如何应对店铺危机？
68 如何将赔钱的店铺脱手？
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章节摘录

　　1 开店赚的是什么钱？
　　开店，顾名思义，就是指在固定的地方设立店铺，等候顾客光临而进行销售或提供服务。
固定场所经营是其最根本的特点。
因此，开店必须以店铺为中心，发掘周围的顾客群，最大限度地吸引其来消费。
但我们不能仅从静态上来看店铺，更重要的是从动态上看，店铺是一个商品流转的环节、服务展示的
舞台、经营技巧运用的场所。
　　通常情况下，不少人只看到了店铺静态的一面，对其动态的特性不理解，这种看法是不妥当的。
要开好一家店，经营好一个店铺，就必须从动态的角度去看待店铺，要把它看成一个鲜活的　　生命
体：门脸是它的脸面，卖场是它的身姿，装修是它的服饰，服务是它的灵魂，管理是它的自律，经营
是它的应对，氛围是它的气质，资金是它的血脉，赚钱是它的成功。
　　开店做生意、赚钱，我们感兴趣的便是“我们赚的是什么钱”，或者说，我们如何通过这个生意
赚钱。
说到开店做生意，现在老百姓形成的共识是：店铺赚的是“服务”钱。
　　很多人都知道，特定的商品有不同的价格，例如出厂价、批发价、零售价。
或许你不知道，很多商品的成本价一般只有零售价格的三分之一，甚至更低，其利润的30％－50％都
被批发商和　　零售店铺赚走了。
店铺生意的毛利水平一般都在销售额的30％－50％。
那么，开店到底赚的是什么钱呢？
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