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前言

　　2000年，经教育部批准，东北大学成为国内首批试办电子商务专业的高校之一。
为办好这个专业，同时也为推动社会信息化的发展，东北大学牵头与吉林大学等高校合作，成立了《
电子商务本科系列教材）编委会，启动了电子商务本科专业教材的编写工作。
自2001年始，陆续编写出版了内容体系较为完整系统的系列教材（共10本）。
　　本套教材出版发行以来，受到国内许多高校及社会各界读者的欢迎。
《电子商务概论》等教材的体系结构，在首届中国高等学校电子商务专业建设协作组教学联席会议（
西安）上，得到来自一百多所高校与会代表的认同与赞扬；《电子支付与网上金融学》等教材获河北
省社会科学优秀成果奖，以《网站设计与开发》作为教材的同名课程被评为河北省省级精品课程。
整套10本书被评为东北大学精品教材，并获辽宁省优秀图书奖。
　　几年来，电子商务这一学科的理论与技术又有了不少新的进展。
为跟踪学科发展方向，适应社会经济科技发展与教学需要，编委会于2006年重新组织了对本套系列教
材的修订工作。
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内容概要

　　《电子商务概论（修订版）》作为一本概念性的书籍，力求内容广泛、深刻，结构严谨、合理，
因此，除可作为电子商务及其他经济类、管理类、信息类相关专业本科生教材外，也可供有关部门培
训使用。
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章节摘录

　　第1章　绪 论　　从20世纪90年代中期开始，蓬勃发展的电子商务引起了世界各国的关注。
电子商务对国民经济各个部门带来的影响已日益显现出来。
从经济发达国家到发展中国家，从国际经济组织到各国政府，从工商企业到消费者，都在认真、积极
地探索、思考、认识电子商务的本质与特点，大力发展电子商务已成为一个不以人的意志为转移的大
趋势。
　　从根本上说，电子商务是在由工业经济时代向信息时代的过渡中，借助日渐成熟的计算机网络环
境，应用现代信息技术与管理观念，产生的一场社会信息化的彻底革命。
由此引起的社会产业结构、企业结构的变革，反映出现代工业社会向信息时代高度发展的趋势。
　　1.1　什么是电子商务　　电子商务是近年来兴起并迅速发展的新事物，在1998年出版的《大不列
颠百科全书》中，还未来得及收录该词。
然而现在“电子商务”一词已随处可见。
那么到底什么是电子商务呢?　　1.1.1　电子商务的定义　　按照字面含义理解，许多人把电子商务理
解成商务的电子化，这种解释是不全面的。
事实上，直到今日，还没有一个较为全面、深刻反映电子商务本质并能为大多数人接受的电子商务定
义。
人们都是在依据自己的理解和需要为电子商务下定义。
；例如：　　一美国政府在其“全球电子商务纲要”中，比较笼统地指出，电子商务是通过Internet进
行的各项商务活动，包括广告、交易、支付、服务等活动，全球电子商务将涉及世界各国。
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