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内容概要

该书为国家教育部高等职业教育旅游管理专业“十一五”规划教材之一。
主要介绍了旅行社经营管理的基本概念、旅行社的经营活动，并对旅行社各种生产要素的管理给予理
论上的解释与说明，同时还依据世界范围内旅行社的发展趋势对旅行社新的经营方式和内容进行了深
入的探讨。
本教材力求深入浅出、通俗易懂地阐述现代旅行社经营管理理念，强调理论性、实用性和操作性相结
合的原则，体现一般旅行社管理原理与旅行社经营典型案例相结合的特色，关注目前国内外旅行社经
营先进管理理论和方法，具有一定的前瞻性。
     本书既可作为高等职业教育旅游专业用书，也可供旅游行业管理人员进行系统的学习和阅读。
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