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前言

　　企业资源计划（ERP）之所以受到企业的青睐，主要原因是其大大提高了信息的传递和处理能力
，克服了传统企业的信息孤岛问题，从而为企业快速应对市场变化做出正确的决策。
因此，有资料显示，ERP系统虽然引进较晚，但其覆盖率的增长速度远远超过了其他信息化产品。
服装企业同样也纷纷引进或自主开发ERP系统。
但是，经过一段时间的热捧，部分企业从中获利不浅，企业由此踏上新的台阶。
然而为数不少的企业却在盲目投入之后，发现ERP并不是万能的，也不是简单的人云亦云的工程，企
业由此蒙受损失。
因此，服装企业必须彻底了解ERP的内涵与原理，深入分析本企业的业务流程和运营状态，才能找到
适合自身发展的服装ERP系统。
　　ERP的选择和开发是基于企业自身的业务流程和发展目标的，目前在中国有两种主要的经营类型
，一是外贸型，二是品牌型。
这两种服装企业应采用不同的ERP系统构架。
本书的编著目的是通过介绍和分析两种ERP系统的功能模块和其对应的业务流程，揭示服装ERP的基
本框架，为高校教学和企业研究提供参考。
　　本书分为三大模块，共10个章节。
第一大模块主要介绍ERP的发展过程、基本原理及在中国发展的现状，以帮助读者理解ERP的概念、
内涵和基本作用。
包括第一章 和第二章 。
第二大模块着重介绍外贸型服装ERP的功能及操作方法，包括第三章 、第四章 和第五章 。
第三大模块注重介绍品牌型服装ERP的功能及操作方法，包括第六章 、第七章 、第八章 、第九章 和
第十章 。
　　本书中的系统操作以扬格服装ARM、BRM系统为案例，在编写过程中得到扬格科技有限公司宗海
波总经理的大力支持，并提供规范操作指导，在此表示感谢！
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内容概要

　　服装企业在信息化、全球化的经济条件下，选择适宜的服装ERP（企业资源计划）系统是快速提
高企业效能、增强企业竞争力的重要途径。
《服装企业资源计划》从ERP产生过程和基本原理出发，针对服装外贸型和品牌型两种不同的经营类
型，全面介绍了扬格服装ERP系统的设计和操作方法，详细阐述两种业务流程下的ERP模块及对企业
信息管理的作用。
本教材主要适用于高等院校和大专院校，同时可为企业和服装ERP开发人员的实际应用提供参考。
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章节摘录

　　2．2．3服装企业业务流程再造　　（1）服装企业的类型　　根据企业的产品结构、生产方式可
以将目前我国的服装企业大致分为三种类型：贸易型、品牌型、混合型。
贸易型企业一般依据订单，根据客户的要求组织生产，其最重要的运营指标是按时交货和安全交易。
这种企业的库存风险小，但是市场主动性不强，同时订单的不均衡会导致生产管理方面的困难。
比如订单多的时候，工厂可能有无法按质按量交货的风险，而订单少的时候，又有无法满足工人的薪
资而造成人力资源管理的困境。
品牌型服装则完全根据对市场的预测而定位产品，市场主动性强，生产量均衡，企业会在每个季度有
条不紊地安排生产，生产管理相对轻松。
但是市场的不确定性给企业带来设计的压力，同时产生高库存的风险，企业必须灵活地运用市场营销
的策略应对各种状况。
同时产品的变化快，种类多，因此品牌型服装企业更多地强调设计管理、商品管理和销售管理。
混合型企业则是上述两种企业类型的综合，在企业的收入中既有依靠订单贸易获得的利润，又有自主
开发的产品获得的利润，这是国内许多贸易型企业向国内市场扩展的重要形式。
由于这两种类型的管理模式不同，因此混合型企业在内部也会将其划分为不同的两个部门，或子公司
单独管理。
　　（2）贸易型服装企业的合理业务流程　　一般地，贸易型服装企业的业务流程包括以下几个模
块：销售合同签订、面辅料管理、生产计划管理、成品管理及出口报关、核销手续等。
各个流程模块由若干具有逻辑关系的流程组成，这些流程设计的合理与否将关系到整个业务流程的效
率。
而且流程是否快速畅通也是考量企业管理水平和信息化程度的重要指标。
下面将对外贸型企业的合理业务流程进行分析。
　　1）出口销售合同签订　　企业在技术部门设有专门制作样衣的生产小组，往往是由有着丰富加
工经验的技术人员组成，目的是能准确快速地剖析客户的需求，还原加工工艺。
在服装国际贸易中，客户的需求往往没有具体的数据，需要依靠加工企业充分了解出口国的服装加工
标准，利用自身的技术界定工艺，并能依照工艺制作出样衣，以供客户判断企业是否能完成订单要求
。
因此企业能否承接订单，很大程度上取决于样衣的加工是否准确、快速。
同时样衣的制作成本及对单件服装耗料的计算也将成为销售合同签订时的重要成本参考。
　　值得一提的是，样衣的加工和鉴定会根据贸易的需要反复很多次，因此加工的样衣就会出现一次
样、二次样、确认样等等不同的名称，样衣管理必须依照名称区别开来，否则可能会造成生产损失。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<服装企业资源计划>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 6


