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前言

　　高等学校承担着教书育人、科学研究和服务社会三大功能。
为实现这些功能，高等学校的举办者和学校本身必然要投入大量的人力、物力、财力，这些投入便是
高等教育的成本。
在计划经济体制下，高校是政府机关的延伸，只能按照政府的指令运作，缺乏自主权。
这种“行政化管理看来规范有序，实际上却僵硬刻板，缺乏生机勃勃的活力。
行政化管理的出发点和目标不是在管理绩效上，而是在管理人上。
”①因此，成本问题不受重视。
现代大学制度以学校自主和学术自由为核心理念，强调高校运作的效率和质量，成本管理便受到高度
关注。
　　自20世纪60年代以来，西方国家在大学管理中逐渐形成了校本管理（School-based management）理
念，这一理念以学校发展为本、以学生能力形成为中心，强调学校组织效能。
“在校本管理制度下，教育行政部门将权力逐渐下放给学校，使学校具有相当的办学自主权并承担相
应的绩效责任（问责），从而营造了有利学校自主发展的制度环境，使学校从实际出发，变革已有的
管理体系。
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内容概要

本书共五章，第一章“导论”，从理论和比较研究纬度分析了成本、教育成本和高等教育成本的概念
，评估技术和研究价值，从大到小，从一般到特殊，最后锁定了本书的研究范围：高等学校管理成本
，排除了受教育者的高等教育成本。
第二章为“高等学校基础设施成本管理”，重点讨论了高等学校校园用地、多种校舍、实验室和图书
资料等基础设施的成本及控制路径。
第三章“高等学校工资成本管理”，分析了高校的工资成本。
工资成本在高校管理成本中占有很大的比重，而且工资的特殊性决定了高校工资成本控制方法的选择
上不能通过压缩教职工现有工资的方法，而要通过制度建设等措施适度控制高校工资成本。
第四章“高等学校行政管理的成本管理”，行政管理过程具体复杂，需要一系列的人力、物力、财力
，因此，行政效率的评估考核也极为复杂。
在我国，行政成本的控制有较大的空间和余地，观念和制度建设是控制行政管理成本中最值得探究的
内容。
第五章“高等学校可持续发展成本管理”，学校建设师资队伍为首，要在师资队伍建设方面下功夫，
花力气，使学校的发展具有可持续性。
这方面的研究具有很大的不确定性，还有拓展余地。
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章节摘录

　　1．5成本控制（管理）：涵义、构成要素和目标　　1．5．1　成本控制的涵义　　“控制”一词
的涵义一般从管理职能角度来定义。
经济学家法约尔在他的《工业管理与一般管理》一书中首次提出了管理的控制职能。
其后1934年戴维斯在他主张的管理职能三因素中也将控制列入。
1947年，布雷克将控制职能列人他的管理职能的四要素之中。
在不同的发展阶段，随着管理水平及管理科学的不断发展，人们对控制职能的涵义赋予了不同的解释
，由此可将控制职能划分为四个阶段①：监督阶段，民主监督阶段，科学控制阶段，现代控制阶段。
　　随着系统论、控制论和信息论的发展应用，“控制”一词的涵义有了很大的变化，特别是从控制
论角度来看控制时，“控制”一词的涵义扩充了，较为强调控制主体对受控客体的一种能动作用（这
种作用能够使受控客体根据施控主体的预定目标而动作，最终达成这一目标②），并且强调控制与系
统及信息的关系。
“为了改善”某个或某些对象的功能或发展，需要并获得信息，以这种信息为基础而选出的，加予该
对象的作用③。
从上面的说明可以看到：控制就是控制主体通过改变受控客体的构成要素或其构成要素之间的联系方
式，使系统按一定目标运行的过程。
　　1．5．2成本控制的构成要素　　从控制论的角度看，控制总是与实际联系在一起的，而系统是由
若干相互联系、相互作用的要素所构成的具有特定功能的有机整体。
控制系统由控制主体、控制客体以及将控制作用由控制主体传到控制客体并反馈到控制主体的传递者
这三个要素构成。
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