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前言

海水的清香伴随着濑户内海的波浪吹进了我的车窗，从雄伟壮观的濑户大桥上放眼望去，三月的濑户
内海是那样的平静，碧蓝的海水闪烁着晶莹的波光。
我手握方向盘肩负着新的使命，驾车疾驶在去往我的下一个战场——高知县的旅途上。
高知县是坂本龙马的故乡，在那片有着改革创新、进取向上悠久历史传统的神奇土地上，一所新型综
合性医院将要被建成。
那将是全国首次将现有的两所综合医院合并，在此基础上建成一所全新的现代化医院，因此从一开始
就受到日本医疗界有关人员的高度注视。
作为日本“21世纪的医院模型”，人们期待着它能在今后日本的医疗改革方面发挥重要的示范带头作
用。
我作为这个医院唯一的院长候选人被选聘去高知赴任，深知任重而道远，前途一定会充满艰险、迷茫
。
我为在已过知天命之年有这么一个挑战自我的机会而感到自豪，我感谢社会给予我这样一个发挥作用
的大舞台，我会用我的全部力量去圆满地完成它。
我37岁时就任京都府舞鹤市民医院院长，从那时起到现在已经有18年了。
作为院长，我在舞鹤市立医院进行了医院营运的“企业革新”，使舞鹤市民医院彻底改变了积累多年
的营运赤字。
此后转任岛根县立中央医院院长，并于1999年8月，建成了具有世界先进水平的综合信息计算机管理、
全电子病历的新医院，在这过程中我也获得了相当宝贵的经验。
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内容概要

本书作者濑户山元一先生在日本首次完成了包括医院诊疗科室再编和医院管理运作的全部计算机电子
化管理，创建了医院管理中的“岛根模式”，受到了日本同行很高的评价。
作者总结了自己历年的医院管理经验，强调作为医生不仅要从科学的方面去提高业务水平，还要在临
床实践中勤于思考，形成自己独到的哲学思维模式。
本书的字里行间不仅充满了作者对患者和当地居民的挚爱和热情，同时也清楚地体现了作者的人生哲
学以及对医学管理的思考，对我国目前的医院管理改革，有很好的参考作用。
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作者简介

濑户山元一，1944年生于日本九州岛宫崎县，1970年毕业于京都大学医学部，消化外科学专业。

　  1979年担任京都府舞鹤市立医院外科主治医师，1982年升任院长，在任期间消除了该医院长期存在
的财政赤字。
1992年转任岛根县立中央医院院长并于1999年建成了日本第一家拥有“医院统合信息系统”、以重视
患者为特点的新岛根县立中央医院，受到了日本医疗界的广泛好评。

    2000年4月1日开始担任高知县/高知市医院组合理事。
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章节摘录

插图：第1章 为什么医院不进行改革就没有出路1.1 医疗环境和医院的现状1.1.1 社会环境的变化1.1.1.1 
三个变化日本战败后制定的《医疗法》，在之后的50年里几乎没变化，此间的医院运营也并没有发生
大的问题。
可是，在社会环境发生很大变化的当今，医疗体制的严重滞后已到了非改不可的地步。
所谓社会环境的变化，主要是指少生、少子和高龄化，价值观的多样化，社会资本不足这三方面的问
题。
从高龄化社会（高龄化率7％）到高龄社会（高龄化率14％），与法国所用的125年相比，日本只用
了25年的时间，在发达国家中是以独一无二的速度迎来了高龄社会。
可是，在迅速增加老人医疗费的同时，日本经济却没有一点开始恢复的迹象。
另一方面，OECD（经济协力开发机构）的28个国家中，一般医院的平均住院日数约7天，而日本却将
近35天。
仅从医疗面来看，国际上有这种疑问：日本是发达国家吗？
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