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内容概要

本书在内容上具有较强的系统性和实用性。
作为人力资源管理专业的基础课教材，本书对人力资源管理的基本理论和基础知识进行了较为全面的
总结和阐述。
同时，根据人力资源管理专业实践性和应用性强的特点，结合人力资源管理实践领域中的有效经验和
新鲜实践，对人力资源管理的基本技能和方法进行了较为充分的介绍。
各章后面都附有思考题和案例分析，以帮助读者总结和进一步思考。
    本书可作为相关管理专业本科、专科人力资源管理课程的教材，还可作为各种行业从事人力资源管
理工作人员的自学参考书。
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章节摘录

　　第1章　人力资源导论　　1.1　人力资源的概念　　1.1.1　人力资源的概念与特点　　1.　资源　
　资源是一个经济学术语，它泛指社会财富的源泉，指给人们带来新的使用价值和价值的客观存在物
。
在经济学意义上，人们一般把资源看做是用来进行价值增值的物质实体，是为了创造物质财富而投入
生产活动中的一切要素。
　　对资源的分类有多种，常见的是分为两大类：一类是来自自然界的物质资源，可称之为自然资源
，例如森林、矿藏、河流、草地等；另一类是来自人类自身的知识、技能智力和体力，可以称之为人
力资源。
　　2.人力资源　　人力资源可以说是当代颇为时尚的管理术语。
目前所理解的人力资源概念，是由管理大师彼德·德鲁克（Peter Drucker）于1954年在其《管理实践》
一书中首先正式提出的。
他认为，与其他资源相比，人力资源是一种特殊的资源，必须通过有效的激励机制才能开发利用，并
为企业带来可观的经济价值。
德鲁克虽然提出了人力资源的概念，并指出了其重要性，但却未对人力资源这一概念给出详细的定义
，后来的学者从不同角度给出了不同的定义。
根据研究角度的不同，可以将这些定义分为两大类。
　　第一类主要是从能力的角度来解释人力资源的含义，持这种观点的人占了较大的比例，主要包括
：　　（1）所谓人力资源，是指能够推动整个经济和社会发展的劳动者的能力，即处在劳动年龄的
已直接投入建设和尚未投入建设的人口的能力。
　　（2）所谓人力资源，是指包含在人体内的一种生产能力，它是表现在劳动者的身上、以劳动者
的数量和质量来表示的资源，对经济起着生产性的作用，并且是企业经营中最活跃、最积极的生产要
素。
　　（3）人力资源是指社会组织内部全部劳动人口中蕴涵的劳动能力的总和。
　　（4）所谓人力资源，是指劳动过程中可以直接投入的体力、智力、心力的总和及其形成的基础
素质，包括知识、技能、经验、品性与态度等身心素质。
　　（5）人力资源是指组织中拥有的成员的技能、能力、知识以及他们的潜力和协作力。
　　第二类主要是从人的角度来解释人力资源的含义，例如：　　（1）人力资源是指一定社会区域
内所有具有劳动能力的适龄劳动人口和超过劳动年龄的人口的总和。
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