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前言

　　随着我国国民经济的发展，人民生活水平的提高，城市不断地扩大，人们对在城市中的居住环境
有了许多的不满，对用植物改善居住环境的需求也越来越高涨，各级政府在城市绿化的投入也随着财
政收入的增加有了大幅度的增长，园林类企业如雨后的春笋蓬勃发展起来，使得现代园林类人才已成
为社会紧缺人才。
创办园林类企业，特别是中小型园林类企业，在市场管制、技术含量和资金投入方面没有严格的限制
，所以比较容易。
但维持企业生存，使企业发展壮大的难度加大。
本书的宗旨是造就一大批社会需要的既懂技术又懂管理、善经营的现代园林类人才。
　　本书是教育部“十一五”国家级高职高专规划教材。
根据高职高专院校园林类专业人才的培养目标和要求，本书每章前面都概括出本章的目标要求，设立
引导案例，让学生带着问题去学习；采用新的经营管理思想和技术，剔除过时的知识，使教材具有先
进性；减少原理论证，增加实例分析，突出理论应用，增强学生分析问题和解决问题的能力，使学生
有可持续发展的能力。
　　本书由天津农学院职业技术学院张军霞和潍坊职业学院王移山担任主编，张军霞对全书进行了总
撰；苏州农业职业学院何刚和福建农业职业技术学院范金旺担任副主编。
编写分工如下：第一、二、三章由张军霞编写；第四、五章由范金旺编写；第六、八章由潍坊职业学
院焦重华编写；第七、九章由王移山编写；第十、十一、十二章由何刚编写。
在编写过程中，参考了部分专家和学者的著作和论文，引用了一些网站的资料，在此表示深深的谢意
！
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内容概要

　　《园林经营管理》根据高职高专院校园林类专业人才的培养目标和要求，以园林企业经营管理为
研究对象，从现代企业经营管理理论出发，重点介绍了园林企业经营决策、园林企业经济效益管理、
园林企业市场营销管理、园林企业人力资源管理、园林企业质量管理、园林企业生产管理、园林企业
施工管理等内容。
以公园管理、风景名胜区管理、花木经营管理为专题综合论述了园林企业的管理思想和管理措施。
每章内容包括应达到的知识技能目标、引导案例、管理内容和方法、观念应用五个部分，以培养学生
的分析问题和解决问题的能力。
《园林经营管理》配有电子课件，方便教师教学和学生学习。
《园林经营管理》除了作为高等职业院校园林类专业的教科书外，还可以作为成人教育、培训教材，
也可以供园林类专业人士作为管理知识阅读材料。
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书籍目录

第一章　绪论【引导案例】第一节　园林与园林行业经营管理第二节　相关指标及标准本章小结【关
键概念】【复习思考题】【观念应用】第二章　园林供给的经营决策【引导案例】第一节　园林经营
决策的原则第二节　园林经营决策程序及方法第三节　项目可行性研究本章小结【关键概念】【复习
思考题】【观念应用】第三章　园林经济效益管理【引导案例】第一节　经济效益分析第二节　资金
筹集第三节　成本控制第四节　流动资产管理第五节　固定资产管理第六节　财务报告和财务评价本
章小结【关键概念】【复习思考题】【观念应用】第四章　管理的概述【引导案例】第一节　管理的
基本概念与问题第二节　管理的基本原理与方法第三节　管理的过程第四节　管理的发展本章小结【
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题】【观念应用】第六章　园林人力资源管理【引导案例】第一节　人力资源规划第二节　团队与企
业文化的建设第三节　人力资源的吸收、培训、开发和考核本章小结【关键概念】【复习思考题】【
观念应用】第七章　园林质量管理【引导案例】第一节　质量和质量管理第二节　全面质量管理第三
节　园林质量管理方法本章小结【关键概念】【复习思考题】【观念应用】第八章　园林生产运作管
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第一节　园林施工管理概述第二节　园林招投标管理第三节　园林施工进度与工期管理第四节　园林
工程的场容管理和工程竣工验收本章小结【关键概念】【复习思考题】【观念应用】第十章　公园管
理【引导案例】第一节　公园的主要功能第二节　公园管理工作的特点第三节　公园管理的主要内容
本章小结【关键概念】【复习思考题】【观念应用】第十一章　风景名胜区管理【引导案例】第一节
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　风景名胜区资源的保护、开发与利用本章小结【关键概念】【复习思考题】【观念应用】第十二章
　花木经营管理【引导案例】第一节　花木商品特点第二节　花木经营市场管理特点和要求第三节　
花木经营管理的内容本章小结【关键概念】【复习思考题】【观念应用】参考文献
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章节摘录

　　第二章　园林供给的经营决策　　第一节　园林经营决策的原则　　园林是依靠植物改善环境，
是人类智慧的产物。
在生产日益发达，环境资源日益严重的今天，园林物品已经成为稀缺的物品。
从经济学的角度看，园林物品具有为人们提供生命支持系统，提供自然资源，接受废弃物和供给公共
消费品的功能。
这4种功能之间具有竞争性，经营的研究就是使园林物品在不同用途和统一用途不同使用者之间达到
配置最优化。
　　一、经营决策的含义　　经营决策是为了达到一定的经济目的，从2个或2个以上的可行方案中选
择一个合理方案的分析、判断和实施过程。
我们可以从以下几个方面对经营决策加深理解。
　　1.超前性　　经营决策是针对未来的行动，解决现在已经存在的及将来会出现的问题。
所以说决策是行动的基础，管理者在进行各项活动时要具有超前的意识，目光远大，能够预见到事物
发展变化，在适当的时机采取正确的决策。
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