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前言

　　本书系统地介绍了人力资源管理的基本概念、理论和方法。
主要包括人力资源和人力资源管理概述、人力资源管理环境、人力资源管理主要理论、工作分析、人
力资源规划、人员招聘、薪酬管理、绩效管理、培训与发展、劳动关系管理、人力资源成本管理、人
力资源信息化管理及跨文化人力资源管理等。
除了对目前人力资源管理理论的基本内容进行介绍和对人力资源管理的现状进行研究外，还收集了国
内外学科理论与方法方面的最新动态，试图为读者提供更新、更宽的视野。
　　本书是作为人力资源管理专业及工商管理类专业本科生的教材来编写的，也可以作为企业领导干
部培训用书，同样也适合自考者使用。
在教材的编写过程中，我们力求做到：①知识的系统性。
本书涵盖了这门学科的全部重要内容，全面介绍了这门学科的基本概念，理论和方法，充分体现了本
书的“通论”性质。
②内容的前沿性。
除了介绍人力资源管理理论的基本内容外，重点突出了对我国人力资源管理的现状研究及国内外人力
资源管理最新动态的跟踪，努力体现本书的“新颖”特点。
③体例的实用性。
为了引发读者学习人力资源管理的兴趣和求知欲，书中每章开头都有相关导入案例，正文后又有相关
案例分析，并在本章小结的基础上提出复习思考题，从而进一步深化和巩固学习成果，力求体现本书
的“实效”作用。
　　本书以福建农林大学为主，是多所高校教师共同参与通力合作的结果。
福建农林大学许文兴负责编写提纲及全书的统稿工作，福建农林大学的程庆中协助编写提纲及全书统
稿。
具体编写人员是：福建农林大学许文兴、许驰编写第一章，程庆中、许小晶编写第二章；刘唐宇编写
第四章；王阿娜编写第五章；孙海岗编写第六章；赖宇芳编写第七章；周国荣、王阿娜编写第八章；
阙春萍编写第十二章；毛丽玉编写第十三章；四川师范大学文理学院刘小红编写第三章；安徽农业大
学王芙蓉编写第九章；四川农业大学蓝红星编写第十章；江西农业大学郭如良编写第十一章。
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内容概要

本书系统地介绍了人力资源管理的基本概念、理论和方法。
主要包括人力资源和人力资源管理概述、人力资源管理环境、人力资源管理主要理论、工作分析、人
力资源规划、人员招聘、薪酬管理、绩效管理、培训与发展、劳动关系管理、人力资源成本管理、人
力资源信息化管理及跨文化人力资源管理等。
除了对目前人力资源管理理论的基本内容进行介绍和对人力资源管理的现状进行研究外，还收集了国
内外学科理论与方法方面的最新动态，试图为读者提供更新、更宽的视野。
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章节摘录

　　第一章　人力资源概述　　第一节　人力资源的含义与结构　　一、人力资源的含义　　要了解
人力资源的含义，有必要先了解一下资源、人力这两个最基础的概念。
关于资源的含义，《辞海》中把它解释为“资财的来源”。
从经济和管理的角度看，世界上所有的经济活动涉及了五类资源，即人力资源、物力资源、财力资源
（资金、设备、厂房等）、时间资源和信息资源（情报、资料、数据）。
其中，物力资源、财力资源、时间资源和信息资源属于物类资源，具有容易控制、可测量、服从简单
的物理性规律等特点。
关于人力的含义，《辞源》中的解释是“人的能力”，具体地讲，它是人类所具有的体力和脑力的总
和，即人的体力、智力和技能等。
　　人力资源概念首先是由管理大师彼得·德鲁克予1954年在其名著《管理实践》中正式提出的。
德鲁克在书中提出了管理具有的3个职能：管理企业、管理经理人员、管理员工及他们的工作。
在探讨管理员工及其工作时，彼得·德鲁克采用了“人力资源”这一概念。
他认为，人力资源是经理们必须考虑的具有“专用性资产”的资源，与其他资源相比，人力资源是一
种特殊的资源。
它的特殊性主要在于人力资源拥有其他资源所不具备的素质。
即“协调能力、融合能力、判断力和想象力，通过有效的激励机制，人们可以充分开发利用它，并为
企业带来可见的经济　　⋯⋯
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