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前言

　　我们可以从若干不同的角度来看教师的班级经营。
最广义的做法，是从整个教育工作的立场来看，教师的班级经营应该超越班级，把工作的范围扩大到
整个学校、家庭或是社区，甚至要着眼于整个社会、国家、世界。
在思考班级经营的问题时，教师必须以学生为中心，不只考虑到学生的现在，还能考虑到未来，注意
到现在所学习的对未来的影响。
　　次广义的立场，则是指以班级为范围，所从事的教育工作。
教师必须将所涉及的人、时、事、地、物，作妥当的安排，以便使班级的气氛和谐，教学活动顺畅，
学习效果提升。
其中牵涉到教师、学生、家长等人际关系的经营，教学与非教学时间的经营，各项班级事务的经营以
及班级和其他活动场地的经营等等。
　　狭义的班级经营，则是以一堂课的教室管理为范围，作适切的教学活动设计，以便达成教学目标
。
就积极层面而言，要设计能引发与维系学生学习兴趣的学习活动，让学生有高昂的学习意愿；就消极
层面而言，则是"要善用各项规则和程序，保障学习活动的顺利进行，并且预防与制止学生的不当行为
。
　　无论从广义、次广义或是狭义的角度来看班级经营，都必须兼顾正确的理念和务实的做法。
正确的理念可以指引教师，在经营班级和带领学生时，能掌握正确的方向；务实的做法则可协助教师
于经营班级和带领学生时，有实际的步骤可资依循。
　　就正确的理念而言，教师应当体认：教育是一项“教人成人”的神圣事业。
教师从事教育的工作，乃是要协助学生自我实现，成就其所以为人的理想。
但教师在成就别人之前，不要忘了应看看是否先充实了自己，更要省思自己的所作所为，是否符合教
育的原理（贾馥茗，1981）。
换句话说，教师在从事教学或是班级经营的工作时，要经常检视自己的教学或带班的理念，更要经常
反省自己所作的各项与教学或带班有关的决定，是否符合教育的原理，以便成为“行思兼重的专业人
员”（reflectiveprofessionals）（单文经，1993；Doyle，1991）。
　　就务实的做法而言，教师应当步步为营、悉心经营每一小“段”的“活动”（segment of activity）
。
中小学校的一堂课，或为四十分钟、四十五分钟，或为五十分钟；一般教科书的设计，也多是以一堂
课或是若干堂课为考虑的单位。
然而，一般教师（特别是包含了传统的音乐、美术二个学科）以及新增的表演艺术之“艺术与人文”
学习领域教师，在设计教案或实施教学时，则多是以一小“段”的“活动”为着眼，让每一段活动能
够吸引学生的注意，维持学习的兴趣。
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内容概要

　　无论从广义、次广义或是狭义的角度来看班级经营，都必须兼顾正确的理念和务实的做法。
正确的理念可以指引教师，在经营班级和带领学生时，能掌握正确的方向；务实的做法则可协助教师
于经营班级和带领学生时，有实际的步骤可资依循。
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章节摘录

　　“老师！
你算错了！
”黑板上烙印着4×（－4）=16几个白色粉笔大字，学生指出老师的错误，对教师而言这种情况难免
会发生。
“是我故意算错的，想看你们是否注意听课，结果证明各位有认真听课，所以才能找出错误⋯⋯”盛
老师以幽默且肯定学生的方式，技巧性地避开了尴尬的局面。
　　联络簿上，学生一再地反映非常喜欢上数学课，而且总感觉时间就是不够，导师张志明有意一探
究竟，在征得数学老师的同意后，独自参与了这场教学观摩。
　　上课钟响，班长完成了“起立、立正、敬礼”的口令，盛老师总是习惯性地响应着：“请坐，看
到你们班个个面带笑容、窃窃私语，想必是讨论今天数学课能得到什么‘福音’，相信我，信数学者
得永生⋯⋯”一段略带自傲且诙谐的口吻，成为这堂课的开场白。
在四十五分钟的时间里，盛老师不疾不徐，将事先准备的教学内容，以有系统、逻辑性的方式整理得
有条不紊；让复杂的简单化，枯燥无味的成为有趣的演绎，更好玩的是连班上的宝贝蛋竟也应声附和
。
盛老师随机的幽默更带动全场的情绪，难怪全班同学上起课来不亦乐乎。
　　时间，似乎有留不住的感觉，志明老师心想，顺着这种感觉走真好。
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