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前言

社会是什么？
社会是人类各种活动和现象的集大成，它就像一个永不落幕的巨大舞台，时刻都在上演着不同人的人
生大戏。
人们从懵懂少年，到逐渐长大成人，再到成家立业、传承民族与文化，都是在社会这个大舞台中完成
，经历着对社会从不适应到适应再到进一步升华和超越的过程。
在社会生活中，人们都渴望成功与幸福降临，希望自己的人生道路既精彩纷呈，又风调雨顺。
但希望终归只是希望，我们所面临的现实是：许多人在纷繁复杂的社会中迷失了自己，更多的人虽然
有奋发向上的愿望，但由于无法深刻地理解社会、融入社会，缺乏自己的“核心竞争力”，最终只能
拥有默默无闻、平淡无奇的人生。
对于初入社会的青年学生、职场新人而言，他们拥有健康的身体，怀揣对生活的美好期望，也不缺乏
开创一番属于自己的事业的热情，上述那种人生显然不是他们想要的。
但是为什么他们中只有少数人成功了，而大部分则归于平庸呢？
稍加分析我们不难知道答案：所有人都知道在社会上“关系”很重要，但真正懂得培养自己的人情资
源的人却很少；所有人都知道社会复杂，防人之心不可无，但真正学会保护自己的人去口很少；所有
人都知道要提高自身修养，但清楚应从哪方面提高、如何提高自己修养的人却很少⋯⋯他们在行走社
会的过程中，在理解社会、融入社会的过程中，最最缺乏的不是理念，而是具体的、具有可操作性的
核心知识和枝巧。
《年轻人必知的600个社会常识》的编写正是为了满足这种需求。
它从浩如烟海的各种社会知识中，提取出最为基本、最为必需，同时又最具操作性的常识性知识，把
“核心竞争力”化为对每一个细节的处理，给正在人生征途上奋斗的你一剂处世良方，一个智慧锦囊
。
本书从处世、礼仪、防骗、商务、法律、理财、休闲、汽车、房产、网络、安全、环保等多个领域深
入剖析社会生活的方方面面，为渴望成功的人打开了一扇知识的窗户。
例如，怎样为人处世，如何炒股“养基”，如何防范各种场合中的骗术，怎样筹划一次成功的商务宴
请，怎样放心地买车购房，旅行中有哪些注意事项，等等，本书都给出了详尽的解答。
社会是一本大书，要完全读懂、读通并不容易，但社会不是建在空中的楼阁，而是伫立在地上的一座
大厦，如果能抓住其中不可不知的必备常识，也就等于抓住了行走社会的精髓奥义，把握住了“社会
大厦”的根基，成功离你也就不远了。
同时，也只有了解了《年轻人必知的600个社会常识》，才能更准确、清晰地认识社会、定位自我、开
创新的生活。
最后希望本书在给读者带来实用与趣味兼备的社会常识的同时，也能给读者带来幸福与成功，带来无
悔的精彩人生。
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内容概要

　　《年轻人必知的600个社会常识》从立身、礼仪、防骗、商务、法律、理财、休闲、汽车，房产、
网络、安全等多个领域深入剖析社会的方方面面，让年轻人在理解社会、融入社会的过程中都多一些
顺畅，少几分坎坷，享受惬意快乐的人生，成就一番功名和大业。
人生是所大学，社会是个课堂。
对于初入社会的青年学生、职场新人而言，他们有着健康的身体，乐观的心境和用不完的热情，阻碍
他们成功的不是理念的缺乏，而是具体的，具有可操作性的核心知识和技巧。
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书籍目录

处世篇简单有效的处世绝活行走社会的必备本领如何培养自己的一技之长有教养的人应具备哪些条件
怎样充实自己的人情账户“场面话”该怎样讲如何能为自己赢得信任认识贵人有何技巧怎样能结交到
社会名流如何培养和提高自己的亲和力怎样训练自己当众说话的能力怎样从容面对同事竞争怎样提防
笑里藏刀的人如何对付小报告如何与富人打交道做人要学会保守秘密要学会有效利用“边角料”时间
要培养良好的工作习惯不要与上司交朋友不要怠曼领导的亲信与异性同事交往须保持距离chapter2 弹
性做人好处世社交中怎样才能讨人喜欢说话不要太满，做事不要太绝社交中如何留住知己向上级攀关
系有什么诀窍尽量避免得罪人如何给别人留点面子怎样恰当地为自己争利怎样正确处理流言飞语处世
要学会控制自己的情绪助人也要讲究时机如何才能赢得上司的欣赏批评上司的技巧如何防范朋友中的
小人上司是小人怎么办警惕突然升温的友情商场上应“先小人后君子”“小人”也有值得学习之
处Chapter3 顺利办事就几招办事要有吃亏意识办事应循序渐进办事脸皮要有“弹性”办事前先投石问
路办事时满面春风为佳求人办事开口要巧办事中怎样避免尴尬场面办事求人要注意哪些事项如何与人
“套近乎”求人不妨走老人、孩子路线办事遭冷遇怎么办办事请将不如激将请客求人需掌握的原则求
人办事不能心急小事不要轻易求人办事不要透支自己的人情资源避免掉进求朋友办事的误区托亲戚办
事的忌讳求远亲不如求近邻利用乡情好办事找领导办哪些事会比较顺利如何间接找领导办事求同事办
事要把握分寸怎样恩威并施让下属为你办事利用共同兴趣爱好接近客户如何让客户感到与自己利益一
致ChaDter4 察人咫尺交际术“以貌取人”注意事项如何洞悉面无表隋之人的内心怎样从眉毛变化看出
人的心理如何识别别人的脚部“语言”笑脸可以识人领带也能显示出个性从手表看性格从所穿鞋子观
察对方从服饰风格看对方心态着装颜色有何含义从口头禅识人怎样从幽默中看出对方性格从对待尴尬
中洞悉对方从谈话话题识人心从语速识别人从签名看人的性格握手细节揭示性格怎样从烦躁不安中看
透对手从小动作观察对手从抽烟习惯看对方性格如何从随手涂鸦中识别对方从办公桌看透对手由座位
选择看出对方心理从吃相看性格从等电梯看同事性格从对待输赢的态度看清对方从看电视习惯判断对
方如何看清下属避免识人失误从对待错误的方式识人从送礼的方式观察对手如何识别小人小人如何传
播谣言哪些人喜欢打听隐私礼仪篇成功路上第一课综合素质大展台Chaoter 1 形象是你的第一名片怎样
站才优美错误的走姿有哪些不同情况下应采取哪些坐穿衣礼仪的TPO原则怎样正确穿着西装职业女性
应怎样穿套裙学会使用“微笑名片”Chaoter2 交际礼仪左右逢源谈话时的礼节有l那些怎样给人作介绍
如何用恰当的方式提问怎样恰当地插话怎样“打圆场”批评的方式与技巧说服的方式和技巧有哪些闲
谈学问多交谈中如何正确使用目光接电话的原则打电话如何掌握时间代接电话需要注意哪些问题握手
有哪些礼节握手有哪些禁忌ChaDter 3 有“礼”才能走遍天下送礼的时机有哪些挑选礼品的原则是什么
给父母送礼的原则乔迁、开张贺礼怎么送如何给情人送礼受礼礼仪有哪些如何拒绝对方的礼物探视病
人时的送花礼仪怎样才能送对花Chaoter4 餐饮礼仪体现风度参加宴会有哪些礼仪西餐中刀叉的用法拿
握酒杯有讲究西餐中遇到意外情况应如何处理敬酒的礼仪有哪些劝酒与谢酒的学问办公室进餐的礼
仪ChaDter 5 涉外礼仪马虎不得涉外迎送需要注意哪些问题涉外交往中的称呼礼仪如何安排外宾参观签
字仪式中的礼仪问题涉外会谈中的礼仪奥运观赛有何礼仪问题在国外付小费有何原则西方人的花卉数
字禁忌防骗篇没有免费午餐拒绝美丽谎言Chaoter 1 街头骗术注意提防路上的钱包不要捡ATM机前有骗
局陌生人要求兑换“外币”要小心谎称车祸骗钱财手机不要随意借人利用女性同情心行骗假乞丐骗术
撞炮骗术大学新生容易遇到的骗术ChaDter2 公司骗术需要警惕骗子公司有哪些特征职业中介骗招揭秘
小心高薪聘请的陷阱警惕培训陷阱传销陷阱须注意商力篇法律篇理财篇休闲篇车房篇网络篇安全篇环
保篇
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章节摘录

不过，在充实人情账户、给人帮忙时应该注意下列事项：第一，不要使对方感到接受你的帮助是一种
负担，要做得自然，这样日子越久越能体会出你对他的关心。
第二，给人帮忙时应高高兴兴，不可以心不甘、情不愿。
如果你在帮忙的时候觉得很勉强，意识里存在着“这是为对方而做”的观念，这样非但不会让人感激
你，反而会给人造成势利的印象。
“场面话”该怎样讲一踏入社会，各式各样的应酬便会大大增多，请客、赴宴、会议及其他聚会等，
往往让人应接不暇。
在这些场合中，出于交际的需要，人们难免要说一些“场面话”。
话说得好则宾主俱欢，说得不好则可能造成尴尬，从而影响交际效果。
“场面话”，简言之，就是让主人高兴的话。
既然说是“场面话”，就是在某个“场面”才讲的话，这种话不一定代表内心的真实想法，也不一定
合乎事实，但之所以又要讲，为的就是让对方感到高兴，让交际顺利进行。
“场面话”主要有两类，一类是当面称赞他人的话，如称赞他人的孩子聪明可爱，称赞他人的衣服大
方漂亮，等等。
这种场面话有的是实情，有的则与事实存在相当的差距，有时甚至正好相反，但只要不太离谱，听的
人十有八九都会感到高兴，而且在场的人越多对方越高兴。
另一类是当面答应他人的话，如“我会全力帮忙的”“这事包在我身上”“有什么问题尽管来找我”
等。
由于求助者运用人情压力，当面拒绝场面会很难堪，而且会当场得罪人，因此这种场面话有“缓兵之
计”的作用。
场面话人人都爱听，那么应当怎样说好场面话呢?这里有以下一些建议：1．去别人家做客，要谢谢主
人的邀请，并称赞菜肴精美、丰盛可口，并视实际情况，称赞主人的室内布置，小孩的乖巧聪明，等
等。
2．赴宴时，要称赞主人选择的餐厅和菜色。
3．参加会议，如有机会发言，则要适当称赞会议准备工作做得周详。
4．参加婚礼，除了要夸饭菜之外，一定要记得称赞新郎新娘的“郎才女貌”。
当然，社会交往的场面有很多，远不止以上几种，“场面话”的说法也没有一定的标准，要看当时的
情况决定，但万变不离其宗：一定要让对方感到愉晚。
虽然“场面话”简单地说就是感谢加称赞，但也要注意不可说太多，否则就显得太虚伪了。
如何能为自己赢得信任如何获得他人的信任，对每一个人的社会生活来说都是十分重要的。
你是不是一个值得信赖的人，在很大程度上决定了你可以在社会中走多远、有多大的成就。
在与人交往的过程中，怎样才能为自己赢得信任呢?1．做一些对方期待之外的事任何人在与陌生人接
触之前，都会因其职业、地位而产生某种预期，也会事先猜测这个人大概会说什么话。
如果在初交时，能说出其“期望”之外的内容，尤其是一些令人感动的话时，就会使他增加对你的信
任感。
2．以齐全的资料说服对方在某些情况下你会发现光靠说很难取得对方的信任，这时不妨使用文字资
料来相助。
当一个人考察对方的可靠度时，往往会根据对方对情况的熟悉程度来判断，因此提供较为全面的信息
材料会为自己的可信度增加砝码。
3．善用数字尾数一个人如果在工作中善于用数字表达，无疑会给人留下细心、准确、力求精确的好
印象。
这种做法也可以用在其他方面，例如只要注意事情的细微之处，并很自然地将其表达出来，就会大大
增加对方对你的信任度。
4．恪守在谈笑中所订的约束社交中不信守诺言的人是不可能获得对方信任的，但笑谈间的承诺通常
例外。
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如果能做到不把“玩笑话”当成玩笑，守之不渝，认真地去履行，势必会给对方一个惊喜。
认识贵人有何技巧贯人不晋通人，他们通常都手握一些权力或资源。
行走社会，要是能结识一些贵人并得到他们的帮助，那么成功就会来得更快，也更轻松。
那么怎样去发现和结交贵人呢?其实认识贵人并不难，只要我们不做一个旁观者、局外人，而是用自己
的切实行动积极主动地投入，认识贵人还是能够做到的。
1．要找到贵人的兴趣所在，并积极地研究他们的兴趣。
这样做可以对欲结识的贵人的脾气、个性有一定的了解，同时也是为今后的交流、交往找到一个好话
题。
2．结交贵人要积极参与社交活动，从周围的各种关系中去寻找贵人。
先审视一下自己的生活圈子，看看在这个圈子内有哪些人对我们的事业有帮助。
再看看自己的生活范围，是不是在很长时间内都没有什么变化。
经常待在熟悉的生活圈子中的人，人际资源将会越来越匮乏。
如果交际圈子得不到及时更新，不能跨越这种熟悉带来的“舒适地带”，转而开创一个更新、更广的
生活圈子的话，就很难找到自己生命中的贵人。
进入新的社交圈子可以有很多种形式，既可以是参加各种聚会、社团、俱乐部等团体，也可以在乘火
车或者乘飞机的旅途中认识新朋友。
怎样能结交到社会名流社会名流就是在社会上有影响力的人。
与他们建立良好的个人关系无疑是为个人的成功插上了翅膀。
但社会名流往往都有其固定的交际圈，一般人很难进入其中。
因此要想顺利地结交到社会名流，就需要从以下几方面入手：1．在与名流交往之前多了解有关名流
的资汛，托人引荐，多参加社会公益活动，多出入名流常常出入的场所，这样才有机会结交到社会名
流。
2．在结交社会名流时要注意给对方留下一个好印象，千万不要死缠着别人不放，这样做只能得到完
全相反的结果。
3．通过一次交往就和社会名流建立良好的关系是很难的，所以应多制造交往的机会，多次接触才可
能建立较为牢固的关系。
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编辑推荐

《年轻人必知的600个社会常识》蕴涵了人生的智慧和精髓，包容了处世的道理和技巧。
《年轻人必知的600个社会常识》是年轻人社会能力的培养者，是年轻人精彩人生的引路人。
理想与现实呼应，实用与趣味兼备，浓缩社会常识的智慧锦囊，凝聚行走社会的精髓奥义。
如何才能在激烈的竞争中立于不败之地？
如何才能在与人交往中游刃有余？
如何在复杂的社会中保护自己？
如何打理自己的财富，享受增值人生？
针对以上问题，《年轻人必知的600个社会常识》给出了详尽的解答。
我们相信，阅读《年轻人必知的600个社会常识》将使你的人生更幸福，事业更成功。
世事洞明皆学问，人情练达即文章。
最实用的素材，培养你的人生经验：最贴心的指导，升华你的人生智慧。
最理性的点拨，改变你的思维方式：最深刻的道理，成就你的精彩人生。
如果你是刚走上社会的年轻人，这《年轻人必知的600个社会常识》会引领你轻松认识社会、把握社会
。
年轻人都知道在社会上“关系”很重要，但真正懂得培养自己的人情资源的人却很少；年轻人都知道
社会“复杂”，防人之心不可无，但真正学会“保护”自己的人却很少；年轻人都知道要提高自身“
修养”，但清楚应从哪方面提高、如何提高自己修养的人却很少⋯⋯人生需要启迪和指点。
《年轻人必知的600个社会常识》从浩如烟海的各种社会知识中，提取出最为基本、最为必需，同时又
最具可操作性的常识性知识，把“核心竞争力”化为对每一个细节的处理，给正在人生征途上奋斗的
你一个处世良方。
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