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前言

每个成功者的秘诀都不同，男人有其特有的成功秘诀，女人也有！
女人天生拥有许多男人没有的优势，如温柔的性格、平和的心态、善解人意的体贴、社会交际中的八
面玲珑⋯⋯女人如果能善于利用这些优势，就能打造出一件件犀利的秘密武器，在充斥着竞争、冲突
和磨合的职场中，如鱼得水，得心应手。
然而，如同人有高矮一样，即使是优势也分大小，如果你的优势并不明显，请先从了解自己开始，之
后再学着投资自己。
了解自己的性格，了解自己的心理，了解自己的魅力，了解适合自己的领域⋯⋯优质的职场心态需要
投资，高品位的职场魅力需要投资，多知多闻的职场才学更需要投资。
虽然，这不是一两天就可以功德圆满的事，但是，也不要担心它会多么费时费力——女人在了解自己
之后，可以分期进行投资。
只要了解自身拥有什么样的优势、哪一方面最欠缺，发挥优势，避开弱势，修炼自身，相信每一个小
小的改善，都会令人感到喜悦。
只需要保持一份耐心、一份坚持，每天改变一点点，不久的将来就会发现，机会越来越多、事业越做
越顺，成功也就指日可、待了。
昨天的努力，今天不一定有收获，但是今天的努力却是未来的希望，行动不是从今天以后，而是从现
在开始。
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内容概要

　　女人潜力大挖掘，不限于年龄，不限于职场，一旦养成处处时时吃得开！
女人天生拥有许多男人不具备的优势，如温柔的性格、平和的心态，善解人意的体贴、八面玲珑的交
际手段⋯⋯女人如果能立于善于利用这些优势，便能在各种竞争、冲突与磨合的各种场合中，任意驰
骋！
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作者简介

张茕 原名张肖玲。
一个平凡女子，
　　生活中不乏徙迁与变更的经历，却仍然保持着简单和真诚，笑对人生。

　　着有长篇青春小说《逆时针航海线》，
　　并在多本时尚杂志上陆续发表短篇作品三十余篇。
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章节摘录

Part1女人潜力大挖掘——女人的秘密女人的性格潜力：女人有一件七彩衣“女人是水做的”这句话流
传了几百年，至今仍有不少文人墨客引用，可见其贴切之极、经典之极！
柔媚如今的职场，渐呈“中性”面孔，许多女性上班族为了顺应潮流，纷纷摆脱掉自己保持了多年的
传统角色，将性别放到一边，一头栽进工作中。
为了业绩，和男人一样早出晚归、勤奋工作，只因老板说：要靠实力说话！
然而，女人毕竟是女人，“水做的女人”指的是像水一样柔软的性格，与男人的粗枝大叶、刚强勇猛
截然不同。
相对于男人凡事只抓大方向，女人更注重细节上的完整；相对于让人难堪的暴力，女人更喜欢同事之
间的温情相处。
露西是一位电台女编导，为了方便工作，她常常穿着宽大的T恤、厚厚的牛仔裤和耐磨的运动鞋，长
发扎成马尾，有时还戴上宽边的棒球帽，显得干练而利落。
因为她总是大步地走路，粗声大气地说话，同事们也没有把她当女人。
许多时候，轻便一些的器材，比如脚架、相机、电池等，大家抢先背上了，她便只能扛着笨重的录像
机。
在采访时，一边亲自摄影，一边挥舞手臂安排工作⋯⋯这时候，其女性特征毫无用武之地。
虽然得到了同事的尊重和主管的赏识，但是，压抑着性别的日子，真的好累。
露西觉得自己在迅速地衰老。
工作再苦再累也受得了，可是，一副姣好的容颜对于女人来说，是何其重要的啊！
经由咨询师的建议，露西去了一趟美容院。
长发经过一番修剪、烫染之后，原本看来刚硬的脸型，顿时柔和了不少，显得既时尚又年轻。
丢开宽大的T恤，换上时下最流行的白色风衣，配上黑色皮质长靴，露西彻底来了一次大变身：裁剪
合身的白色风衣，不仅烘托出了她的淑女气质，玲珑曲线也显露无遗。
再次接到外出采访的任务，当露西以新形象出现在同事们面前时，所有人都感到眼前一亮：今天的露
西，与往日大有不同了！
往日的露西是刚强的、让人尊敬的，今天的新造型为她的刚强加进了几分柔媚，尤其是那头散落下来
的披肩长发，散发出自然的光泽，慵懒地微微卷曲在脸庞两边，萦绕在颈项问，同事们都被她难得一
见的柔媚所征服了。
高头大马的男同事一改以往事不关己的作风，主动扛起摄影机、大脚架，只留下两个轻巧的电池。
同事们用全新的眼光看待露西，露西也用一种全新的感觉体验着改变了的自己。
此刻的露西再也做不出来平时那些略显男性化的动作了。
女人的柔媚原本就是天生的，露西不过是换了一身装扮而已，顺其自然地以本来面目示人。
可是，往日习惯看她中性打扮的同事们，纷纷惊讶于她的改变，相处方式自然就不同了。
试问：谁会忍心让一个看起来女人味十足的淑女，去扛那笨重的摄影机?谁又愿意让一位弱女子提着巨
大的包裹，跟在一堆男人身后脚步踉跄?男人的自尊心第一个不允许。
是的，女人就应该心安理得地表现得像个女人而不是男人，利用自己的女性特质取得对自己有利的结
果。
职场女性首先要有这样的认知：被人忽略的只能是女性特征，而不应该是女性本身，这一点，恰恰正
是最容易被“中性”女性们所刻意回避的地方。
柔媚的女人是美丽的，美就美在“柔情似水”。
当男人遭遇温柔，除了用一些奇妙的字眼形容她之外，别无他法。
因为，他们根本不能拒绝女人的柔媚。
柔媚，就是女人在职场上向男人进攻的一道利器！
善解人意女人的善解人意也很重要，她甚至不需要说一句话，就可以摆平工作中的一些烦忧。
维基与同事小李合作一个短期项目，因为时间紧迫，常需要加班。
一段时间下来，小李设计的图样开始出现疲乏，人也常常无精打采、呵欠连天。
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维基心里不禁暗暗着急：公司非常看重这个项目，要求很高，经理也一再交代，务必尽快地完成任务
。
可是看看小李目前的状态，根本无法如期完成任务！
几天之后，维基从侧面了解到小李的妈妈生病了，老婆又刚刚生完孩子，老妈和老婆都在住院，他回
家后得做饭，还得为病人和产妇送饭、为孩子洗尿布，每天都忙到深夜，筋疲力尽才能回家。
不能好好休息，工作上难免就力不从心。
了解这一切后维基把责备的话吞回肚子里。
她开始每天比小李晚走一个小时，把有漏洞、有错误的地方修改过来，第二天两人面对面时，她只讨
论新问题，对于自己多付出的一个小时工作缄口不语。
尽管如此，小李还是察觉到图样被修改过了，并意识到自己的疏忽和大意，觉得非常不好意思。
他感激地看了看维基，继而努力打起精神，心无旁骛地投人工作，再也没有出现过之前的问题。
女人天生温婉柔和的性格，在维基身上发挥得淋漓尽致，而善于和人沟通，也是职业女性必须具备的
一项相当重要的技巧。
对于女人而言，沟通虽说不是一件困难的事，但是，沟通又不止如此单纯。
站在个人的角度，要与身边的同事、上级、下级有所互动；站在公司的角度，不能勾画出许多不切实
际的构想，还需要从日常工作中体会，女人必须掌握换位思考。
平时要有意识的和不同工作环境的人接触，既增长见识，且紧跟时代脚步；倾听来自不同背景的人的
观点，培养自己思维的条理性，锻炼表达能力，既有助于自己理解他人，也能顺利地被他人所接受。
羞涩艾妮是一位刚进公司的新人，同部门的同事大多是快乐的单身族。
一个周末，有人提议去聚餐，艾妮为了与大家培养感情，也欣然参加了。
年轻人总是恣意疯狂，席问劝饮劝喝，你来我往，感觉熟稔而亲密。
大伙开玩笑的话锋有时转向艾妮，艾妮也只是安静地坐在人群中，安静地吃菜、喝饮料，新同事们善
意的玩笑、戏谑的语言让她羞红了脸。
艾妮的羞涩，频频赢得男士的恭维和赞叹，也因此吸引了在座所有男同事们的目光。
当舞曲响起，她便被大家拖着，加入了狂欢的舞阵中。
其中一位男同事拉起了她的手，艾妮的脸上一阵红晕，矜持的舞步和含蓄的笑容，让她看来圣洁如仙
女。
男同事被她不经意低下头而流露出来的妩媚惊呆了，像发现了新大陆一样叫道：哇！
这年头，这样柔情似水的女孩子，真的太少啦！
职业女性大多自信心超强。
张扬和自大是现代职场上女性最常见的性格。
因为工作关系，办公室里的女人们几乎都美丽而呆板、精致且淡漠，标准的工作表情。
相对而言，羞涩便闪耀着谦卑的光辉，是一种道德和审美的反射，难怪男人见到羞涩的女同事，会像
发现新大陆一样地欣喜若狂。
羞涩，成了职场上含蓄的代名词，成了无穷魅力的代名词，它是女人性格中一种难得的品格，它使男
女的交往变得更加纯粹。
羞涩女人的妩媚和可爱，让男人面对她们时怦然心动，从而忽略，甚至减少了纯粹肉欲的吸引，使男
人的感情更加高尚、完美。
男人会不由自主地倾注自己的爱慕和怜惜，哪怕是同性之问，羞涩的女人也能够得到更纯真的友谊。
聚会后，艾妮成了办公室全体同事的宠儿，在日常工作上，谁也不忍心对她大呼小叫，更没有人把她
当小妹使唤。
细心细心，有时会替人带来意想不到的收获，让人在困境中找到突破，甚至从绝境中起死回生。
从前读过一则关于面试的小故事，说的是一个面试失败的女生，在即将离开时，手掌心不经意被椅子
扶手上一颗突出表面的钉子刺到，她想也没想，很自然地向主考官要来桌上的文镇，细心地把钉子敲
回去，直到不再扎手。
就在她转身走向门口的时候，主考官叫住她，改变了自己的决定。
就这样，因为不经意的一个细心动作，她被录取了。
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女人借助细心反败为胜的例子，在生活中并不少见，这是因为她们心思缜密，注意细节，所以并不需
要刻意而为，轻易就做到了。
其实，女性在智力方面并不弱于男性，而且，女性大多性情温和，善于体谅理解别人的困境，在人际
交往中表现出较强的协作能力。
充分发挥女性特质，多留心小细节，处理好其他人不屑为之的琐碎，也协助了自己，或许，这其中就
暗藏着解决职场难题的答案。
善良与谦和善良的本性，让女人亲切而随和。
在公司里，从公司老板、顶头上司，到收发室的老伯和清洁工阿姨，迎面而过之际，都能得到她一句
亲切友好的问候，真诚而不造作。
诚然，这些优异的性格，男人也可以有，但是女人比男人做得更自然，更能发挥得淋漓尽致，因为，
这是女人的天性，在这方面，女人有着男人永远无法比拟的优势。
如果说女人的性格是一道犀利的秘密武器，那么，这道武器的成分里，还有一种很重要的东西，那就
是谦和。
艾西是一家广告公司的业务员，她貌不出众，语不惊人，初进公司时，颇受同事的轻视和排挤。
可是，几个月之后，大家渐渐发现了她的不同之处：她不但能把每一个任务都如期又完美地完成，而
且部门里好几个因为客户脾气暴躁而没谈成的业务，她也顺利地接下并解决。
当她为公司带回一个又一个的客户订单，赚回一笔又一笔可观的广告费用时，同事们开始对她另眼相
看。
由衷佩服之际，大家终于按捺不住好奇，纷纷向她打听其中的秘密。
艾西笑笑说：“其实，什么秘密也没有，只是谈判的时候，我比较喜欢站在客户的立场，为客户出主
意，告诉他们怎样做才最好，用多少钱最合理，不让他们多浪费一分钱。
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编辑推荐

《女人提高身份的第1本书》：挖掘自己的潜力，了解自己的特质，寻找适合自己发展的领域，合理
地投资自己，开创自己在职场上的成功机会！
投资自己，了解自己的必备参考书。
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