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内容概要

　　本书在借鉴和吸收国内外采购管理理论和最新研究成果的基础上，密切结合国内企业采购管理的
实际情况，介绍了采购管理的基础知识、基本方法和采购管理的前沿问题，旨在帮助学生较为系统、
全面地了解采购管理理论，为其日后的实际工作提供一个基本的分析工具。
 本书的特点是：第一注重基础性，第二注重实践性，第三注重前沿性，尝试多方面知识的融会贯通，
注重知识层次的递进，同时在具体内容上突出实际运用知识的能力。
本书含有很多中外的运作实例，加强对学生采购管理应用能力的培养，鼓励学生用采购管理原理来理
解和解释发生在自己周围的一些企业的实际运作问题，从而既能引起学生的兴趣，又能浅显易懂地说
明采购管理的核心问题，使本书做到“教师易教，学生乐学，技能实用”。
此外，书中还配有练习题，以供学生课后练习使用。
 本书可作为物流专业的本科教材，也可作为相关专业本科生、研究生以及采购和物流管理的研究人员
、管理人员的参考用书。
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章节摘录

　　第1章　采购与库存管理概述　　引导案例　　跨国公司的采购操作　　企业在竞争中能否取胜
取决于实力。
领先的核心技术是实力，英明的经营决策是实力，优秀的人力资源是实力，可观的规模效应、优良的
企业资产和科学的管理体系等，都是有实力的企业所应具备的。
　　然而，除上述先决条件外，企业生产经营中的成本控制也是关键的一环。
成本乃生存之道，经营效益的好坏与生产成本能否被有效地控制密切相关。
以原材料、零配件采购为例，若采购成本高，生产成本必然也高，反之亦然。
因此，采购作为企业为满足特定的需要而发生的外部购买行为，采购管理对企业就意味着使购买物有
所值。
　　采购管理离不开三个主题：降低成本、提高质量和提高效率。
既然采购是“外部”购买行为，也还意味着供应商和客户之间的利益关系并不完全一致。
为此，要在变动的采购利益关系中准确界定企业的利害关系，并以此为基础展开采购行为。
　　眼下国内大部分企业存在着一个误区，即采购工作就是和供应商搞好关系，然后在这种关系基础
上，与企业需求之间寻求磨合和平衡。
其实对企业而言，这种情况是很危险的。
在采购行为中，与供应商建立良好的个人关系固然重要，但企业间的利益关系更是本质的，并具有决
定性作用。
在采购管理方面，跨国公司们有很多成功的经验值得我们学习。
　　许多跨国公司在操作采购活动中，都采用“业务外包”的做法，将采购部门从单纯的服务于生产
的职能中解放出来。
耐克（Nike）公司就是一个广为人知的极端例子。
这家世界运动鞋霸主没有直接的原材料供应商，甚至没有自己的工厂。
在很多发展中国家的工厂里，耐克鞋被日夜不停地生产出来，而工厂的主人却不是耐克。
这些工厂拥有自己的原料供应商——提供布匹、塑料、生产设备等的供应商。
这些供应商们也同样拥有自己的供应商。
　　耐克从生产到广告，从飞机票到午餐，从仓储到市场调研等，都是通过采购得以实现。
这种成功在很大程度上是以“大采购”战略的成功为基础的。
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