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前言

本书自2006年出版以来，受到了读者的广泛认同与欢迎，这是对我们最大的鼓励与鞭策。
在经济全球化的背景下，国际竞争日益激烈，管理的重要性愈加突出，管理的理论、方法和实践等都
有了新的发展。
为了适应客观形势的变化以及社会对培养高素质管理人才的需要，我们对本书进行了修订。
第二版仍旧保留了第一版的风格、特点和结构框架。
章节由原来的十三章压缩为十章。
本次修订的重点主要反映在内容方面，除了对一些较为陈旧和过时的内容进行了更新之外，还增加和
补充了许多新的内容，以反映近年来管理领域中新的进展和新的成果。
为了适应当代管理教育对于案例教学的要求，方便教师的课堂教学和广大读者自学，第二版对部分章
节的案例进行了更新。
变化较大的部分和内容有：删除了第十三章管理专题和附录；原第八章（控制）并人第五章；原第十
章（绩效评估）并入第七章。
其他一些章节也根据情况进行了必要的改写与调整。
对于内容的科学性、逻辑性和严谨性的重视仍是本书的最大特点。
本书在修订过程中征求了学生代表和部分任课教师的意见，并得到了管理学界一些学者的关心和支持
，同时参阅、借鉴、引用了管理学前辈的研究成果，在此对上述学者、著作者和参与者致以衷心的感
谢。
本书在修订过程中得到东北财经大学出版社的大力支持，他们的辛勤劳动使本书修订得以顺利完成，
在此一并致谢。
尽管我们在修订过程中力求完美，但囿于我们的学识和水平，疏漏之处在所难免，望读者不吝赐教。
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内容概要

　　《新世纪经济管理类核心课教材：现代管理学基础（第2版）》紧紧围绕经济、管理类专业人才
培养目标，在教学理念上坚持创新，兼顾基础理论、专业技能与管理能力三者的统一，力图在内容和
形式上有所突破或创新。
本书具有以下特点：（1）体系结构严谨，思路清晰。
本书从管理概述以及管理理论的演变与发展，到管理伦理与社会责任，进行了全面系统的阐述。
（2）注重实践，强调应用。
管理学是一门应用性很强的学科，管理的目的在于追求成就。
因此，本书每章都安排了案例分析与讨论，旨在提高学生对管理学理论的运用能力。
（3）适应管理学学科的当代发展方向。
　　《新世纪经济管理类核心课教材：现代管理学基础（第2版）》是作者多年教学和实践经验的结
晶，也是团队精诚合作的成果。
本书可作为高等院校经济管理类专业本科生教材，也适合企业经营管理人员自学或在职培训使用。
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书籍目录

第一章 管理概述●学习目标第一节 管理第二节 管理者第三节 管理学的研究对象与特征第四节 学习和
研究现代管理学的常用方法●本章小结●主要概念与观念●思考与练习●案例分析与讨论●推荐阅读
材料第二章 管理理论的演变与发展●学习目标第一节 管理理论的形成与发展第二节 侧重于提高效率
的管理理论第三节 侧重于战略管理与决策的管理理论第四节 侧重于人的管理理论●本章小结●主要
概念与观念●思考与练习●案例分析与讨论●推荐阅读材料第三章 计划●学习目标第一节 计划工作
的实质和意义第二节 计划工作的类型第三节 计划工作的程序第四节 目标的分析与制定第五节 计划方
案的制订第六节 计划的编制方法●本章小结●主要概念与观念●思考与练习●案例分析与讨论●推荐
阅读材料第四章 组织●学习目标第一节 组织工作的基本内容和过程第二节 职务设计与人员配备第三
节 部门划分与整合第四节 组织中的职权关系第五节 几种常见的组织结构形式第六节 组织运作中的主
要问题第七节 组织变革●本章小结●主要概念与观念●思考与练习●案例分析与讨论●推荐阅读材料
第五章 决策与控制●学习目标第一节 决策的含义与过程第二节 决策的要素与类型第三节 个体决策的
基本方法第四节 群体决策的基本方法第五节 控制的含义与作用第六节 管理控制的类型与方法●本章
小结●主要概念与观念●思考与练习●案例分析与讨论●推荐阅读材料第六章 领导●学习目标第一节
领导的本质与内容第二节 领导职能的构成第三节 领导的权力基础第四节 领导效能的决定因素及有关
的领导理论●本章小结●主要概念与观念●思考与练习●案例分析与讨论●推荐阅读材料第七章 激励
与绩效测评●学习目标第一节 人性假设与激励第二节 内容性激励理论第三节 过程性激励理论第四节 
强化理论第五节 综合激励理论第六节 企业员工的激励措施第七节 绩效测评●本章小结●主要概念与
观念●思考与练习●案例分析与讨论●推荐阅读材料第八章 团队●学习目标第一节 团队基本知识第
二节 团队建设与维护第三节 团队外部关系●本章小结●主要概念与观念●思考与练习●案例分析与
讨论●推荐阅读材料第九章 协调与沟通●学习目标第一节 协调概述第二节 协调的内容与方法第三节 
沟通的类型第四节 沟通的原则与要求第五节 有效沟通的途径第六节 沟通管理●本章小结●主要概念
与观念●思考与练习●案例分析与讨论●推荐阅读材料第十章 管理伦理和社会责任●学习目标第一节
管理伦理的含义第二节 企业的社会责任第三节 伦理制度和伦理领导第四节 SA8000标准●本章小结●
主要概念与观念●思考与练习●案例分析与讨论●推荐阅读材料主要参考文献
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章节摘录

第一章　学习目标通过本章的学习，你应该掌握：1.管理的含义；2.管理的职能；3.管理的二重性；4.
管理者及其分类；5.管理者的技能、素质要求；6.管理学的研究对象与特征：7.学习和研究管理学的常
用方法。
●第一节　管理一、管理买践自有人类社会起，就已经出现了原初状态的管理，并随之产生了萌芽形
态的管理思想。
世界著名的金字塔、中国的万里长城和至今仍灌溉着成都平原的都江堰水利工程表明，几千年前人类
就能够完成规模浩大的、由成千上万人参加的大型工程。
它们宏伟的建设规模都是人类管理和组织能力的见证。
金字塔是个特别有趣的例子，建造一座金字塔要动用10万人干20年，谁来吩咐每个人该干什么？
谁来保证在工地上有足够的石料让每个人都有活干？
答案是管理。
不管当时人们怎么称呼管理，得有人计划要做什么，得有人组织人们去做这件事，得有人指挥人们去
做，以及采取某些控制措施来保证每件事情按计划进行。
管理是人类社会活动和生产活动中普遍存在的社会现象。
凡是有人群的地方，就有管理问题，就会产生管理实践。
在氏族内部，男女之间便有了明确的分工，人们推选出酋长或首领来处理氏族内部的管理工作。
从古代埃及的金字塔、中国的万里长城和兵马俑，到现代的Windows（视窗）软件、火星探测行动，
都是伟大的管理实践的产物。
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编辑推荐

《现代管理学基础》由东北财经大学出版社出版。
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