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前言

　　管理学科在百余年的发展过程中，为人类认识微观社会组织的经营与管理活动规律、创造繁荣文
明做出了巨大贡献。
在现代市场经济中，工商企业和非营利组织是资源利用与转换的载体。
管理学科通过研究企业和非营利组织的单项功能性活动（如技术创新管理、市场营销、财务分析等）
和综合性资源整合活动（如战略规划与实施、创业活动等）的规律，为人类在高效使用科学技术、利
用和转换有限资源方面提供了有力支持。
　　中国管理学科起步较晚。
在计划经济时代，对微观组织的研究甚少，只是在我国确立社会主义市场经济体制改革目标以后，工
商企业才真正成为了国民经济体系中的基本活动单元，学术界才开始真正关注市场经济条件下企业管
理活动规律的研究。
非营利组织作为“第三部门”在国民经济中的地位目前还未得到广泛认同。
对于非营利组织管理的研究还有待进一步深入和发展。
　　随着中国改革开放进程的日益深化，人力资源管理在实践中展现了巨大的效用，激发了人们学习
这门科学的热情；人力资源开发与管理知识的科学价值和改造世界的无比潜力，激发了人们更新管理
理念、增长管理知识的迫切要求。
本书的编写，就是顺应这一需求，努力为高校学生和各界读者在学习人力资源开发与管理知识中提供
力所能及的帮助。
当然，认识和研究人力资源开发与管理的最好办法，应该是深入到社会实践中去，在色彩缤纷的实践
中增长才干。
然而，提供有关人力资源开发与管理的系统知识，引导人们从宏观上全面认识人力资源开发与管理的
基本理论，了解和把握人力资源开发与管理的基本技术和方法，也是十分必要的。
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内容概要

　　近年来人力资源管理的研究和实践飞速发展，跨国人力资源管理、战略人力资源管理、虚拟人力
资源管理、人力资源会计、人力资源审计等新理论层出不穷，知识管理、薪酬管理、绩效管理、多元
文化管理等细分领域的研究也不断深入。
这些日新月异的变化也使我们这些从事人力资源管理教学和研究的教育工作者兴奋不已，激发了我们
从事理论研究、深人企业实践并将人力资源管理教学的基本理论和方法系统化的愿望。
人是世界上最为宝贵的，人力资源是所有资源中的第一资源。
人力资源开发与管理，是世界各类资源开发与管理的重要前提。
　　本教材注重适用性和系统性，努力做到知识准确、内容通用、表述简明。
同时，力求在三个方面有所发展：第一，前沿性。
本教材全面介绍国内外人力资源管理的理论与技术、方法，对人力资源管理原理、人力资源法律环境
及管理模式、领导与人力资源管理之间的关系等方面都作了详细介绍。
第二，完整性。
本教材围绕人力资源管理的各个职能展开，从人力资源管理理论、人力资源法律环境、人力资源规划
、工作分析与工作设计、员工招聘、员工培训与发展、职业生涯管理、领导与人力资源管理、绩效管
理、薪酬管理、股权激励等方面对现代人力资源管理的知识体系进行了全面、系统的讲解，给读者建
立起完整的知识体系和相应的操作方法框架。
第三，应用性。
本教材避免抽象的理论探讨和艰深的学术分析，注重对管理实践的说明和评述。
为了方便教学，每章都附有实用的管理案例和案例分析，附有复习思考题，以便读者研究和探讨。
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国人力资源的法律体系第二节 中国人力资源管理的法律对策第三节 美国人力资源法律体系及管理模
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思考题本章案例第十一章 薪酬管理第一节 薪酬管理概述第二节 薪酬体系第三节 工资结构线的定位及
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章节摘录

　　第一章　导论　　第一节　人力资源概　　进入21世纪以后，人类社会发生了巨大变化，开始由
工业经济时代向知识经济时代转变。
经济全球化及世界范围内分工水平的快速提高，促使组织不得不充分利用它们的一切资源以确保生存
和发展。
作为组织重要资源之一的人力资源越来越引起组织的重视。
有效的人力资源管理已经成为组织发展和成功的关键因素之一。
1991年，美国IBM公司和Tower Perrin咨询公司联合对全球近3 000名高级人力资源经理和首席执行官
（CEO）进行了调查，结果是，70％把人力资源看作组织成功的关键，90％的人预计到21世纪人力资
源部将成为企业的一个重要部门。
在管理学领域，人力资源管理已经发展为一门重要学科，李l起了学术界越来越多的关注。
在过去，人力资源部门被叫做人事部门，之所以改换名称，无非是为了突出人力资源在组织中的重要
性。
　　纵观全球，一个企业的成功，有的是因为领导者足智多谋，有的是因为技术独步天下，有的是因
为开拓了新的市场，有的是因为质量上乘，也有的是因为资金雄厚或服务水平高超。
但所有这些原因都和“人”有密切联系，也就与人力资源及其管理密不可分。
在一个企业中，只有有效开发人力资源并合理、科学地管理人力资源，这个企业才能蓬勃发展、蒸蒸
日上。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<人力资源管理>>

编辑推荐

　　《人力资源管理》借鉴了国外教学模式和教学过程中的优秀做法，分析了中国的基本国情，考察
了中国宏观经、济和微观组织面临的文化背景和风俗习惯，研究了中国学生特有的逻辑思维方式，以
本土化为出发点，在知识体系、案例选择、语言组织等方面做到了以下几点：（1）内容的前沿性；
（2）案例选择本土化；（3）设计的实践性。
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