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前言

　　管理学是一门研究管理活动基本规律和方法的科学，它是一门科学性与艺术性有机结合的实用性
很强的学科，是经济管理类专业重要的专业基础课程之一。
管理学作为管理学科体系中的基础学科，其主要任务就是研究管理活动的共性，总结和提炼管理工作
的一般规律，使读者能正确地运用这些理论和方法。
　　目前我国正处于市场经济建设的重要时期，要搞好市场经济建设，管理是不可或缺的。
管理学是近百年来发展最迅速的学科之一，它的许多特性和规律，特别是社会主义市场经济条件下具
有中国特色的管理学，还需要不断地去发掘和探讨。
　　本书编者参考了国内外最新出版的各种管理学著作和教程，根据我国管理学发展的要求，结合自
身教学、科研的实际经验与体会编写了这本教材。
本书旨在阐述管理学的基本理论和实务，力求体系完整、内容精简、深入浅出，适合经济管理类本、
专科学生的教学、自学及企业培训的需要。
全书共六章，主要内容有：管理概述、决策与计划、组织、领导、控制、管理思想与管理理论的历史
演变等。
　　本书在博采众长的基础上，力求反映管理学研究和管理实践的发展前沿，结构简明、内容新颖，
以期能激发学生的学习兴趣。
本书特色主要体现在以下几方面：①围绕管理的四大职能构建框架结构；②加入“管理思想与管理理
论的历史演变”一章内容，凸显出管理的时代特色；③书中所引的案例材料与理论分析紧密结合，方
便读者学习管理理论的同时联系实际；④每章内容包括教学内容、教学目标和教学要求，以指导读者
学习正文中的管理理论，使读者学习起来更加轻松有效。
　　全书由王慧彦老师任主编、李纪恩和李志伟两位老师任副主编。
王慧彦老师对全书的所有案例进行了选择和确定，并对第l章、第6章的内容进行了编写；李纪恩老师
对第3章、第4章的内容进行了编写；李志伟老师对第2章、第5章的内容进行了编写。
　　本书在编写过程中参考、借鉴了不少国内外的资料，为便于教学，我们对引用的一些资料作了一
定的修改，再次对有关作者和出版社深表谢意！
由于我们水平有限，书中不妥之处在所难免，恳请诸位同行及广大读者批评指正。
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内容概要

　　《管理学原理》运用理论联系实际的方法，汲取了古今中外人类在社会活动中积累的管理思想和
管理理论的精华，深入地研究了管理学的基本原理和管理的基本职能，全书主要由管理概述、决策与
计划、组织、领导、控制、管理思想与管理理论的历史演变等部分组成。
　　《管理学原理》适合作为大学本、专科经济与管理专业的教材，也可作为相关人士的参考书。
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章节摘录

　　第1章 管理概述　　1.2 管理与环境　　任何组织都是在一定的环境中从事活动的，环境的特点及
其变化必然会影响组织活动的方向、内容及方式的选择。
　　1.2.1 研究外部环境的必要性　　以企业为例，企业经营所需的各种资源都需要从外部环境中的原
料市场、能源市场、资金市场、劳动力市场等去获取。
离开外部环境中的这些市场，企业经营就会成为无源之水。
与此同时，企业用上述各种资源生产出来的产品或劳务，也要在外部市场上进行销售。
没有外部市场存在，企业就无法进行交换，无法通过出售产品换回销售收入，以抵补生产经营中的各
种消耗。
　　外部环境为企业的生存和发展提供了条件，但同时，也必然会限制企业的生存和发展。
任何企业，无论生产什么产品或劳务，都只能根据外部环境能够提供的资源种类、数量和质量来决定
其生产经营活动的具体内容和方向。
　　环境本身也经常处于变化之中。
假如环境是静态不变的，那么，其影响力再大，对这种环境的研究也无须反复强调、高度重视。
因为在这种情况下，环境研究可以是一劳永逸的：企业只要对一成不变的环境进行一次深入细致的分
析，便可把握它的特点，依此制定相应的对策。
然而实际情况并非如此，外部存在的一切常处在变化之中。
比如，技术在进步，消费者收人在提高，教育不断普及，就连执政者也经常更换。
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