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前言

　　本书第1版于2005年9月发行后，得到广大读者的认可，被许多院校选为教材使用；先后印刷5次，
销售20000册之多。
本次再版除保留了原书的特色和风格外，一是对第1版中的案例及相关内容进行了修订，以适应时代
的要求；二是采纳了一些高校教师提出的宝贵建议，对有些内容进行了重新整合，并增加了新内容。
　　在完成本书的过程中，得到了许多同仁的帮助。
他们为本书提出了许多建设性的意见和想法，特别是为本书案例研究直接提供了许多帮助。
同时，本书的出版得到了北京交通大学出版社吴嫦娥编辑以及该出版社的鼎力支持。
在此一并表示衷心的感谢。
　　由于时间紧迫，加之水平所限，书中错误遗漏之处敬请广大读者批评指正。
如果本书的再次出版能对广大读者有所裨益，我们则不胜欣慰。
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内容概要

本书对企业战略管理的基本理论作了系统的阐述，具体介绍了企业战略管理的基本知识，企业环境分
析，企业战略选择，企业战略制定、实施和控制。
本书的最大特点不仅体现在其清晰的脉络上，即企业战略的概念及其演进→企业战略分析→企业战略
选择→企业战略实施，更重要的是，本书通过大量资料收集与整理而形成的大小案例始终贯穿于内容
的主线，使全书通俗易懂，且颇具启发性。
    本书可以作为管理类的本科生、专科生及其他相关各层次学生的教材，也可以作为有关管理课程的
参考教材，还可以供广大企业管理人员、科研人员及其他对管理知识感兴趣的人员学习和参考。
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章节摘录

　　第1篇　企业战略管理的基本知识　　第1章　企业战略概述　　在本章中，我们将要学习：　　
·企业远景、企业使命与相关概念　　·什么是战略、企业战略　　·企业战略的层次　　海尔战略
与TCL思维　　无论从知名度、规模，还是制度建设方面，海尔与TCL都堪称中国家电业最成功的企
业之一。
将这两家企业的战略选择放到一起，加以对比和研究，能够为更多的企业找到适合自己的发展道路提
供借鉴。
下面从多元化发展战略的角度来分析。
　　海尔——从白色家电进军黑色家电。
　　TCL——从黑色家电向白色家电、通信进军。
　　海尔的发展战略，大致可以分为3个阶段。
　　第一个阶段是1984-1991年的名牌发展战略，只做冰箱一种产品，7年时间通过做冰箱，逐渐建立
其品牌的声誉与信用。
　　第二阶段是1991-1998年的多元化产品战略，按照“东方不亮西方亮”的原则，从冰箱到空调、冷
柜、洗衣机、彩色电视机，每1-2年做好1种产品，7年来重要家电产品线已接近完整。
　　第三阶段是从1998年迄今为止的国际化战略发展阶段，即海尔到海外发展。
如今海尔已涉足几乎所有的家电制造行业，并进入了相对陌生的手机制造业和金融、保险业，甚至医
药行业。
　　TCL的多元化也可分为3个阶段。
　　第一阶段是20世纪80年代到90年代中期的原始积累，最初做电话机，并成功地通过资本重组并购
杀入彩电业，初步塑造其品牌形象。
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