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前言

　　随着电子商务的不断发展，人们已经逐渐改变传统的消费习惯，越来越多的人开始在网络上购物
、消费。
在过去，由于网络购物的安全性、费用支付的不方便等因素，使得人们对于网上购物还心存疑虑。
现在，随着网络技术的不断发展，在线支付方式的不断完善，人们也渐渐开始习惯于这种新的消费方
式了。
因此，电子商务市场正在以几何级数的速度增长。
　　目前，市面上大部分的电子商务网站开发教材对读者都有一定的要求，如要求读者有HTML语言
基础、VBScript语言基础或数据库基础，这样学生在学习其中的案例时会有些困难，需要配合其他的
一些参考书来进行学习。
而那些没有任何基础的读者希望能够有一本适合他们学习的书。
我们正是以此为切入点，试图编写一本一看就懂、一学就会的电子商务网站开发教材。
　　本书是作者长期教学经验和工程实践积累的结果，有以下几个特点。
　　（1）适合的读者群广泛　　从教材的内容上看，跨度较大，涵盖了HTML语言、JavaScript脚本语
言、VBScript脚本语言、数据库基础和动态网页的制作，可以作为全日制普通高等院校、高职高专、
中专学生的专业课教材，也可以作为电子商务网站开发人员的参考书籍。
　　（2）实用性强　　本书在编写过程中能够将理论与实践相结合，并没有一味地讲理论、在理论
上挖深度，而是注重实际，以实用、够用为标准，用大量的实例说明了电子商务网站建立的思路、数
据处理策略、手段，为提高学生的动手能力奠定了扎实的基础。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<电子商务网站开发与设计>>

内容概要

本书从电子商务的基础知识讲起，由浅入深地介绍了电子商务网站的开发和设计过程。
本书共有11章，内容涵盖了电子商务、JavaScript、ASP、数据库等知识，首先对电子商务的基础知识
做了较详尽的介绍，然后介绍了建立电子商务网站的命令，最后通过一个实际的案例来讲解如何建立
一个电子商务网站。
　　本书内容丰富，涵盖面广，结构清晰，具有较强的可操作性和实用性，除了适合作为全日制普通
高等院校电子商务专业、计算机专业、网络工程专业、通信专业的教材外，还可作为有志于网络编程
的工程技术人员及其他读者的参考书目。
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章节摘录

　　电子商务主要有企业对客户的电子商务（Business to Customer，B2C）、企业对企业的电子商务
（Business to Business，B2B）和客户对客户的电子商务（Customer to Customer，C2C）3种模式。
　　（1）B2C模式　　B2C模式，即企业对客户的电子商务模式，它是从企业到终端客户（包括个人
消费者和机构消费者）的业务模式。
它是通过电子化、信息化的手段，尤其是利用因特网技术把企业或其他企业提供的产品和服务不经任
何中间环节（经销商），直接传递给消费者的一种新的商务模式。
　　B2C模式的实现形式是建立专门的电子商务网站，企业通过这个网站发布各种产品信息，客户则
可以通过这个网站了解该企业及其产品并进行在线订购。
现在的B2C网站比比皆是，大致有网上商城、网上书店、网上售票等几种类型，这些新型商业模式的
出现，使得人们足不出户，通过因特网，就可以购买商品或享受各种咨讯服务。
　　也有由传统企业成功地向互联网和电子商务转型的企业，如戴尔（Dell）企业。
戴尔（Dell）公司在创业初期是通过电话向客户直销计算机，因为没有中间商这一环节，因此戴尔公
司依靠其低价的策略实现了公司的原始资本积累。
当互联网开始极大发展时，戴尔（Dell）公司即时将自己的全部业务搬到网上，按照互联网企业的标
准来对自己原有的机构和流程进行梳理，开发了包括销售、生产、采购、服务全过程的电子商务系统
，并充分利用了互联网手段，为用户提供个性化定制和配送服务，大大提高了客户的满意度，奇迹般
地变成为今天世界最大的计算机厂商之一。
　　B2C模式的这两种实现方式有很大的不同，由网站起家的B2C较难发展起自有品牌的产品、实业
，因此它们更像是一个百货商店，当然不同的是百货商店是用户上门的，而B2C网站是送货上门的。
而由传统企业转型过来的B2C更可能像是一个专卖店，专营自己品牌的产品。
与传统专卖店不同的是：这里用户和厂商互动性更强，可以量身定做，同时由于省去了建店的开销，
成本可以降得很低。
　　⋯⋯
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