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前言

　　人类社会进入21世纪后，全球商业环境与企业竞争格局正在发生着深刻的变化，以生产全球化和
市场全球化为主要内容的经济全球化时代已经到来。
今天的企业经理们比以往任何时候都需要有全球视野，有动态了解和准确估计影响企业战略与运作的
经济、政治、法律、文化等环境因素的能力，有设计和规划全球战略、进行跨国运作的能力。
　　特别是对于中国企业而言，其现在或未来的经理们，更是迫切需要弥补跨国经营知识方面的不足
。
中国目前正值企业“走出去”的发展时期，从企业反馈回的信息可以很清楚地表明，在企业对跨国经
营人才的需求与高校跨国经营人才培养方面存在较大缺口，因此，国内各高校都在增加对企业跨国经
营人才的培养力度。
　　正是在这一背景下，我们认为有必要专门编写一本介绍跨国经营环境与跨国公司管理方面的教科
书。
　　本书的编著者认为，一本理想的教科书至少应该满足三个基本条件：第一，应该具有较为宽广的
理论基础，应该反映中西方理论界在该领域的权威成果；第二，应该包含较新的（永远也不可能是最
新的）资讯，反映社会、经济、技术、文化等方面发展的新状况；第三，应该跟中国企业的实际相结
合，着重解决中国企业面临的问题。
　　本书不仅较为全面地介绍了有关跨国公司管理与运作的知识，而且在每一章的开篇和结尾都安排
了案例，特别是章末案例，全部采用中国企业案例，并附带有思考讨论题，引导学生或企业界人士思
考中国企业所面临的问题。
另外，本书专门为中国企业开辟一个篇章（第5篇），分4章来介绍和分析中国企业跨国经营所面临的
突出问题。
最后，本书在提供最新资讯方面也做了不懈努力，数据资料等做了尽可能的更新。
　　本书的出版是团队合作的结果。
本书由华中科技大学管理学院工商管理系高勇强副教授／博士策划、统稿。
参编人员及其分工如下：郑州大学的赵海霞博士（第12章），浙江林学院的赵辉副教授／博士（第16
章），其余各章由高勇强副教授／博士在陈磊、华兴和李根三位硕士的协助下完成。
此外，华中科技大学生产与物流方向的王林副教授／博士，知识产权方向的袁晓东副教授，财务管理
方向的汪宜霞博士，人力资源管理方向的张可军博士等为本书相关章节的写作提供了帮助。
另外，本书的出版跟北京交通大学出版社赵彩云编辑的努力是分不开的，没有赵编辑的邀请、督促和
进行大量烦琐的编辑工作，本书不可能如此顺利地与读者见面。
　　谨对上述参与本书写作和提供帮助者致以诚挚的感谢！
同时，本书引用了很多专家学者的著作，向他们致以诚挚的谢意！
　　最后，由于编者水平有限，时间仓促，书中难免有不少疏漏和错误之处，敬请读者不吝指出，我
们将不胜感激。
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内容概要

　　《跨国公司管理》较为全面地介绍了跨国公司管理与运作的相关知识。
包括5篇18章。
第1篇引言，包含2章内容，分别介绍了企业跨国经营的背景与相关理论基础。
第2篇介绍跨国经营环境，包含5章内容，分别介绍影响跨国公司管理与运作的经济环境、金融环境、
政治与法律环境、文化环境以及商业伦理与社会责任。
第3篇介绍跨国公司战略管理，共包含3章内容，分别介绍跨国公司战略管理、国际市场进入模式与区
位选择、跨国公司组织结构与控制。
第4篇介绍跨国公司运营管理(职能管理)，包含4章内容，分别介绍跨国公司营销管理、跨国公司人力
资源管理、跨国公司财务管理、全球制造与供应链管理。
第5篇探讨中国企业跨国管理实践，包含4章内容，分别就中国企业普遍面临的倾销与反倾销、国际市
场进入战略、知识产权困局、跨国并购等问题展开讨论。
　　《跨国公司管理》适用于工商管理专业、市场营销专业、国际商务和国际贸易专业的本科生、研
究生和MBA使用，也可以作为企业经理人和一般管理人员的专业知识读本。
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章节摘录

　　2.就业与工资　　对经济全球化的一个重要批判是国际贸易与投资壁垒的消除实际上剥夺了英美
等发达国家制造业的工作机会，因为跨国公司将制造业生产转移到了那些工资水平低很多的国家。
巴莱特和斯蒂尔举例说，哈伍德工业公司（Harwood Industries）是一家美国纺织品制造企业，它关闭
了在美国的工厂而转移到洪都拉斯生产。
在美国，工人每小时的工资是9美元，而在洪都拉斯，纺织工人每小时的报酬是48美分。
这样的转移生产导致较贫困美国人的工资水平在过去30年中明显下降。
　　而经济全球化的支持者认为，尽管在某些行业会出现这样的情况，但自由贸易的结果将对整个国
家有利。
因为这样做将促进美国的产业升级，美国的消费者也因此而节约了花费。
同时，转移目标国收入水平的提高反过来有利于美国其他产品向该国的出口。
　　全球化的支持者承认许多发达国家不熟练工人的工资水平在近年有所下降。
比如，经济合作和发展组织（Organization for Economic Co-operation and Development，OECD）的统计
数据表明，自1980年以来，10％最低工资的工人实际工资降低了20％（扣除通货膨胀因素），而10％
工资最高的工人工资增长了约10％。
美国联邦储备委员会的研究也发现，1990－1996年间，美国10％工资最高的人其实际工资增长了0.6％
，而10％工资最低的工人其实际工资下降了8 9／6。
在某些领域，这种情况更严重。
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