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内容概要

随着网络技术的不断发展，网络日益深入到人们生活的各个领域。
电子商务也随着网络的发达而日益发展成熟，电子商务概念被人们熟知，电子商务生活方式渐渐被人
们接受而成为生活中重要的一部分。
    但无论如何，电子商务总还是个新生的事物。
新生之物，难免歧见。
加之电子商务的涉及面较广，人们对电子商务的认知尚不全面，也不成熟。
人们往往囿于专业所见，对电子商务见仁见智，生出不同的电子商务定义来。
    笔者从事电子商务教学工作近十年，多年来对电子商务知识的浸淫，使笔者对电子商务有着自己的
理解。
然而每年选择教材之时，遍览诸电子商务教程，却总不中意，每有遗憾。
自然诸多电子商务教材，亦有卓越者。
名家编著，总有大师风范。
我意非贬，实乃思想口味之异。
    当下正值网络发达的信息社会，人们获取知识变得简单，网络搜索即能迅速完成知识的获取。
然而人之学习关键不在于如何获取和获取多少知识信息，而在于将这些知识信息如何转化成自己的思
维能力。
自然大学电子商务教材要兼顾两者，且以前者为基础，但由于信息社会的特性，大学电子商务教材的
关键还是后者。
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章节摘录

插图：一、从网络的起源看理念与技术之争从历史上看，一个工具的产生往往是由于人们生产生活需
要的结果，也就是说，当人们有了需要时，工具才会被创造出来。
但工具在被创造出来之后，其使用往往就不局限于原始的应用了，其使用范围和使用领域就会扩大。
比如刀剑的发明，一开始无非是砍切工具，而后来成了防身和杀人的武器，后来又成了人们佩戴的饰
物，等等。
那么，网络呢？
网络也是同理，网络一开始产生时，无非数据传递、共享、分布式计算的需要，到后来网络可以供人
相互沟通，再后来成了互联网，再后来互联网可以开展商务运作，等等。
那么，在这个过程中，我们得到了什么启示呢？
互联网是技术、是工具，它一开始的产生是人们需要的结果，这时候，完全是人们实践活动的自然产
物，人们并没有太多的理念加于这个工具之上，如果非说有些理念，那也不过是人们最基本的生产生
活的满足罢了。
但当互联网作为技术、作为工具产生后，此互联网表现的功能就不限于其原始功能了，互联网在我们
不断使用的过程中功能扩展了。
一个工具往往有很多的扩展功能，但由于这些扩展功能是对初始功能的分化，人们对待扩展功能的态
度和看法也是不统一的。
对一个工具原始功能分化的多元性看法，也会造成对一个工具功能的多元化使用。
工具的原始功能使得人们使用的看法一致，此时无所谓理念。
工具的分化功能使得人们利用的看法不一致，此时不同理念也就产生了。
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编辑推荐

《电子商务模式系统及其运营》为中国传媒大学出版社出版。
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