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前言

　　物流被认为是国民经济发展的动脉。
物流业的发展程度，是衡量一个国家现代化程度和综合国力强弱的重要标志之一，也是一个国家或一
个行业经济的综合配套能力与社会化服务能力的反映。
　　我国书业物流是传统国有书店的储运工作、出版社自办发行工作的延续和发展，也是书业连锁经
营和供应链管理的重要支撑。
20世纪80年代物流理论从欧美、日本等发达国家引入我国。
1979年5月，原国家物资总局、交通部、铁道部、国家经委共同组团赴日本参加第二届国际物流会议，
考察了日本的物流业，回国后代表团秘书长做了题为《国外重视物流研究》的报告，首次公开介绍国
外物流状况；1986年2月，中国物资出版社翻译出版我国第一部物流著作《物流手册》，同年北京科技
大学邀请日本“物流之父”平原直先生到北京举办物流培训班；1989年，来自21个国家的360名代表出
席中国物资经济学会在北京举办的第八届国际物流会议。
自此，物流从理论到实践逐渐成为全国理论界和产业界关注的热点。
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内容概要

事实上我国书业（尤其是图书发行业）经过数十年的发展，已经拥有庞大的国有书店物流网络，在人
员、场所、工具、设备等方面为书业物流的发展奠定了坚实的基础，随着书业电子商务与连锁经营的
推行，书业物流的重要性日益显现。
但是，书业发展现代物流的时问还不长，对书业现代物流理论和实践还缺乏系统性的探索，因此，加
强对书业物流理论与实践的研究，对于做大做强中国信息服务产业是十分迫切的。
    湘潭大学公共管理学院副教授刘灿姣博士的《中国书业物流发展研究》，是根据她在攻读博士学位
期问的学术积累结合其博士学位论文撰写而成，是我国第一部专门研究书业物流的专著，对在信息化
环境下不断发展的我国书业有着重要的参考价值。
该著作具有内容全、视角宽、有参照、重标准等特点，在物流、现代物流理论的基础上界定了书业物
流的概念、特点、作用以及与书业供应链的关系，在借鉴发达国家书业物流经验的基础上有针对性地
提出大型书城、连锁书店、中小书，苫以及网上书店等不同书业企业的物流发展方案和我国书业物流
发展总体规划的实现措施。
该著作将书业物流的理论与实践放在书业信息化建设的大环境下进行考量，从推动书业供应链发展及
促进连锁经营的角度分析了我国书业物流的背景、现状和存在问题，特别强调在实现书业物流现代化
中物流信息标准化的重要性。
作者还运用比较研究的方法分析了美国、欧洲、日本等发达国家书业物流的现状、特点及对发展我国
书业物流的启示，归纳总结了我国不同书业主体发展物流的方案，并提出了在信息化环境下发展我国
书业物流的对策。
尽管该著作在数据收集及案例选择方面还可以进一步加强，但总体上看，这部著作在发展我国书业物
流及加快书业物流理论及实践研究方面具有一定参考价值。
    作为“第三利润源泉”的物流，在经济生活中扮演着十分重要的角色。
它不仅是GDP的重要组成部分，而且在企业经营活动中扮演了极重要的角色。
物流可以通过一系列的营销活动，向客户提供产品和增值服务，从而帮助企业获得竞争优势。
所以无论从国民经济发展还是从企业经营的角度，物流战略已经成为企业经营与发展的必要手段。
借着这本书的出版，期望我国出版界能够更加重视现代物流理论与实践的研究，从而在发展现代出版
业的征途中，充分发挥书业物流的重要作用。
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章节摘录

　　2.书业职能的双重性从绝对意义上讲，书业活动是一项寻求利润的商业活动，生产的读物属于准
商品，它通过发达的流通（发行）渠道去满足读者的精神需求；从相对意义上讲，书业向人们提供的
读物又不仅仅是一般商品，它具有改变人们思想和行为的社会作用，包含着很强的超越单纯牟利动机
的文化属性。
于是，书业者们的活动总是要受到经济效益和社会效益两个标准的检验和制约。
　　3.书业活动具有文化选择功能　　书业必须从全社会广大公众的角度对文化信息进行鉴别、选择
、加工、物化，使之进入大众传播渠道，成为满足人们日益增长的精神生活需要的最优化财富，从而
影响人们的社会行为，最终实现社会系统的稳定发展和提高整个社会的有序化程度。
　　综上所述，“书业，”显然不能等同于出版业，在此笔者暂且把它定义为广义上的图书出版业，
即包括了图书出版行业、图书印刷行业和图书发行行业。
二、书业物流的定义结合书业和物流的定义，笔者认为书业物流是指图书制作、加工、批发与零售的
产业链中，根据实际需要，将运输、存储、包装、装卸、搬运、流通、加工、配送以及伴随这些活动
所产生的信息处理等功能有机结合来实现用户要求的过程。
书业物流过程贯穿图书的出版、印刷、批发、零售等活动，连接图书出版业、图书印刷业、图书发行
业三个行业，如图1.1所示。
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