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内容概要

　　《图书馆工作研究与案例》以市级图书馆为研究对象，探析图书馆的工作职能和工作规律，总结
图书馆工作的成功经验。
该书理论和实践并举，分为十个专题，把业务研究与实际案例融合在对新时期图书馆工作的描述之中
，内容丰富，资料翔实，具有较强的学术价值和首创意义。
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作者简介

　　任罡，1971年10月出生，1993年毕业于江苏工学院电气工程系自动化专业，副研究馆员。
现为镇江市图书馆学会理事长、镇江市图书馆馆长兼书记、镇江市科技骨干。
主要从事图书馆学、情报学研究，发表专业论文近20篇，主持江苏省社会科学研究基金项目一项、镇
江市社科联研究课题两项。
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章节摘录

　　每个馆员真正需要的是什么，然后针对不同层次、不同类型的人员采取合适的激励措施，以达到
激励工作人员的目的。
比如，对事业发展需要占主导地位的人，要从提供培训和锻炼机会入手，而对尊重需要占主导地位的
人，则要提供赞赏、表彰等满足方式。
图书馆不同岗位的不同性质对制定激励措施有着比较强的指导性。
对专业技术人员，应结合其技术要求高、知识更新快的特点，考虑到他们可能更倾向于自身获得更多
的成长空间和机会，因而可以采取提供继续教育、鼓励参加学术研讨的方式进行激励。
对从事借阅管理和典藏管理的一线服务人员，应针对其优质服务的需要，考虑到他们可能更倾向于自
身得到领导重视和开拓眼界，因而可以采取提供外出参观学习机会和评选服务标兵的方式进行激励。
对中、高级职称的研究型人员，应针对其重学术和声誉的特点，采取学术成果公示、奖励和选拔、推
荐学术带头人的方式进行激励。
对初级职称的技术人员，应针对其重机遇和提高的特点，采取推荐破格晋升职称、选拔重用、提供深
造机会等方式进行激励。
通过制订分层次、分类型、因人而异的激励措施，来获得最优的激励效果。
　　5.图书馆管理者要率先垂范　　“火车跑得快，全靠车头带”，图书馆管理者是实施激励管理成
败的关键，主要体现在以下几个方面：一是领导班子办事公正、廉洁自律。
公生正，廉生威，这样的领导在群众中才能有威信、有号召力；二是馆领导要有强烈的进取心和无私
的奉献意识，一心一意谋发展，全心全意搞建设，带领全体馆员共同营造团结奋进的优良馆风；三是
要创造良好的工作环境和宽松的工作氛围，保障馆员的身体健康和精神愉悦。
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