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内容概要

　　《高等学校“十一五”规划教材（经济管理类）：市场调查与预测》全面系统的阐述了市场调查
与预测的基本原理和方法。
的内容包括市场调查概述、市场调查方法、市场调查方式、市场调查问卷、市场调查资料、市场预测
概述、定性预测法、定量预测方法、市场信息系统、市场调查与预测报告等内容共十章。
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章节摘录

　　第一章 市场调查概述　　第一节 市场调查的产生与发展　　一、市场调查的产生　　市场调查
是伴随着商品生产和商品交换活动的产生和发展而产生并发展的。
在自给自足的自然经济社会，生产力水平低下，劳动者所提供的产品只能满足自己日常消费的需要，
并不能作为商品进行交换，既没有市场，更谈不上市场调查。
随着商品的产生，市场的出现，也就有了市场调查的出现。
　　17世纪开始的工业革命，使西方资本主义开始发展，市场调查也就有了它发展的历史舞台。
19世纪末20世纪初资本主义进人垄断阶段，商品经济进一步发展，市场迅速扩大，资本主义经济危机
的影响日益加深，企业之间的竞争更加激烈，迫切需要了解市场变化及竞争对手的活动情况，作为生
产、经营决策和改进销售措施的依据。
在这个背景下，一些企业纷纷建立调查组织，开展市场调查活动。
20世纪30年代世界性经济危机的爆发以及残酷的后果，使企业更加认识到组织生产之前做好市场调查
的重要性。
市场调查活动的广泛开展以及调查经验的积累，需要对市场调查活动本身进行深人系统的研究，于是
市场调查作为一门方法论科学便应运而生了。
　　⋯⋯
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