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内容概要

本教材是由一批从事旅游高职高专教育的一线优秀骨干教师，结合旅游高职高专教育的特点精心组织
编写的。
全书共十五章，主要内容包括合同法律制度、消费者权益保护法律制度、旅游资源保护法律制度、旅
游出入境管理法规制度等。
每章前都有学习目标，介绍本章的学习目的和主要内容，每章中间穿插有知识阅读，便于学生对主要
内容的理解。
每章后都有案例分析和复习思考题，便于学生的课后思考和延伸学习。
    本教材具有以下特点：1．内容新颖，贴近教学，贴近社会需要。
本书以我国政府制定的旅游法规和相关法律为蓝本，采用旅游业的最新案例和观点，博采众家之长，
突出时代精神，便于学生理解和识记。
    2．理论知识够用，简单明了。
本教材严格按照高职高专教育的教学和改革需要，结合旅游业的生产实际，对旅游法规及相关法律进
行阐述。
    3．坚持理论联系实际，致力于培养学生认识问题、分析问题和解决问题的能力，以案例说法，以知
识阅读为补充，贯穿全书始终，由此及彼，由浅人深，既说明道理，又意味深长，具有较强的可读性
。
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 旅游饭店管理法规概述  第二节  旅游饭店的权利和义务  第三节  旅游饭店星级评审制度  第四节  中国
旅游饭店行业规范第九章  旅游交通管理法规制度  第一节  旅游交通运输法规概述  第二节  承运人与旅
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民出入境管理制度  第二节  外国人入出境管理制度第十一章  旅游安全和保险管理法律制度  第一节  旅
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险概述  第五节  旅游意外保险和旅游意外保险合同  第六节  旅行社责任保险与旅行社责任保险合同第
十二章  旅游食品安全管理法规制度  第一节  食品与食品安全  第二节  食品安全管理制度  第三节  食品
安全事故处理和法律责任第十三章  文化娱乐法规制度  第一节  文化市场及其管理  第二节  娱乐场所法
律制度  第三节  文化娱乐市场特殊管理法律制度第十四章  会展节事活动管理法规制度  第一节  会展节
事概述  第二节  会展活动管理法规  第三节  大型群众性活动安全管理规定第十五章  旅游纠纷处理法律
制度  第一节  旅游纠纷处理概述  第二节  旅游投诉
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章节摘录

（二）协作履行原则协作履行原则，是指不仅要求当事人适当履行自己的合同债务，而且应基于诚实
信用原则要求对方当事人协助其履行合同债务的履行原则。
诚实信用原则是现代合同法中的帝王规则，而协作履行原则则是诚实信用原则在合同履行中的体现和
延伸。
合同的履行虽是债务人履行义务的行为，但因债权和债务是相互对应的，只有债务人的给付行为，没
有债权人的受领给付，合同的内容就不能实现，难以达到合同履行的目的。
因此，在合同的履行中，当事人之间的互相协助就显得尤为重要，只有双方当事人在合同履行过程中
相互配合、相互协作，合同才会得到适当履行。
协作履行原则要求合同的双方当事人应当尽力协助对方履行其义务，在整个履行过程中贯彻团结互助
、相互协作的精神，但双方当事人之间的相互协助并不是无限度的。
（三）经济合理原则经济合理原则，是指合同当事人在履行合同过程中，应讲求经济效益，付出最小
的成本，取得最佳的经济效益。
要求双方当事人在履行合同过程中，要从整体出发，在考虑自己的利益的同时，也要符合对方的利益
和国家、社会的利益。
三、合同履行的规则合同履行的规则，是指由于当事人在订立合同时，因各种原因对应当约定的条款
未作约定或约定不明，致使合同的履行难以进行，为了补救这类合同，使之得以履行，《合同法》确
定了合同履行的补缺规则。
（一）协议补充履行规则《合同法》第61条规定：“合同生效后，当事人就质量、价款或者报酬、履
行地点等内容没有约定或者约定不明确的，可以协议补充；不能达成补充协议的，按照合同的有关条
款或者交易习惯确定。
”一项合同很难事无巨细，面面俱到；而且即使合同成立后，也会因情况变化而需要对合同内容进行
调整。
因此，合同成立后，当事人可以就合同中没有规定的内容订立补充协议，作为合同的组成部分，与合
同具有同等的法律效力。
尤其是当事人对合同的主要内容，即质量、价款或者报酬、履行地点等没有约定或约定不明确时，更
应签订补充协议。
如果当事人不能就上述内容达成补充协议，则可参照合同其他条款，根据行业交易习惯或法律的特别
规定加以确定，以解决双方当事人的纠纷。
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编辑推荐

《旅游法规》：新思维“十二五”全国高职高专系列规划教材
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