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前言

我在多年的企业培训中，每到一个企业都喜欢先问学员一个问题：“1+1：？
”他们中的绝大多数都会回答“2”。
接着我会继续问：“一个男人加上一个女人等于几个人？
”这个时候很多学员会笑着说“等于3”、“等于4”⋯⋯此时我继续问：“如果加上男人和女人的发
源地呢，就是双方的父母？
”他们会给出最终的答案“约等于7”。
我会接着引导他们：“那现在你们两个入挣钱两个人花够不够？
”他们基本上都回答不够花。
于是，最终我会问他们：“再过几年，两个人挣钱7个人花够不够？
”这个时候很多学员们都明白了一个事实，那就是未来将会面对很大的生活压力和家庭压力。
我们的父亲和母亲正逐渐走向老龄，身体也会随着年龄的增长而出现这样那样的问题；我们的孩子会
逐渐长大，花销也会越来越大。
这是每个在企业里工作的员工和管理干部都要面对的现实问题。
每个人都关心如何增加我们的收入以解决这一问题。
答案只有一个，那就是要快速地提升我们自己的技能，让我们在企业里面的价值提升，这样才能使我
们未来的生活品质变得更好，才能让我们的父母过上安详、快乐的晚年生活，才能让我们的孩子健康
地成长！
    很多学员在开始接受培训的时候都是在被动的学习，甚至是拒绝学习。
只有把这个问题让他们理解了，他们才会真正打开心门去接受好的知识和信息。
我在训练企业员工的时候喜欢和他们做心灵上的交流和互动，我会通过一系列的语言暗示和肢体暗示
来影响他们的潜意识，进而在一堂课程上就能够帮助他们在内心深处突破自己、改变自己，从而达到
训练的效果。
    在现今的竞争环境下，企业的发展和壮大已经不能单单靠我们的企业家一个人来带领企业前行了，
而是需要一个中高层的管理团队来带领着企业向前奔跑。
因此如何打造一支具有一流领导力、执行力的团队将是企业最需要解决的问题。
我在本书中会具体阐述引爆巅峰团队——打造一流团队执行力的五大法则，引导大家吸收并学会运用
这五大法则，来帮助企业解决团队执行力低下的问题。
    2012年1月
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内容概要

本书是由高涌翔编著的《引爆巅峰团队：打造一流团队执行力》。
《引爆巅峰团队：打造一流团队执行力》告诉我们：
责任的承担是解决问题的开始，责任的承担是真正成长的开始，责任的承担是提升执行力的开始。

没有经过训练的员工将是企业最大的负债，而放弃成长的企业家和领导将会把自己的企业和团队变成
负债！
学习是使自己成长、使团队成长、使企业发展的唯一渠道！
忠诚就是忠诚于自己的选择！

在企业里面我们要倡导多做少错，不做全错，要给庸者以烫红的铁板，给能者以广阔的蓝天，给人才
以没有天花板的舞台！

宇宙中最强的能量就是感恩！
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作者简介

中国最具权威潜意识训练导师 中国顶尖实战领导力训练导师
中国顶尖销售实战训练导师 汇聚教育集团营销总监 国际IPTA注册特级企业培训师 中华讲师网特聘讲
师 多家大型企业资深顾问
他是一位实战派训练导师，五年的外企销售副总工作经验，团队创造的销售业绩至今都无法超越，五
年的国内大型民营企业总经理经验，并有五年的培训实战经验，几年里和上百位知名企业家交流学习
，在几年的培训生涯中曾服务过近千家企业，服务满意率达到百分之百。

多年来他一直在潜心研究如何能从培训企业员工到训练企业员工转变，经过不断的和世界级管理大师
和国内知名企业家交流，终于把自己多年的实战经验和潜意识催眠结合在一起，真正从心灵上和学员
交流，同时也通过这样的训练让无数人从内心学到知识和方法。
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章节摘录

版权页：   内求者：不推卸责任的管理者才是对团队有用的人 这里要阐述的第二种思维模式的管理者
——内求者，他们遇到问题的时候，通常先找自身的原因，有时候明明责任最大的是其他部门，或者
是自己手下的员工，但他还是会在自己部门、自己身上找原因。
这样的团队领导者，他和他的团队成长的速度会很快。
如果你是一个企业的普通员工，你喜欢能够承担责任的领导还是推卸责任的领导？
相信大家一定都会回答：喜欢能够承担责任的领导。
同样的，一个领导也更喜欢能够承担责任的员工。
 那么如何做到“先考虑如何自己解决问题，而不推卸责任呢？
”这里有几个方法也许可以借鉴： 1.考察业务过程重于考察业务结果。
要解决一个问题，就需要了解与这个问题相关的人的内心，了解他是怎么想的，才能了解这个问题是
怎么发生的，从而对症下药。
在企业中，做一件事，谈一单业务，人们往往把结果放在首位，公司考察业绩的时候也只考察结果。
如果企业考核一个人业绩的时候，不是以结果为标准，而是以过程为标准的话，那么推卸责任的人数
一定会大大减少。
他们一定会考虑如何以最优策略解决一个问题，如何以最合理的态度与客户沟通，而这些问题解决得
好，他们的业绩就高。
但这个方法实行起来困难重重，企业不会从一个人如何解决问题来考核他的能力，而仅仅是看他有没
有解决问题。
这也是中国企业的一个通病。
 2.企业或团队内部实行“无借口月”。
曾经有一个公司的部门经理，被他下属的“各种借口”搞得不胜其烦。
于是他宣布某一个月为“无借口月”，意思是在这个月中，所有人都只解决问题，不找借口。
这个强制性的做法恰好改变了团队员工中弥漫着的散漫、推卸责任的气氛。
最终结果是，这一个月中该部门的业务成绩全公司最高，至今无人能破。
可见，不推卸责任、勇于承担责任，对于高效解决问题有多大的帮助！
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后记

近几年，我进入了企业培训行业，在这个过程中，我遇到了许多企业家，在他们的建议之下，我开始
了这本书的写作。
在几年中，《引爆巅峰团队》这堂企业内训课，我讲了近千场，每次讲的内容都不太一样，因为我总
是想针对每家企业不同的问题为企业的中高层管理干部和员工们带来不同的训练内容。
所以从2010年10月份开始，在讲课的同时，开始整理这本书，希望它的出版能够帮助到更多的企业家
及中高层管理干部和员工们。
    可能因为我拥有完美主义性格，所以在企业的多年工作中，包括做企业培训这五年的时间里，任何
事情我都希望做到尽善尽美，也希望把这种工作作风教给更多的学员。
走入企业内部并深刻分析其遇到的很多问题，我发现其实质是人的心态问题。
因此，这本书我也是以团队执行力的心态开篇，希望广大的读者及学员看完这本书的同时，能够调整
自己的心态，为自己未来的事业树立良好的工作心态！
    由于本人的演讲能力明显优于写作能力，所以这本书能够如期出版更多依靠了很多朋友的帮助和支
持。
在此，向浙江工商大学出版社的何海峰主任、责任编辑刘韵，以及尤静芳、张逾、王一淋等几位好朋
友表示衷心的感谢。
    最后，感谢团队伙伴们对我的鼓励和宽容，感谢父母对我的养育之恩及教育之情，感谢所有老师对
我的引导，感谢我的爱人在背后默默的付出，承担起了所有家庭的重任，感谢广大企业家和学员们对
我的支持和认可。
在此，通过这本书的出版，向所有朋友及家人表示衷心的感谢！
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编辑推荐

《引爆巅峰团队:打造一流团队执行力》中具体阐述了引爆巅峰团队——打造一流团队执行力的五大法
则，引导大家吸收并学会运用这五大法则，来帮助企业解决团队执行力低下的问题。
在现今的竞争环境下，企业的发展和壮大已经不能单单靠企业家一个人来带领企业前行了，而是需要
一个中高层的管理团队来带领着企业向前奔跑。
因此如何打造一支具有一流领导力、执行力的团队将是企业最需要解决的问题。
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