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内容概要

后勤人很平凡，后勤事很繁杂，但平凡人能够经年累月地把繁杂事做细、做实、做精、做优，就是不
平凡。
郑雅萍主编的《后勤人，后勤事》包括上下两篇，上篇在浙江省高校后勤选送的文章中，按照“点面
结合、好中选优”的原则，精选并整理了60余篇，从无私奉献、尽心尽责、细致入微、吃苦耐劳、刻
苦钻研、大爱无疆六个方面真实记录了后勤工作中涌现出来的先进人物（班组）和先进事迹。
下篇收集整理了100余个真实案例，主要是近年来省内高校后勤在劳动合同、工伤待遇、劳动报酬、制
度管理、交流沟通、社会保险等人事管理工作中出现的纠纷（诉讼、仲裁等），并对事件成因和事件
启示进行了深入分析。

《后勤人，后勤事》既可为高校后勤宣传弘扬高尚精神、科学指导用工管理、构建和谐劳动关系起到
良好的借鉴作用，亦可作为高校后勤人事工作的指导用书和培训用书。
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编辑推荐

　　《后勤人后勤事》上篇所收录的短文，真实地记录了那些来自一线后勤人（班组）的典型事迹；
而下篇收录的省内高校后勤人事管理过程中的经典案例，也为科学指导高校后勤用工管理，构建和谐
劳动关系，起到很好的借鉴作用。
《后勤人后勤事》还收集了100余个高校后勤人事管理过程中典型的劳动纠纷以及诉讼事件，案例由点
到面，由浅入深，将实证性与理论性有机结合，具有较强的实用性。
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