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内容概要

　　《专业销售技能2：面对工业品行业》是专门针对工业品行业（如：打印设备、电脑及周边设备
、数据系统等）公司的销售人员，如何与目标客户（集团购买客户）交往与交易的培训材料。
对于工业品行业的公司而言，集团购买客户是他们最重要的销售资源，同时由于交易的数额大，承担
的风险大，采购方涉及的决策人数较多，级别高，因为这些特殊原因，就要求专业销售人员无论从工
作计划，客户拜访，到达成交易，都要作出详细的安排，才能做到&ldquo;万无一失&rdquo;。
本教材既包含详尽的理论知识，又有一定的实战案例，希望每位销售人员在学习以后，都可以成为
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书籍目录

第一章：素质要求 第二章：发现客户 第三章：谈判过程 第四章：客户疑虑 第五章：成交时刻 第六章
：客户管理 附章：自我管理
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编辑推荐

　　《专业销售技能2：面对工业品行业》由北京派力营销管理咨询有限公司在多年营销管理咨询、
企业人员培训及编著出版国内面向市场营销人员最早的、规模最大的、最系统的《派力营销思想库》
（已出版300多部营销专著）的基础上，又隆重推出了专门面向基层销售与服务人员培训的《派力营销
多媒体培训课程》。
融入了派力多年知识和经验积累、数十个合作机构的技术以及上百人数年心血。
多媒体培训产品，在国内多以培训师讲课的方式，形式呆板、内容单调，不适合培训基层员工。
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