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内容概要

俗话说，天有不测风云，人有旦夕祸福。
在市场竞争日趋激烈的今天，诸多因素导致的危机无时无刻不在威胁着企业的生存和发展。
近年来，人们常常获悉，一些名声赫赫的世界品牌、知名企业，突然间被一连串纠缠不清危机包围，
接二连三地掉进了不能自拔的泥潭。
更有一些新兴企业，在遭遇一两个似乎不大的危机后，因处理不当，而便导致千辛万苦培植起来的品
牌功亏一篑，多年心血付诸东流！

    危机的形态可以说是多种多样，既有战略危机、还有人事危机、财务危机和突发危机⋯⋯
    那么，有没有一种切实可行，能将危机化解于无形的应对策略呢？

    中南大学商学院企业文化研究中心主任，MBA导师王林教授做客《师说》，主讲《危机管理》系列
节目，通过精彩的案例解析，对潜在危机的预警，帮助人们理清危机管理的思路、应对危机的策略和
方法，让人们从容化解危机！
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书籍目录

第一集 常怀危机意识
第二集 危机应对策略
第三集 危机处理原则
第四集 危机处理理念 
第五集 发现隐性危机
第六集 化危机为机遇
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